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Goc Yollarinda Gorilmeyen Hayatlar

YONETICI OZETH

Bu arastirma raporu Adana, Gaziantep ve
Sanliurfa’da yasayan Suriyeli gégebe ve yari-
gocebe topluluklar ile Adana Ovasi’'nda, gecici
cadir yerlesimlerinde barinan Suriyeli mevsimlik
gezici tarim iscilerinin ihtiyaglarinin gérantr
kilinmasina ve bu gruplarin temel hizmetlere
erisimlerinin kolaylastiriimasina katkida bulunmayi
amaclamaktadir.




Arastirma kapsaminda Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde gécebe ve yari-go-
cebe Suriyeli topluluklarin yasadigi 20 mahalle ve cadir yerlesim alaninda mevcut
durum tespiti calismasi yaruttlmdas; ihtiyaclar konusunda daha detayl bilgi alina-
bilmesi icin ise hedef grup ile 20 derinlemesine gérisme gerceklestirilmistir. Calis-
manin ikinci hedef grubu olan Adana Ovasi'nda cadir yerlesimlerinde yasayan Su-
riyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin mevcut durum tespiti icin ise UNICEF Turkiye
detsegiyle Kalkinma Atolyesi tarafindan Kasim 2019'da gerceklestirilen “Adana
Ovasi’ndaki Mevsimlik Gezici Tarim scileri Mevcut Durum ve Ihtiyac Analizi" sonu-
cu 39 cadir yerlesimi icin elde edilen veriler kullaniimis, ayrica hedef grup ile sekiz
odak grup gortsmesi yapilmistir. Hedef gruplara sunulan mevcut hizmetler ile bu
hizmetlerdeki bosluklarin degerlendirilebilmesi icin ise her ¢ ilde de hedef grup ile
dogrudan ve dolayl iliskili olan kurum ve aktorlerle toplam 27 yari yapilandiriimis
gorisme gerceklestirilmistir.

Saha calismasi sonucu hedef gruplarin mevcut durumuna dair elde edilen bulgular
dokuz baslik altinda siniflandiriimistir:

1 Yerlesim yerleri ve gocerlik durumu

Hedef grup icinde gocerlik durumu bakimindan farkli gruplar bulunmaktadir. Ba-
zilari uzun suredir ayni sehirde, mahallede veya cadir alaninda yasamakta iken,
bazilari mevsimlik olarak goc etmekte ve bulunduklari alana geri dénmektedir.

2 Demografik yapi, kimlik ve adres kayit durumu

Adana, Gaziantep ve Sanhurfa’da yasayan Suriyeli gocebe ve yari-gocebelerin ve
mevsimlik gezici tarim iscilerinin dnemli bir kisminin gecici koruma kimlik belgesi
bulunmakta ve bu sayede kamu hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Gecici ko-
ruma kaydi olmayanlar ise herhangi bir yardimdan yararlanamadiklari gibi, saglik
ve egitim gibi toplumsal hizmetlerden de yararlanma hakkina sahip olamamakta-
dirlar. Kamu hizmetlerine erisimin éntndeki bir diger engel de kayitl bulunulan il
disina cikilmasi ve 6zellikle gdcebe ve yari-gécebe gruplarin kayitl olsalar bile sinir
disi edilme korkusu yasamalaridir. Ancak gecici koruma kimlik belgesi ikamet izni
yerine gecmedigi ve hedef grubun cogunlugu ikamet kaydi icin gecerli kosullari
saglamayan yerlerde (6rnegin bir gayrimenkulln kayit disi alani, dikkan, atolye
veya baraka) veya ayni hanede birden fazla aile seklinde yasadigi icin, ikamet kaydi
konusunda ise sorun yasanabilmektedir.
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Hedef gruplarin toplam ntfuslarina dair bir veri bulunmamakla birlikte, Turkiye'de
gecici koruma kapsaminda bulunan toplam Suriyeli nifus verisi ile uyumlu sekilde,
ntfusun en az yarisini, 18 yas alti cocuklarin olusturdugu tahmin edilmektedir.

Hedef grup icinde Turkce konusan topluluklar olsa da (6zellikle Abdallar), cogunluk
Arapca ve/veya Kurtce konusmakta ve bu da gtindelik hayatlarinda iletisim konu-
sunda zaman zaman zorluklar yasamalarina sebep olmaktadir.

3 Egitim

Hedef gruplar icinde okul éncesi egitime devam eden cocuga rastlanmamis, ilko-
kul ve ortaokula cagindaki cocuklarin ise cok azinin okula devam ettigi gérilmus-
tdr. Cocuklarin okula génderilmeme nedenleri arasinda gocebe yasam kiltirinde
egitimin yer almamasi, okulun yerlesim alanina uzakhg, okulda karsilasilan ayrim-
¢l muamele ve akran siddeti ile cocuklarin akranlari ile benzer olanaklara sahip
olmamalarindan kaynakli hissettikleri yoksunluk sayiimistir. Gecici koruma kaydi
olmayanlarin ve kayitl olduklart il disinda olanlarin ise kamu hizmetlerine erisimleri
mUmkin olmamakta, okul ¢cagina gelen cocuklari takip edilememektedir.

4 sagik

Saha calismasinin yapildigi yerlesim yerlerindeki gégebe ve yari-gdcebe Suriyelilerin
gorece en rahat ulastiklari hizmetin saglik hizmeti oldugu gozlemlenmistir. Gegici
koruma kimlik kartina sahip olanlar, aile sagligi merkezlerinden, devlet hastanele-
rinden veya sadece Suriyeli gé¢menlere hizmet veren gocmen sagligi merkezlerin-
den Ucretsiz olarak saglik hizmeti alabilmektedirler. Gecici koruma kaydi olmayan
Suriyeli gocmenler ise acil durumlar disinda saglik hizmetlerinden yararlanama-
maktadir. Diger bitin hizmetlerde oldugu gibi, kayitl oldugu il disinda bulunanlar
saglik hizmetlerine de erisememekte, sinir disi edilmek korkusu ile erismekten de
imtina etmektedir.

5 istihdam ve gelir durumu

Hedef gruplarin gecim kaynaklari arasinda seyyar saticilik, mazisyenlik, ayakkabi
boyaciligl, kati atik toplayiciligr gibi glnluk isler ve mevsimlik gezici tarim isciligi
yer almaktadir. isverenlerin bu gruplara yoénelik ayrimcr tutumlari ile gecici ko-
ruma altindaki kisilere yonelik seyahat kisitlamalari, bu gruplarin is bulmalarinin
éniindeki en biiyuk engeller olarak gérilmektedir. issizlik veya cok distk tc-
retle calisma, hedef grubun temel ihtiyaclarini karsilayacak bir gelirden yoksun



olmalarina neden olmaktadir. Cocuklarin 10-11 yasindan itibaren calistirildiklar
soylenmektedir.

6 Yasam ortami ve barinma kosullari

Hedef grubun cogunlugu tek g6z odada veya cadirda, toprak veya beton zemin
Uzerinde, ¢ok kisith arac-gereg, mobilya vb. olanaklar ile yasamaktadir. Yerlesim
alanlarinin cogunda sebeke elektrigi mevcuttur ancak cevre aydinlatmasi yetersiz
kalmakta, bu da ¢zellikle cocuklar ve kadinlarin korunmasi ve glvenligi agisindan
risk olusturmaktadir. icme ve kullanma suyu mahallelerde cogunlukla sebekeden,
cadir yerlesim alanlarinda ise tasima yolu ile temin edilmektedir.

Hanelerin 6nemli bir kisminda tuvaletler disardadir. Kanalizasyon bulunmayan yer-
lesim yerlerinde yasayanlar gegici tuvaletler yapmakta veya cevrede bulunan ve
copluk olarak kullanilan alanlari tuvalet olarak kullanmaktadir.

Barinma yerlerinde 1sinma icin cogunlukla soba kullanilmakta, ancak yakacak bul-
ma ve isinma konusunda ciddi sorunlar yasanmaktadir. Her gin pisirecek yemek
bulamama da ayri bir 6nemli sorun alanidir. Temel besin kaynaklari arasinda ek-
mek, patates, bulgur, piring, makarna, fasulye ve mercimek yer almaktadir. Bazen
beyaz et (corbalik tavuk parcalari), nadiren ise kirmizi et tuketilebilmektedir.

Ozellikle cadir yerlesim alanlarinda cépler diizenli olarak toplanmamakta, etraftaki
bos arazilere veya kanallara atilmakta; dizenli ilaclama da yapiimadigi icin yasam
alanlarinda bocek ve hasere sorunu yasanmaktadir.

7 Glivenli ortam

Hedef grubun cogunlugu kendilerini glivende hissettiklerini ve aile ici siddet vb.
onemli bir korunma problemi yasamadiklarini séylemektedir. Ancak, cocuklarin
icinde bulunduklar yasam ortamlarinin hem guvenlikleri hem de ihmal-istismar
riskinden korunmalari acisindan ciddi sorunlar barindirdigi gértlmektedir.

Oncelikle cocuklarin vakit gecirebilecekleri giivenli alanlar hicbir yerlesim yerinde
bulunmamakta, bu da onlarin hem kaza, yaralanma, 6lim hem de kendinden
daha buytk bir cocuk veya yetiskinden gelebilecek risklere karsi ciddi risk altina
olmalarina sebep olmaktadir. Anayol veya kanal yakininda olan yerlesim alanlari da
ozellikle cocuklar icin ciddi bir risk olusturmaktadir.

Cocuklar agisindan bir baska 6nemli problem de, tim aile bireylerinin tek g6z oda-
da veya cadirda birlikte uyumalari ve cocuklarin kendilerine ait bir oda veya ya-
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taklarinin olmamasidir. Bu, hem cocuklarin yaslarina uygun olmayan davranislara
tanik olmalari hem de kendilerinin benzer bir davranisa maruz kalmalari agisindan
istismar riskini arttirmaktadir.

8 Ayrimcihk

Yerel duzeyde, cogunlukla herkes dissallastirarak aktarsa da, hedef gruplara y6-
nelik yaygin toplumsal bir ényargi ve ayrimcr tutum oldugu kabul edilmektedir.
Yerel aktorlerin sdylemleri de bunu desteklemektedir. Bu tir ayrimcr algl, tutum
ve davranislarin, hedef grubun ihtiyac duydugu yardimlara erisimi konusunda da
olumsuz bir etkisi olmaktadir.

9 Orgiitlenme

Gocebe ve yarl-gdcebe topluluklarin kendi aralarinda gucld bir iletisim ve daya-
nisma aglari bulundugundan s6z edilmekle birlikte, formel bir 6rgutlt yapilari bu-
lunmamaktadir. Hedef gruplar henlz birinci derecede yer alan temel ihtiyaclarini
tam olarak karsilayamadiklari icin diger asamalardaki haklar ve ihtiyaclar hentz
glindeme gelememektedir.

Saha calismasi sonucu hedef gruplara sunulan sosyo-ekonomik destekler
ve mevcut destek sistemindeki bosluklara dair elde edilen bulgulari ise su
sekilde 6zetlemek mumkundur:

e Suriyeli gocmenlere yonelik sunulan en temel ve tek dogrudan destek Kizilay
tarafindan verilen sosyal uyum yardimidir (SUY). Bu kapsamda aranan kosullari
taslyanlara Kizilay Kart araciligiyla kisi basina aylik 120 TL nakdi yardim veril-
mektedir. Ancak bu miktar, hedef grubun aclik sinirinda yasamasinin 6ntine
gecememektedir.

e Alanda cogu uluslararasi kuruluslar tarafindan saglanan fonlar ile belediyeler
ve uluslararasi ve yerel STK'lar tarafindan bircok proje ve faaliyet yuritilmek-
tedir. Ancak bu faaliyetlerin buytk cogunlugu Suriyeli gbcebe veya yari-gocebe
topluluklara veya tarimda calisan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerine odakli
degildir. Bunun temel sebebi olarak da, bu gruplara erisim zorlugu gosteril-
mektedir.

e Alanda yurutulen projeler kapsaminda sunulan hizmetler, hem sureleri hem
de sunus yontemleri bakimindan hedef grubun ihtiyaclarini tam olarak kar-
silamaktan uzak kalmaktadir. Proje streleri genellikle, bu gruplarda herhangi
bir tutum degisikligi yaratmaya elverisli degildir. Destekler icin aranan sartlar



ve hizmete erisim icin bir yere basvurulmasinin gerekmesi de hedef grubun
sunulan hizmetlere erisimini kisitlayabilmektedir. Ayrica, hedef gruba yonelik
faaliyetler dogrudan yardimdan ziyade, bireylerin psiko-sosyal ve hukuki danis-
ma ihtiyaclarinin karsilanmasi suretiyle desteklenmesine yoénelik olacak sekilde
daha cok ihtiyaclar hiyerarsisinin Ust basamaklarina hitap ederek planlanmak-
ta, temel ihtiyaclar olan beslenme, giyinme, 1sinma gibi alanlarda yapilan yar-
dimlar eksik kalmaktadir. Vaka yénetimi yapilan projeler kapsaminda ihtiyag
dogrultusunda ayni veya nakdi yardim da sunulabildigi belirtiimekteyse de, bu
hizmetlerin hem sunulus bicimi hem kapsami nedeniyle, projelerin hedef gru-
bun temel ihtiyaclarinin karsilanmasi asamasi tamamlanmadan kapasite giic-
lendirme amacli destek hizmetlerine kaydigi gerce@i degismemektedir.

illerde bu alanda calisma yapan kamu kurumlari ve STK'lar arasindaki koordi-
nasyonu saglamak amaciyla cesitli platformlar bulunmakta ve periyodik toplan-
tilar yapilmaktadir. Ancak bu platformlarin isleyisinin, hedef grubun ihtiyaclari,
elde bulunan kaynaklar ve bunlarin etkili kullanimini saglayacak bicimde bir
bilgi paylasimina veya mekanizmaya sahip olmadigi gdzlemlenmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular isiginda asagidaki temel éneriler ve bu
onerileri hayata gecirmek igin ayrintili éneriler olusturulmustur:

ihtiyag sahibine ihtiyaci olan yardim, uygun yéntemle sunulmalidir.
Kaynaklarin efektif kullanimi saglanmalidir.

Cocuklarin ihmal-istismar riskini azaltacak, egitime erisimlerini arttiracak esnek
hizmet modelleri gelistirilmelidir.

Hedef gruplara yonelik 6nyargilar ile mtcadele edilmelidir.

Alan calisanlarinin gerekli yetkinliklere, kaynaklara ve araclara sahip olmasi
saglanmalidir.

Suriyeli gbcebe ve yari-gocebe topluluklarin kosullarina 6zel tespit, ihtiyac be-
lirleme ve yardim faaliyetleri sunulmalidir.

Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin kosullarina ¢zel koruma ve iyilestirme
faaliyetleri sunulmalidir.







Kalkinma Atolyesi 2004 yilindan bugtine; mevsimlik gezici tarim isciligi, yabanci
gdgmen isciler, cocuk isciligi, yoksulluk gibi konularda gesitli saha arastirmalari ger-
ceklestirmis; Turkiye'de yillardir stire gelen bu toplumsal sorunlari arastirma ve bu
kapsamda program gelistirme, savunu ve model gelistirme konularinda calisan bir
sosyal kalkinma kooperatifidir.

Aralik 2019 - Nisan 2020 tarihleri arasinda gerceklestirilen bu calisma, Tarkiye'nin
Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde yasayan Suriyeli gbcebe ve yari-gécebe
topluluklar ile Adana Ovasi’'nda gecici ¢adir yerlesimlerinde yasayan Suriyeli mev-
simlik gezici tarim iscilerinin ihtiyaclarinin gérinar kilinmasina ve temel hak, hizmet
ve sosyal yardimlara erisimlerinin arttiriimasina katki saglamayi hedeflemektedir.

Bu yayin, arastirma sonucunda hazirlanmistir ve calismanin hedef gruplarina dair
detayli bir arka plan bilgisini, calismanin amag ve yéntemini, bulgularini ve bu bul-
gular 1siginda yapilan degerlendirmeler ile gelistirilen onerileri icermektedir.

Kalkinma Atélyesi tarafindan ECHO'nun finansal destedi ve GOAL Turkiye is bir-
ligi ile yarGtulen Suriyeli Dom Gd¢menler Mevcut Durum Arastirmasi’; Bereketli
Topraklar, Zehir Gibi Yasamlar: Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim iscileri, Adana Ovasi
Mevcut Durum Arastirma Raporu? ve Hollanda Buytkelciligi tarafindan finansal
destegi saglanan Tiirkiye'de Mevsimlik Tarimsal Uretimde Yabanci Gécmen Isciler
Mevcut Durum Raporu?, bu arastirma icin alt okuma niteligi tasimaktadir.

T Kalkinma Atolyesi
(2106a)

2 Kalkinma Atolyesi
(2016b)

3 Kalkinma Atolyesi
(20160)
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ARKAPLAN

iyi niyetli ve liberal toplumlarda yasayan Cingeneler-
in karsilastiklari haksizliklarin kaynagi sorgulanmayan
kalttrel normlarda ve aliskanliklarda aranmalidir. Bu
gibi toplumlarda esitsizlik birka¢ insanin bilingli terci-
hinin ya da kasitli politikasinin Grina degil, yapisal bir
olgudur ve hakim bir grubun 6znel kulturel deney-
imlerinin ulus-devlet icinde herkesi baglayan normlar
olarak evrensellestiriimesinden kaynaklanir. (Young,
I.M. (1990). Justice and the Politics of Difference. Prince-
ton, N. J.: Princeton University Press).



Ddnyanin Gérmezden Geldigi Toplum:
Cingeneler

Misir'da “Egypte”; ingiltere’de “Gypsies”; Fransa'da “Tsiga-
ne”, “Bohemian”, “Gitan”; italya'da “Zingari”; Almanya'da
“Zigeuner”; Ispanya’da “Gitanos”; Rumca'da “Gypthos”,
Bizans'ta “Athingan”; Sirpca’da “Cingerije”; Ermenistan’da
“Lom”; Filistin'de “Nawar” veya “Dom”; Suriye’de “Dom”;
Kafkaslar'da “Posa”' gibi isimleri alan Cingeneler’in? vatan-
lari konusunda uzunca bir zaman farkli tahminler ortaya atil-
mis olsa da, dilleri ve tarihsel strecleri incelendiginde, Kuzey
Hindistan’dan?® dinyaya yayilan bir toplum oldugu séylen-
mektedir.

“Cingene" isminin, diger topluluklar tarafindan Cingeneleri
kiicimsemek ve daha asagida bir toplumsal statt belirtmek
amaci ile kullanildigr distnilmektedir. Bu isme ylklenen ki-
cUlttch yan anlamlar, Cingenelerin otekilestirilmesine neden
olmakta, bu yuzden de Cingene yerine Roman isminin kulla-
nilmasi tercih edilmektedir. Ancak Roman ismi de, tim Cin-
gene gruplarini kapsamadidi icin, kullanildigi yerlerde hangi
kapsamda kullanildigina dair bir agiklama yapilmasi tavsiye
edilmektedir.* Bu cercevede, bu raporda bundan sonra Cinge-
ne yerine, en genis anlamiyla gdcebe veya yari-gdcebe yasam
bicimini benimsemis tim gruplari kapsayacak sekilde Roman
tanimlamasi kullaniimistir.

Cingenelerin Hindistan'dan Avrupa'ya Gog Haritas

GOCEBE

Belirli bir stire bir yere yerlesen,
bir slire sonra da o yerlesimden
baska bir yerlesime gbgen, ne
zaman ayni yerlesime dénecegi
belli olmayan topluluklardir.
Genellikle cadir yerlesimlerinde
veya metruk konutlarda yasar-
lar. Bazi Ulkelerde motokaravan
ile yolculuk yapmaktadirlar.

YARI-GOCEBE

Bir sUre yerlestikleri yerlerden
ayrilarak il icine veya il disindaki
yerlesimlere gidip tekrar ilk yer-
lestikleri yere geri dénen toplu-
luklardir.

Kutulardaki isimler= Roman Topluluklari

® = sehirler (Romanlarin bulundugu ilk tarih)
<— <— =karayolu

< < = deniz yolu

* = Hindistan bélgesi

o Magdeburg (1417)

~ %  Romanya (c 1360)

o N 7agreb (1378) X
/ Colmar@ istanbul Karadeniz LY

(1418) 1050)° =

L 1Y
({ A S

® Khanekin (834-850)

‘\‘3\Baghdad(420)

(600)

e PENCAP

<«— <«— <«— RAJASTHAN*

Tigris &
Eupbrases
Rivers

— <« SINDH* o Kannauj

Kaynak: Kencrick (2007)



DUNYADA
TUM KITALARA
YAYILMIS
YAKLASIK

50 ULKEDE

12 MILYONUN
UZERINDE
ROMAN
NUFUSUNUN
YASADIGI
BELIRTILMEKTEDIR




Romanlarin Kuzey Hindistan'dan baslayan kesintisiz yolculugunun, 9. yuzyildan
sonra iran ve Anadolu Uzerinden devam ettigi ve (i¢ ana kola ayrildigi tahmin edil-
mektedir: Birinci kol Ortadogu’da kalmis (Domlar), ikinci kol Ermenistan yoluna
devam etmis (Lomlar), Ggtincl kol ise, Anadolu Gzerinden Avrupa’ya dogru ilerle-
mistir (Romlar).>

Romanlari bu uzun yolculuga surlkleyen ise neredeyse her dénemde dinyanin
farkl Ulkelerinde yasanan; kitlik, ic savas, kuraklik, irkcilik gibi cesitli nedenlerdir.
Romanlara yonelik irkcilik ve ayrimcilik, ylzyillardan bu yana varligini sirdtrmek-
tedir. Balkan Savasi'ndan, Birinci ve ikinci Diinya Savasi'na ve sonrasi dénemlerde
milyonlarca Roman goc yollarini degistirip, farkli cografyalara yonelmek zorunda
kalmistir.

Dunyada tim kitalara yayiimis yaklasik 50 tlkede ve 12 milyonun Gzerinde Roman

ntfusunun yasadigi belirtiimektedir. Avrupa Konseyi'nin 2012 yilinda yayinladig

Roman nufusuna dair tahmini ortalamalari iceren listeye gore, Avrupa’da en biytk -

Roman nufusuna sahip 10 tlke soyledir: -
. -

. Tayp-
£ _
. ?-" . <

<.

6) %ﬁgﬁ‘iﬂm
7) SIRBISTAN

600BIN

SLOVAKYA
8) 500BiN

9 FRANSA
400BiN

YUNANISTAN
10 265BiN
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GUNnUmUz Tarkiye'sinde Roman ya da Cingene olarak tanimlanan
Rom grubunun Bir kismi 1923 yilinda Yunanistan’la yapilan
Lozan Antlasmasl'yla Turkiye'ye goc eden Romlar, giinimuzde
izmir, Aydin, Manisa, Canakkale, Balikesir, Bursa, Edirne, Kocaeli,
istanbul, Tekirdagi, Kirklareli Zonguldak, Bartin ve Samsun
illerinde, diger gruplara oranla daha fazla kentlerin icinde
yasamaktadirlar.

Ortadogu’dan gocen Dom topluluklari Tarkiye'de; Diyarbakir,
Mardin, Urfa, Gaziantep, Batman, Adana, Kilis, Hatay ve Mersin
gibi illerde yogun olarak bulunmaktadir. Dom toplulugunun
yasadigi illere bakildiginda, bu toplulugun Kurt ve Arap
kaltartyle yakin iliskide oldugu goértlmektedir.

Lom ya da Anadolu’daki kullanimiyla Posa toplulugunun k-
kenleri Kafkasya ve Balkanlara dayanmaktadir. Yogun olarak
Karadeniz Bolgesi‘'nde; Sivas, Erzincan, Erzurum, Hopa, Arhavi
ve Artvin'de yasamaktadirlar.

Kaynak: Kolukirik (2008)




Yerlesik toplumlarinkine benzemeyen yasam tarzlari, Romanlarin sosyal ve ekono-
mik hayattan cesitli alanlarda dislanmasina neden olmustur. Antropolojik acidan
etrafta dolasan’ topluluklar olarak isimlendirilen Romanlarin yasam tarzlar yerlesik
topluluklardan farkli olarak gelismis, ekonomik ve sosyal acidan Uretim pratikleri
bu dogrultuda olusmustur. Yuzyillar boyunca gocebe ve yari gdcebe bicimde yasa-
yan Romanlarin, degisen sosyal yapi ile birlikte, 6zellikle son elli yildir bircok tlkede
gorece yerlesik bir yasam dizenine gectikleri gérilmektedir.

Azinlik haklarinin korunmasina yénelik hazirlanan bir dizi uluslararasi s6zlesme (Ek
A) olmakla birlikte, Roman topluluklarina yonelik ayrimcilik tarih boyunca stregel-
mis; bugln bile Romanlara yonelik irkgihigin, ayrimcihgin ve tahammulstzlugun
isaretleri hala bircok Ulkede gorulebilmektedir. Romanlarin dinya tarihindeki bu
talihsiz yolculugu, barindirdigi tim etnik kimlikler icin gecerli olmakla birlikte, Dom
ve Lom gibi topluluklarin yasadigi ayrimcilik ve hak ihlalleri, cok daha az bilinmek-
tedir.

Ortadogu’da varligini yillardir sirddren savas ve catisma ortami, Dom toplumunu,
Avrupa’daki Rom toplumu gibi yerlerinden etmistir. Ozellikle, Suriye’de son on yil-
dir siddetini yUkselten savas burada yasayan gocebe ve yari-gocebe topluluklari
da etkilemistir. Suriyeli Domlar savasin etkisiyle Turkiye, Libnan, Urdin ve Irak gibi
Ulkelere siginmuslardir.

Tarkiye'deki Gocebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Roman topluluklarin Kuzey Hindistan’dan dinyanin doért bir yanina dagilan gog
rotalarinda Turkiye bir gecis noktasi olarak gértlmektedir. Dolayisiyla Turkiye cesitli
Roman topluluklarinin yogun olarak yasadigi tlkelerden biridir. Hindistan ve Pakis-
tan’dan baslayarak Anadolu ve Karadeniz tzerinden Avrupa ve Turkiye'ye buradan
da Rusya ve Kuzey Amerika kitasina dagilan Romlar, Turkiye'deki Romanlarin sade-
ce bir kolunu olusturmaktadir. Kafkaslar tizerinden Azerbaycan, iran, Ermenistan
ve Turkiye'ye gelen Lom topluluklari Turkiye'nin kuzeyinde yasayan Roman toplu-
luklarini olusturur. Bugiinki Irak, iran, Suriye, Libnan, Urdiin, Misir ve Tirkiye'nin
dogu ve glineydogusunda yasayan Dom topluluklari ise Ortadogu’da kalan diger
Roman gruplarini olusturmaktadir (bélgedeki Domlar, diger etnik gruplar tarafin-
dan Kirt gécebesi, Karaci, Asik, Mitrip olarak da adlandirilmaktadir®).

Rom, Dom ve Lom topluluklar kendi dilleri olan Romani, Domari ve Lomari dillerini
kullanmaktadirlar. Rom ve Dom topluluklarinin, kendi dillerini korumalarinin yani
sira Turkce ve Kurtce dillerini de kullandiklari bilinmektedir.

Turkiye'de yasayan Romanlarin néfusuna dair resmi bir veri bulunmamakla birlikte,
Osmanli imparatorlugu déneminden baz verilere ulasilabilmektedir. Evliya Cele-
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bi, Seyahatname’sinde (17.yy), Osmanli imparatorlugu’ndaki Romanlarin yerlesim
yerlerine ve mesleklerine iliskin bazi detaylar verir.? Karpat'in Ottoman Population
isimli calismasinda, 1881/82 ve 1893 genel nifus sayimlarinda, gayrimdslim Ro-
man nifusu 1.644 erkek ve 1.509 kadin olarak kaydedilmistir.'® 1923'te Cumhuri-
yetin ilanindan sonra, Lozan Antlasmasi'nda Yunan ve Turk Nufuslarin Mdbadelesi-
ne iliskin Sézlesme" ile Romanlarin Balkanlarin kuzeyinden Tirkiye'ye gé¢ etmesiy-
le Turkiye'deki Roman nufusu artmistir. Avrupa Konseyi'nin Romanlar ve Gezginler
BolimuU (ERTF) tarafindan 2010 yilinda yapilan arastirmada, 71 milyon 892 bin 807
olan Turkiye nifusunun ytzde 3,83'Gntn Romanlardan olustugu belirtilmektedir.

Turkiye'de yasayan Roman nufusunun, Edirne, Ankara, Samsun, Tekirdag, Kirklare-
li, Mersin, Adana, izmir, Balikesir, Kesan, Soke, Corlu, Hatay, Gaziantep, Sanliurfa,
Diyarbakir ve istanbul illerinde yogunlastigi bilinmektedir.

Tiirkiye'de Yasayan Rom, Dom ve Lom Topluluklari

o ™

[
A A »m

ROM DOM LOM

Kaynak: Kolukirik (2008)

Tarkiye'de yasayan Rom, Dom ve Lom topluluklarina dair az sayidaki arastirma,
tim Roman topluluklarinin tanimlanmasinda yeterli olamamaktadir. Bu konudaki
bir baska tanimlama karisikh@i ise Abdal gruplari icermektedir. Bazi kaynaklar'?,
Roman gruplarin bazilarinin bulunduklari bélgeye gére Abdal olarak adlandirildik-
larini sdylerken, baska kaynaklara gére ise Abdallar Roman gruplari igerisinde yer
almamaktadir:



“ Tirkiye Cingeneleri acisindan temel sorunsal, gécebe veya yari gécebe olarak
yasayan pek cok grubun Rom koékenli (Dom ve Lom dahil) gruplar olarak
tanimlanmasidir. Oldukca problemli olan bu yaklasim, “Teber” ya da “Ab-
dal” veyahut ta kendilerini asiret adlariyla tanimlayan “Melikli” gibi gruplari
da icerebilmekte ve bir karisikliga neden olmaktadir. Bu noktada 6nemli bir
ayirac, dil érneklerinin grup kimliklerini tanimlamada kullanilabilir olmasidir.
Rom, Dom ve Lom gruplari kendi dillerini kullanabilmekte ve diger gruplar da
(Teberler) kendi dillerine sahip bulunmaktadir.'

Abdallarin Roman gruplari icerisine dahil edilip edilmemesi konusunda cesitli go-
rUslerin oldugu, medyaya yansiyan haberlerden de gorulebilmektedir.”™ Abdallarin
Romanlarin bir alt grubu olup olmadigi konusundaki bu farkli gérslerin varligs,
gocebe ve yarl gogebe toplumlarin hali hazirda bulunan kimlik problemlerinin bir
gostergesidir. Abdallarin Alevi-Bektasi inancina dahil olmasi ve Tirkmen olmalari,
bu konudaki kafa karisikligina sebebiyet veren énemli etkenlerdendir.'® Bunun ya-
ninda Romanlarin farkli bolgelerde farkli isimlendiriimesi nedeni ile bazi bolgelerde,
ozellikle Hatay ve Kahramanmaras'ta Romanlara Abdal dendigi de bilinmektedir."

GOcebe ve yari-gocebe gruplarin tamamini kapsayici bir semsiye kavram konusun-
da literattrde herhangi bir fikir birligi bulunmadigi gibi, bu gruplarin da herhangi
bir st kimlik konusunda hem fikir olmadiklari géralmektedir. Alt grup kimlikleri
acisindan da yasadiklari yerde diger gruplarla olan iliskilerine gore farkli tercihlerde
bulunulabildikleri ve bu konuda cok hassas olduklari anlasiimaktadir. Bu nedenle,
gocebe ve yari-gocebe gruplarin kimlik ve grup aidiyetlerini kendi beyanlarina gére
belirlemek esas olmalidir.

Romanlarin ve alt gruplarinin tlke icindeki ntfusu, topluluklarin dagilimi ve sos-
yo-ekonomik durumlari gibi temel veri eksikligi, yine ayni topluluklar icin sosyal
politikalarin gelistirilmesindeki en bayuk sinirliliklardan biridir. Yoksulluk ve sosyal
dislanma, Turkiye'de yasayan tim gocebe ve yari gdcebe yasayan topluluklar ara-
sinda yaygindir ve bu durum bu topluluklarin sosyal haklara erisiminin énindeki
onemli engellerden birini olusturmaktadir.

Bu kapsamda, 2011 yilinda AB, Romanlarla cogunluk ntfusun yasam kosullari ara-
sindaki farklari gidererek Romanlarin toplumla daha iyi buttinlesmesini amaclayan
Ulusal Roman Entegrasyon Politikalari icin Avrupa Cercevesi'ni kabul etmistir. Avru-
pa Cercevesi kapsaminda, Uye devletler ve AB katilim strecindeki tlkeler Romanla-
rin uyumu icin ulusal politikalar gelistirmeye davet edilmistir. Bu cercevede Tirkiye
tarafindan 2016 yilinda Roman Vatandaslara Yonelik Strateji Belgesi (2016-2021)'®
hazirlanmistir. Strateji Belgesi'nde Romanlarin egitim, istihdam, saglik ve barinma
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gibi sorunlarina yonelik ¢c6zim Onerilerine yer verilmis, ancak alt topluluklar deta-
yina girilmemistir.

Tarkiye'deki Suriyeli Gocebe ve Yari-Gocebe
Topluluklar ile Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Savaslar ve i¢ catismalar, tim Ulkelerin ge¢misini, kiltarind, toplumsal ve ekono-
mik yapisini etkileyen, blyUk yikimlara neden olan olaylardir. Bu yikimlarin tam
ortasinda, on yillardir Ortadogu’da yasanan catismali durumlar milyonlarca kisinin
go¢ etmesine yol acmistir. 2011 yilinda Suriye'de baslayan i¢ savas ve catismali
strec hala etkisini gdostermeye devam ederken, Ulke nifusunda buyuk degisiklikler
ortaya cikmistir. Bugtin, savas éncesi 22 milyonluk Suriye nufusunun neredeyse
yarisi gocmen olmustur. Yaklasik alti milyon Suriyeli Glke icinde gé¢ ederken, bdlge
Ulkelere go¢ eden sayisi bes milyona yaklasmis,™ Avrupa Ulkelerine gé¢ etmis olan
Suriyeli sayisi da bir milyonu asmustir. Béylelikle diinya Birinci ve Ikinci Diinya Sava-
si'ndan bu yana en buyuk goc olgusuyla karsi karsiya kalmistir.

Goc idaresi Genel Mudurligu verilerine gére, 16 Temmuz 2020 tarihi itibariyle Ttr-
kiye'de gecici koruma kapsaminda bulunan Suriyeli gécmenlerin sayisi da 3 milyon
600 bin 710'u bulmustur (Sekil 1).2° Suriyeli gd¢cmenlerin Tirkiye'ye gelmesiyle
birlikte, Turkiye dinyada en fazla gé¢men barindiran tlke konumuna gelmistir.?’

Sekil 1 Yillara Gore Suriyeli Gogmenlerin Tiirkiye'deki Sayisal Durumu
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Kaynak: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
*16.07.2020 itibariyle




Turkiye'de Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan Suriyelilerin ilk On ile Gore Dagilmi

istanbul
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l Konya Sanhurfa
- 115.018 420.751
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l 450.839
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146.428
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Kaynak: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638

Nisan 2011'den itibaren Tirkiye'ye gelen Suriyeliler, nce misafir seklinde tanim-
lanmistir. Bu tanimlamanin hukuki bir karsiligi bulunmadigi icin Suriyelilere yonelik
2013 yilina kadar herhangi bir yasa veya bir sdzlesmeye gore tanimlama yapilma-
dan hizmetler sunulmustur.
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1951 Cenevre SOzlesmesi'nde yer alan “mdil-
teci” tanimi, ulusal mevzuatta, 4 Nisan 2013
tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslarara-
st Koruma Kanunu'nun (YUKK)?2 61. madde-
sinde yer almaktadir.

Turkiye, Cenevre Sozlesmesi'ne cografi ce-
kince koyarak, sadece Avrupa’dan gelen
kimseleri mdlfteci olarak tanimlamaktadir.
Tark hukukunda cografi kisitlamalar nede-
niyle yapilan mdlteci-siginmaci ayrimi, ulus-
lararasi multeci hukukunda kullanilan kav-
ramlar ile celismektedir. Uluslararasi malteci
hukukunda, siginmacinin maltecilik kosulla-
rini tasidiginin tespiti Uzerine mdlteci statd-
stnU kazanmasi s6z konusu iken, i¢c hukukta
siginmaci olarak nitelenen kisilere hukuken
multecilik statGsdnin verilmesi mimkdn ol-
mamaktadir.® Avrupa Ulkeleri disindan gelen
ve siginma talep eden kisiler YUKK'un 62.
maddesi dogrultusunda “sartl mdlteci” ola-
rak adlandiriimaktadir.

YUKK 63. maddesine gore de, multeci veya
sarth mdalteci olarak tanimlanamayan fakat,
Ulkesine geri gdnderildigi takdirde; &lume,
iskenceye, insanlik disi ya da onur kirici ceza
veya muameleye, catismalara maruz kalacak
ya da sahsina yonelik ciddi tehditle karsila-
sacak ise geri gdnderme yasagi kapsaminda
yabancilara “ikincil koruma” statlsu verilir.

Mevzuattaki bosluk sebebiyle gé¢men ya da
multeci olarak tanimlanamayan Suriyelilerin
statUsu ile ilgili olarak ise YUKK (md.91) ile
gecici koruma rejimi diizenlenmistir.

YUKK'un 91. maddesine dayanilarak hazirla-
nan, 2014 tarih ve 29153 sayili Resmi Ga-
zete'de yayimlanarak ydrdrlige giren Gegici
Koruma Yénetmeligi (GKY)?* ile de Suriyeli-
lerin gegici koruma stattsU altinda olduklari
kabul edilmistir.




6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma
Kanunu (YUKK)

MADDE 61

(1) Avrupa Ulkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle;
irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti
veya siyasi distincelerinden dolayr zulme ugrayacagin-
dan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu
tlkenin disinda bulunan ve bu (lkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle yarar-
lanmak istemeyen yabanciya veya bu tir olaylar sonucu
onceden yasadigi ikamet Ulkesinin disinda bulunan, ora-
ya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle dénmek
istemeyen vatansiz kisiye statil belirleme islemleri sonra-
sinda milteci stattisti verilir

MADDE 62

Avrupa Ulkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle;
irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti
veya siyasi distincelerinden dolayr zulme ugrayacagin-
dan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu
iilkenin disinda bulunan ve bu tlkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tir olaylar
sonucu 6nceden yasadi§l ikamet dlkesinin disinda bu-
lunan, oraya dénemeyen veya s6z konusu korku nede-
niyle ddnmek istemeyen vatansiz kisiye statl belirfleme
islemleri sonrasinda sartl milteci statiisti verilir. Uciincii
ulkeye yerlestirilinceye kadar, sartl miltecinin Tiirkiye'de
kalmasina izin verilir.

MADDE 91

(1) Ulkesinden ayrimaya zorlanmis, ayrildigi ilkeye geri
donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kit-
lesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen
yabancilara gegici koruma saglanabilir.
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Ozellikle 2012 yilindan sonra Ulkeye kitlesel olarak géc eden Suriyelilerin sosyal
uyumu icin cesitli dizenlemeler yapilsa da; yapilan dizenlemeler kapsam ve yon-
tem gibi nedenlerle yeterli olmamis ve bu yetersizlik yeni toplumsal sorunlarin or-
taya cikmasi ile sonuclanmistir.

Bu surecin bir sonucu olarak; zorunlu gogle Turkiye'ye yerlesen Suriyeli gé¢men-
lerin bir kismi hayatta kalma stratejisi olarak, Turkiye'de toplumun en yoksul ke-
siminin Ustlendigi islerden biri olan mevsimlik gezici tarim isciligi yapmak Uzere
tarimsal Uretime katilmiglardir. Kalkinma Atélyesi'nin Temmuz-Agustos 2019 ayla-
rinda Adana, Manisa, Konya, Bursa, Ankara ve Eskisehir illerinde gerceklestirdigi
lan calismalarinda 262 gecici cadir yerlesimimdeki 11 bin 261 cadirda yasayan,
yaklasik 82 bin kisinin 23 bininin Suriyeli gé¢gmenlerden olustugu tespit edilmistir.
Genellikle il ve ilce merkezlerinden uzakta bulunan cadir alanlarinda diger Suriyeli
goégmenler ve mevsimlik gezici tarim isgileri ile birlikte yasayan Suriyeliler, sosyal
uyum sdrecindeki birgok imkandan mahrum kalmislardir. Mevsimlik gezici tarim
iscilerinin mevcut durumlarina, yasam sekilleri ve ihtiyaclarina bakildiginda; sinirli
imkanlarla yasamlarini sirdtirmeye calistiklari, tarim aracilarinin (elci) kontroliinde
olusturulmus bir kisir déngtde yasam mucadelesi verdikleri goértlmektedir.?> Bu
isci grubuna dahil olan Suriyeli gocmenler de, mevsimlik gezici tarim iscileri gibi
yetersiz kosullarda yasamaktadirlar. Suriyeli gégmenler; gecici koruma stattisinde
olmalari, dil problemleri ve gé¢men olarak yasayabilecekleri diger sorunlar nedeni
ile bolgedeki mevsimlik gezici tarim iscilerine kiyasla daha da dezavantajli durum-
dadirlar.

Turkiye'ye siginan Suriyeli gbcebe ve yari-gocebe topluluklar ise, yasadiklari sikinti-
lara ek olarak, yasam tarzlari nedeniyle gerek kamusal alanda gerekse yerel toplum
ve diger Suriyeli gocmenler tarafindan cesitli ayrimciliklara ugramaktadirlar. Suriyeli
gocebe ve yari-gocebe topluluklarin yasadiklar sorunlar, kamu tarafindan gorin-
mez olmaktan baslayip, temel ihtiyaclara erisimdeki zorluklara kadar uzanan bir
dizi sorunlar bUtininu olusturmaktadir.

Turkiye'de Suriyeli gé¢menler Gzerine yapilan arastirmalar (Ek B) genellikle yas
gruplari, cinsiyet, yerlesim yerleri gibi cesitli kategoriler dikkate alinarak yapilmis-
tir. Bu degiskenlerin yaninda, etnik koken, ekonomik faaliyet, yasam sekilleri gibi
degiskenleri icine alan arastirmalar oldukca azdir. Farkli degiskenlerden hareketle
yapilacak olan arastirmalar, olusan toplumsal problemleri daha farkli perspektif-
te tanimlayip, daha dogru ¢6zimlerin sunulmasina olanak saglayabilmektedir. Bu
arastirma Suriye’den goc¢ etmis gocebe ve yari-gdcebe topluluklarla birlikte, Suri-
yeli mevsimlik gezici tarim iscilerini ele alarak, tretim bicimlerinden gog rotalarina,
yasam bicimlerinden temel ihtiyaclarina uzanan bir perspektifte, mevcut durumu
ve ihtiyaglari sunmayi hedeflemektedir.
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Amac ve Hedef Grup

Bu calismanin genel amaci, Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde yasayan Suriyeli
gdcebe ve yari-gocebe topluluklar ile Adana Ovasi'nda gegici cadir yerlesimlerinde!
yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin> mevcut durumunun ve temel
ihtiyaclarinin belirlenmesi ve raporlanmasidir. Hazirlanan bu mevcut durum ve ihti-
yac analizi raporuna dayanarak, ayni calisma kapsaminda kanit temelli bir savunu
stratejisi ve savunu araclari hazirlanarak uygulamaya konulmustur.

Yukarida belirtilen 1 Adana, Gaziantep ve Sanliurfa'da yasayan
@ genel amag Suriyeli gdgebe ve yarl-gocebe topluluklar

dogrultusunda,

calismanin 7 Adana Ovasi'nda gecici cadir yerlesimlerin-
iki temel de yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarm
hedef grubu iscileri

bulunmaktadir:

Hedef gruba yonelik yirdttlen mevcut durumu belirleme ve ihtiyac analizi calisma-
si, GOAL Turkiye tarafindan hazirlanan gérev tanimi uyarinca, asagidaki sorulara
yanit bulmak Uzere tasarlanmis ve yaratalmuastar:

e Adana, Gaziantep ve Sanliurfa’da yasayan Suriyeli gdcebe ve/veya yari-gécebe
topluluklar ile Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin sosyal, kdlttrel ve eko-
nomik ihtiyaglari nelerdir?

e Bu en dislanmis grubun sosyal ve korunmaya dair sorunlarini énleme ve ihti-
yaclarini karsilamaya yénelik mevcut politika ve uygulamalar nelerdir (mdlteci,
siginmaci, gocebe ve kayitsiz yabancilarin farkli hukuki cercevelerde ele alindig
varsayimina dayanarak)? Yereldeki hizmet saglayicilarin bu politikalari uygula-
masl, bu grubu nasil etkilemektedir?

e Bu grubun ihtiyaclari oldugu zaman ve sekilde hizmetlere ulasimi ve korunma-
sini engelleyen hizmet sunumuna dair bosluklar nelerdir? Yerel diizeyde mev-
cut hizmetlere ve yardimlara erisimlerinin énlindeki engeller nelerdir?

e Korunma ve hizmetlere erisimin desteklenmesi konusunda bu topluluklarin 6n-
celikleri nelerdir?

e Hedef gruplarin maruz kaldigi genel ve 6zel korunma riskleri nelerdir? Bu risk-
leri arttiran faktérler nelerdir?

e Bu topluluklarin korunma, dayaniklilik ve kendine yeterliliklerini giclendirmek
icin kullanilabilecek ne tir kaynaklari ve glclt yanlari vardir?
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e Bu topluluklar, yerel topluluklar, Sivil Toplum Kuruluslari (STK) ve hizmet sagla-
yicilar tarafindan nasil algilaniyorlar?

e Yerel topluluklar, STK'lar ve hizmet saglayicilar bu gruba odakli destek ve hiz-
met sagliyor mu? Hayir ise, neden?

e Link Programi®, bu topluluklara yénelik strdirdlebilir koruma ¢dzimlerinin
desteklenmesi icin nasil bir stratejik yaklasim, mtdahale ve yerel / merkezi di-
zeydeki yetkililer ile diyalog icinde olmalidir?

e Link Programi aracihd ile bu topluluklara yonelik anlamli ve strdarulebilir ¢o-
zUmleri desteklemeye yonelik kullanilabilecek, STK, Birlesmis Milletler kurulus-
lari, belediyeler ve hizmet sunuculardan 6grenilecek dersler veya iyi uygulama
ornekleri nelerdir?

e Adana, Gaziantep ve Sanliurfa’da (gecici olarak, kalici olarak veya mevsimlik)
yasayan gocebe ve/veya yari-gocebe aileler nerelerde bulunuyorlar? Mevsimsel
olarak izledikleri, gittikleri rotalar, yollar nelerdir?

e Mevsimsel yolculuklarda, gecici olarak kaldiklari ve calistiklari yerlerde karsilas-
tiklari zorluklar ve riskler neler?

Veri Toplama Yontemi ve Araclari

Yukarida belirtilen sorularin yanitlanmasina yonelik veri toplama yéntemi ve arac-
lari gelistirilmesi asamasinda éncelikle kapsamli bir masabasi arastirmasi yirU-
tdlmuUstar. Bu arastirma kapsaminda Tirkiye'de yasayan gocebe ve yarl-gdcebe
topluluklara dair mevcut tim bilgi ve belgeler (arastirmalar, program ve projeler,
veriler, basina yansiyan haberler dahil olmak tGzere) derlenmis ve incelenmistir. Ma-
sabasl calismasi sonucunda elde edilen bilgi Arka Plan bélumUunde 6zetlenmistir.

Masabasl arastirmasinin ardindan, mevcut durum belirleme ve ihtiyag analizi calis-
masinda hedeflenen tim verilere ulasilabilmesini saglamak amaciyla 12-15 Aralik
2019 tarihlerinde Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde bir 6n saha arastirmasi
ylritulmastar. Bu calisma kapsaminda, daha énceki arastirmalara dayanilarak he-
def grubun yasadigi tahmin edilen yerlesim alanlari ziyaret edilmis, hedef grubun
mevcut yasadigi bolgelere dair bir 6n tespit yapilmis ve arastirma esnasinda hedef
gruba erisimde yasanabilecek sorunlar (veri toplama asamasinda karsilasilan kisitli-
liklar Amag, Hedef Grup, Yontem ve Sinirhliklar'da ayrintili olarak anlatiimistir)
ve bu sorunlarin olasi ¢6zim yollari belirlenmeye calisiimistir.

Masabasi arastirmasi ve 6n saha calismasi sonrasinda, arastirma ekibi toplanan
tim veri ve bilgileri degerlendirmis ve hedef grubun 6zellikleri, yasadiklari yorelerin
ozellikleri ve hedef gruba ulasmadaki sinirliliklari goz énine alarak, saha arastirma-
sinda kullanmak Gzere asagidaki dort veri toplama yéntemini belirlemis ve veri top-



Sekil 2 Hedef Gruba Gore Kullanilan Veri ve Bilgi Toplama Yéntemleri

Sanliurfa

o
[
=
=
©
N
©
()
X

Mevcut durum tespiti

>

Derinlemesine gériismeler
Odak grup gortsmeleri

Kurum ve aktor gorlismeleri

Gogebe ve Yar-Gogebe Suriyeli Topluluklar

lama araclarini gelistirmistir (veri toplama yéntem ve araclarina dair detay Amac,
Hedef Grup, Yontem ve Sinirliliklar'da, veri toplama araclari ise Ek C-F'de yer
almaktadir):

Mevcut durum tespiti EJ] Odak grup goriismeleri

Derinlemesine gortismeler & 81 Kurum ve aktor gortismeleri

iki ayn hedef gruba yonelik kullanilan veri ve bilgi toplama yéntemleri Sekil 2'de
Ozetlenmistir. Buna gore, Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde yasayan gocebe
ve yarl-gécebe Suriyeli topluluklara yénelik uygulanacak mevcut durum ve ihtiyag
analizi icin ulasilabilen her mahallede veya cadir yerlesim alaninda mevcut durum
tespiti yapilmasi, ihtiyaclar konusunda daha detayli bilgi alinabilmesi icin hedef grup
ile derinlemesine gorusmeler yapilmasi ve bu gruplara sunulan mevcut hizmetler ile
bu hizmetlerdeki bosluklarin degerlendirilebilmesi icin hedef grup ile dogrudan ve
dolayli iliskili olan kurum ve aktérlerle gériismeler yapilmasi planlanmistir.

Calismanin ikinci hedef grubu olan Adana Ovasi'nda cadir yerlesimlerinde yasayan
Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerine yonelik yaratilecek mevcut durum ve ih-
tiyag analizi kapsaminda ise, mevcut durum tespiti icin UNICEF Turkiye destegiyle
Kalkinma Atolyesi tarafindan Kasim 2019'da gerceklestirilen “Adana Ovasi’ndaki
Mevsimlik Gezici Tanim Iscileri Mevcut Durum ve ihtiyac Analizi” uygulamasi es-
nasinda bu calismaya 6zel olarak eklenen sorularla birlikte elde edilen verilerin
kullanilmasi, ihtiyaclar konusunda daha detayl bilgi alinabilmesi icin hedef grup ile
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odak grup gortsmeleri yapilmasi ve bu gruba yénelik mevcut hizmetler ve hizmet-
lerdeki bosluklarin degerlendirilebilmesi icin Adana ilindeki ilgili kurum ve aktorler-
le gérismeler yapilmasi 6ngorilmustar.

Bu calisma kapsaminda kullanilan bir diger arac ise haritalama calismasidir. Hari-
talama calismasi gégebe ve yari-gdcebe topluluklarin nerede yasadigi, yasadiklari
yerlesimlerin mevcut durumu, nerelere goc ettiklerini de icerecek bicimde hizmet
sunuculara faaliyetlerini kolaylastirmak amaciyla hazirlanmistir. Alan calismasi es-
nasinda hem il hem de ilce bazinda krokiler kullanilmis, yerlesim yerleri belirlen-
mistir. llave olarak goc yollari harita Gizerine isaretlenmistir. Ayrica Adana Ovasi'nda
bulunan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin gegici cadir yerlesimleri icin Kal-
kinma Atélyesi tarafindan hazirlanan harita altlik olarak kullanilmis ve son verilerle
bu harita da yenilenmistir.

Asagidaki bolimlerde detaylari verilen yontemler ile uygulanan saha arastirmasi,
04-15 Ocak 2020 tarihleri arasinda toplam on iki giin olacak sekilde yedi kisilik bir
ekiple gerceklestirilmistir.

Mevcut Durum Tespiti

Hedef grubun yasadigi yerlesim yerlerinin (mahalle, gecici cadir yerlesimi vd.) ko-
numu, demografik yapisi, egitim ve saglik alanindaki ihtiyaclar, istihdam ve gelir
durumu ile barinma ve yasam kosullarinin tespit edilmesi amaciyla toplam 43 soru-
luk bir Mevcut Durum Tespit Formu (Ek C) hazirlanmistir.

Saha calismasi sirasinda, bu formda yer alan bilgiler, yerlesim yerinde ulasilan ilgili
tam kisiler ile konusularak, yerlesim yeri basina ortalama 90 dakikalik bir calisma
ile derlenmistir. Bilgi alinan kisiler arasinda gogebe veya yari-gdcebe Suriyeliler ya-
ninda muhtarlar, 6gretmenler, esnaf, dernek temsilcisi ve mahalle sakini gibi kisiler
yer almistir.

Saha calismasi 6ncesinde, masabasi arastirmasi kapsaminda derlenen rapor ve
arastirmalara dayanarak, Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde gécebe ve ya-
ri-gocebe Suriyeli topluluklarin yasadigi tahmin edilen 39 yerlesim yeri tespit edil-
mistir (Harita 4). Bu veriler 1siginda gerceklestirilen 6n saha arastirmasi sirasinda
hedef grubun yérede yasadigi tahmin edilen yerlesimlere ziyaretler diizenlenmis;
yerel aktorler, GOAL Turkiye saha ekipleri ve hedef grup ile dogrudan ve dolay-
I iliskili kurumlarla gérismeler gerceklestirilerek saha calismasi icin ayrintil bir
planlama yapilmistir. Saha calismasi sonucunda (Bkz.Amag, Hedef Grup, Yon-
tem ve Sinirliliklar), mevcut durum tespiti yapilan yerlesim yeri sayisi 20 ile sinirli
kalmistir (Sekil 3).
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Sekil 3 Hedeflenen ve Gergeklestirilen Mevcut Durum Tespit Calismalari
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GOcebe ve Yari-Gocebe Suriyeli Topluluklar Suriyeli

Yukaridaki boélimde anlatildigi Gzere, Adana’da yasayan Suriyeli mevsimlik gezici
tarim iscilerine dair ayni kapsamdaki bilgiler UNICEF Turkiye destegiyle Kalkinma
Atélyesi'nin Adana Ovasi'nda uygulamakta oldugu Cocuk isciligiyle Miicadele
Programi kapsaminda Kasim 2019'da toplandidi icin, bu arastirma kapsaminda
ayrica ayni cadir yerlesimleri icin bir mevcut durum tespiti yapilmamis, 39 yerlesim
yerine dair halihazirda toplanmis olan veri, bu calisma amaclarina uygun olacak
sekilde yeniden analiz edilip kullaniimistir.

MGTI




Go¢ Yollarinda Gorllmeyen Hayatlar

‘ Derinlemesine Goriismeler

Birinci hedef grup olan Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde yasayan gocebe ve
yarl-gdcebe Suriyeli topluluklarin ihtiyaclar konusunda daha detayli bilgi alabilmek
icin toplam 39 ana sorudan olusan ve ortalama 60 dakika stren yari yapilandiriimis
bir Derinlemesine Gériisme Formu (Ek D) hazirlanmistir. Bu gértsmeler ile hedef
grubun gocerlik durumu, egitim ve saglik alanindaki ihtiyaclari, istihdam ve gelir
durumu, barinma ve yasam ortami ile ayrimcilik, gtvenlik ve siddet konularindaki
yasantilari hakkinda kapsamli bilgi edinilmesi amaglanmistir.

Saha calismasi 6ncesinde Adana, Gaziantep ve Sanlurfa illerinde gocebe ve ya-
r-gocebe Suriyeli topluluklarin yasadigi 9 ilcede toplam 24 derinlemesine gorisme
yapilmasi hedeflenmis; saha calismasi sirasinda ise 11 ilcede toplam 20 derinleme-
sine goriisme gerceklestirilmistir (Sekil 4). On saha calismasi sirasinda yerel aktér-
lerle gerceklestirilen gorismeler, 6zellikle kent merkezlerinde ulasilmasi oldukca
glic olan bu hedef grup icin saha ekibinin gtvenilirligini arttirmistir. Bu durumun
olumlu bir sonucu olarak, hedef grubun yasadigi bolgelerde, gorisme icin istekli
grup Uyeleri ile tesadufi secimler ile derinlemesine gorismeler gerceklestirilmistir.

Derinlemesine goérusmelerin ilge ve cinsiyet bazinda dagilimi Sekil 5'te verilmis-
tir. En geng goérusme yapilan kisi 19, en yash gérisme yapilan kisi ise 80 yasin-
dadir. Gortsme yapilan kisilerin yas ortalamasi 35'tir. Gérismelerin 9'u Turkge,
8'i Klrtce, 3'U ise Arapca gerceklestirilmis, Turkce disindaki gérusmeler icin yerel
aktorlerden, hedef grup ile dogrudan calisan STK temsilcilerinden ve profesyonel

tercimanlardan ceviri destegi alinmistir.




Sekil 4  Hedeflenen ve Gergeklestirilen Derinlemesine Gorlismeler
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Odak Grup Gériismeleri

ikinci hedef grup olan Adana Ovasi'nda yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscisi
topluluklarin ihtiyaclari konusunda daha detayli bilgi alabilmek icin toplam 36 ana
sorudan olusan ve ortalama 60-90 dakika suren bir Odak Grup Gériisme Formu
(Ek E) hazirlanmistir. Bu gortsmeler ile hedef grubun demografik durumu, istihdam
ve calisma kosullari, yasam kosullari, egitim ve saglik alanindaki ihtiyaclari ile gvenlik
ve siddet konularindaki yasantilari hakkinda kapsamli bilgi edinilmesi amaclanmistir.

Saha calismasi sirasinda, dort ilcede yapilmasi hedeflenen sekiz odak grup gorus-
mesinin tamami gergeklestirilmistir (Sekil 6). Odak gruplarin yapilacadi gegici cadir
yerlesimleri, Adana Ovasi'nda yasayan mevsimlik gezici tarim iscilerinin yasadigi 39
cadir yerlesiminin ntifusu, bu alanlarda yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim isci-
lerinin yogunlugu, cadir yerlesimleri arasindaki mesafe, ulasilabilirlik gibi degisken-
ler dikkate alinarak ve uzun zamandir Kalkinma Atolyesi Kooperatifi adina Adana
Ovasl'nda isciler ve sorunlari Gzerine izleme ve de@erlendirme calismalari yapan iki
uzmanin deneyim ve rehberliginden faydalanarak belirlenmistir. Bu kolaylastiricilar
esliginde ve cadir yerlesimlerinin Suriyeli gécebe ve yarl-gdcebe gruplara oranla
daha ulasilabilir olmasi gibi nedenlerle bu calisma planlandigi sekilde tamamlan-
mistir. Kalkinma Atélyesi‘nin Adana Ovasi'nda yakin zamanda tamamladigi gecici
cadir yerlesimleri mevcut durum saha arastirmasi da bu calismanin hedeflendigi
sekilde tamamlanmasina katki saglamistir.

Sekil 7'de gorilecegi Uzere, gerceklestirilen odak grup gérusmelerine 38'i kadin,
28'i erkek olmak Uzere toplam 66 kisi katilmistir. Katilimcilarin yaslari 29 ila 54
arasinda degismektedir. Genel yas ortalamasi ise 36,4 iken, yas ortalamasi kadinlar
icin 34,4; erkekler icin 39,2 olmustur. Goértsmelerin tamami Arapca-Tirkce tercl-
me ile yapilmis; tercime destegi profesyonel bir terciman ve Kalkinma Atélyesi
saha uzmanindan alinmistir.

Sekil 6 Hedeflenen ve Gergeklestirilen Odak Grup Goriismeleri

Hedeflenen goriisme sayisi

Gerceklestirilen goriisme sayisl 4
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WA Odak Grup Gériismesi Katiimcilarinin llce, Cinsiyet Dagilimi
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On saha calismasinda elde edilen bulgu ve gdézlemler isiginda, gécebe ve yari-gé-
cebe Suriyeli topluluklar ile odak grup gértsmeleri yapilmamis, bu gruplarin ihti-
yaclarina yonelik detayli bilgi alabilmek icin yukarida agiklandigi Gzere derinleme-
sine gorisme yontemi kullanilmistir. Odak grup gdéridsmeleri yapilabilmesi icin en
az 8-10 kisinin bir araya gelmesi gerekir. On arastirma sirasinda benzer kosullarda
ve yakin alanlarda yasayan, hedef gruba mensup 8-10 kisinin ve bu kisilerin bir
araya gelebilecekleri mekanlarin bulunmasinin ¢ok zor oldugu anlasilmistir. Zira
hedef grubun biyuk bir cogunlugu kis mevsiminde birbirinden ¢ok dagilimis olarak
yasamakta ve yasadiklari yerler fiziksel olarak odak grup calismasina olanak vere-
cek kosullara sahip bulunmamaktadir. Katiimcilarin bulunduklari yerden uzakta
bir yerde dizenlenecek odak grup calismalarina katilimlarini saglamak ise hem
organizasyon acisindan hem de etik sorunlar icermektedir.

Kurum ve Aktor Gorlismeleri

Calisma kapsaminda, hedef gruplara sunulan mevcut hizmetler ve bu hizmetlerdeki
bosluklarin degerlendirilebilmesi icin hedef gruplarla dogrudan ve dolaylr iliskili olan
kurum ve kisilerle yapilacak gérusmelerde kullanmak Gzere yari yapilandiriimis bir
Kurum / Aktér Gériisme Formu (Ek F) gelistiriimistir. Bu gérismelerde temel ola-
rak gorusulen kisilerin veya kisilerin temsil ettigi kurumlarin hedef grup hakkindaki
bilgi, deneyim ve bakis acisi, sunduklar hizmetler ve hedef grubun yasam kosullarina
ve yardimlara / hizmetlere erisim dizeyine dair gorusleri alinmasi hedeflenmistir.

Saha galismasi éncesinde gerceklestirilen masabasi ve 6n saha arastirmalari sirasin-
da ilgili kurum ve aktorlerin bir listesi hazirlanmis ve buna gore U¢ ilde toplam 24
goérusme yapilmasi planlanmistir. Gértismeler planlanirken, hedef gruplara ve bu
gruplara sunulan hizmet ve yardimlara farkli bakis acilarini gésterebilecek kurum
ve aktorler tercih edilmistir. Gérlsmelerin blytk cogunlugu planlandigi gibi so-
nuclanmis?, toplam 27 kurumdan 46 kisiyle gortstlmusttr (Sekil 8-9). Gortusmeler
ortalama 60 dakika stirmdstar.

Yas Ortalamasl
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Sekil 8  Hedeflenen ve Gergeklestirilen Kurum Goriismeleri
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Zorluklar / Kisithliklar

Asagida detaylarl aciklandigr Gzere, saha calismasi sirasinda temel olarak iki alan-
da zorlukla karsilasilmis ve bu karsilasilan zorluklar calismanin sonucu acisindan
bazi kisithliklara sebebiyet vermistir. Karsilagilan zorluklarin cogu calisma éncesin-
de 6ngorilmus, 6n saha arastirmasi sirasinda olasi etkileri ve énleme stratejileri
degerlendirilmis, mdmkn olan énlemler alinmis ve calismaya yansimalari en aza
indirilmeye calisilmistir.

Hedef Gruba Ulasmada Yasanan Zorluklar / Kisithliklar

Hedef gruba ulasmada yasanan zorlugun ilk nedeni 6zellikle kis aylarinda hedef
grubun tamamina yakininin il ve ilge merkezlerinde daginik bir sekilde yasiyor
olmalaridir. Gégebe ve yari-gocebe ailelerin 6nemli bir kismi yaz aylarinda cadir
yerlesimlerinde yasamakta, kis aylarinda (Kasim ve Mart aylari arasi) ise cadirla-
rini terk ederek, genellikle kent merkezlerindeki mahallelerde bulunan dukkan,
depo, harabe yapilar, apartman daireleri, konutlara yapiimis ek yapilar, konutlarin
bahcelerine kurulan cadirlar gibi cesitli mekanlarda yasamaktadirlar. Bu nedenle
ozellikle kis mevsiminde bulunduklari ve yasadiklari yerlerin tespiti gliclesmektedir.
Saha calismasi sirasinda il ve ilce merkezlerinde daginik bir sekilde yasayan Suriyeli
gocebe ve yari-gocebe topluluklara erisebilmek icin 6n saha calismasi sirasinda ve
sonrasinda illerde olusturulan yerel baglantilardan ve STK'lardan destek alinmistir.
Bu desteklerle yerlesim yerlerinin cogunda hedef gruba ulasilabilmis ancak ayni
dizeyde olumlu sonug alinamayan ilceler de olmustur.

Saha calismasi sirasinda hedef gruba ulasmayi zorlastiran ikinci bir sebep ise,
gdgebe ve yari-gécebe topluluklarin kimliklerini gizleme egilimi olmustur.
Ozellikle yerel aktérlerle yapilan gérismelerde, bazi gruplarin Gog idaresi'ne
kayitsiz olmalari veya toplum tarafindan dislanmalari gibi sebeplerle kimliklerini
sakladiklari ve kendi iclerinde kapali bir hayat yasadiklari dile getirilmistir. Hedef
grubun bu egilimi saha ¢alismasi sirasinda da bazi kisilerin goriismeyi istememe-
sine, kendilerini sadece Suriyeli olarak tanitmalarina ve gécebe veya yari-gocebe
kimliklerini kabul etmemelerine sebep olmustur. Kent icinde, mahallelerde diger
gruplarla karisik yasamalari da kimliklerini gizleme egilimlerini kolaylastirmakta
ve arttirmaktadir.
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Veri Toplamada Yasanan Zorluklar ve Kisithhklar

Gocebe ve yari-gocebe topluluklardan istenilen verinin elde edilmesinde de bazi
zorluklar ve kisithliklar yasanmistir. Bunlardan ilki, gérsmecilerin her kosulda Tur-
kiye'de olmaktan memnun olmalari ve sinir disi edilmekten korkmalari sebebiyle,
iclerinde bulunduklari kosullardan sikayet etmekten kaginmalari ve durumlarini
oldugundan cok daha iyi ve sorunsuz géstermeye calismalaridir. Ornegin, yerel ak-
torlerle yapilan gérismelerde bu gruplarin ayrimci muameleye ugradigi, glvenlik
ve siddet sorunlari yasadigi coklukla dile getirilmesine ve bazi gérismelerde ayrim-
cl terminolojiye dogrudan rastlaniimis olmasina ragmen, gécebe ve yari-gdcebe
topluluklarla yapilan derinlemesine gértismelerde 6zellikle kendileri disindaki grup-
larla aralarinda hicbir sorun olmadigi ve kendilerine ayrimci bir yaklasim hissetme-
dikleri dile getirilmistir. Bu da arastirmada elde edilen verinin gercegi yansitma du-
zeyi konusunda kisitlliga neden olmaktadir. Arastirmanin yapildigi zaman diliminin
arastirmaciya glven tesis edilmesine imkan vermeyecek kisalikta olmasinin da bu
kisitlilikta etkisi olmasi muhtemeldir.

Ozellikle derinlemesine ve odak grup gériismelerinde elde edilen veriyi etkileyen
bir diger faktor ise dil sorunu olmustur. Gérdsmelerin cogu bir terciman destedi ile
gerceklestirilmis, bu da hem gérismelerin uzayarak verimliliginin azalmasina hem
de bilgi kayiplari olma ihtimaline neden olmustur. Terciime desteginin yerel aktor-
lerden alinmak zorunda kalindigi durumlarda, hedef grubun gértisme yaparken
daha az bilgi paylasma egiliminde olabilecegi de g6z éniine alinmalidir.

Veri toplamada son zorluk ise ilgili kurumlardan istenilen bilgi ve verilerin alinmasi
konusunda yasanmistir. Kurum temsilcilerinin, 6zellikle gocebe veya yari-gocebe
topluluklara yonelik kurumsal calismalarinin ve bu topluluklarla iliskilerinin cok si-
nirli olmasi nedeniyle mevcut durum ve ihtiyaglar konusunda yeterli bilgi ve verileri
bulunmamaktadir. Mevcut veriler de (6rnegin yardim saglanan hedef gruplar) bu
topluluga 6zel tutulmamakta, siniflandirma genel olarak Suriyeli gd¢cmenler Uze-
rinden yapiimaktadir.
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SON NOTLAR

Gecici cadir yerlesimleri; mevsimlik gezici tarim iscilerinin, calismak amaciyla
gittikleri yerlerde kendi imkanlariyla dere veya drenaj kanali kenari, yol ke-
nari veya kdyln bos arazisine kurduklari cadir yerlesimleri anlamina gelmek-
tedir.

Mevsimlik gezici tarim isciligi; ailelerin cocuklari ve yakin akrabalariyla birlik-
te, strekli yasadiklari yerlerden ayrilarak, uzak sayilacak baska yerlesimlerde,
tarim faaliyetine bagli olarak, zaman zaman 10 aya varan, gecici bir streyle
strdUrdugi calismalardan olusmaktadir. Bu stirece 2012 yilindan itibaren
Suriyeli gé¢cmen isciler de katilmaya baslamistir. Bu iscilerin dnemli bir kismi,
tarim aracilari (elgi, dayibasl) ile is bulmaktadirlar.

Program hakkinda detaylar icin bkz.
www.goalglobal.org/countries/turkey/

Kurum ve aktor gorismeleri yapilirken ti¢c STK temsilcisi gorismek icin ku-
rumlarinin merkezlerinden izin alinmadan gértisme yapamayacaklarini dile
getirmis ve bu nedenle gériisme gerceklestirilememistir.

Sanliurfa’da cesitli alanlarda fotograflariyla taninan ve Dom fotograflari ile
hedef grupla dogrudan iliskili aktorlerden biri olan bir fotografci ile gérisme
yapilmistir.
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Bu bolumde, calismanin hedef gruplari
olan Adana, Gaziantep ve Sanliurfa’da
yasayan Suriyeli gbgebe ve yari-go-
cebe topluluklar ile Adana Ovasi’'nda
yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim
iscileri (MGTI) hakkinda yurtitiilen
masabas! ve saha arastirmalarinda
edinilen bulgular, hem nicel hem de
nitel ydnden yorumlanarak sunulmaya
cahisilmistir.

Hedef gruplarin yerlesim yerleri, gé-
cerlik durumlari, demografik yapisi,
kimlik ve adres kayit durumu, egitim
ve saglik gibi hizmetlere erisimi, istih-
dam ve gelir durumu, yasam ortami
ve barinma kosullari, gtivenlik durumu
ve yasadiklar ayrimcilik ve érgttlenme
olanaklarini iceren temel bulgular,
mevcut mevzuat ve uygulamalarin yer
aldigi arka plan bilgisi ile birlikte veril-
mis ve incelenmistir.

GOAL Turkiye tarafindan, yine bu
proje kapsaminda, sosyal destek
merkezlerinde ve yasam alanlarinda
gerceklestirilen faaliyetler sirasinda 26
Aralik 2018 - 14 Subat 2020 tarihleri
arasinda ulasilan toplam 1.430 dani-
sana dair toplanmis bilgilerden olusan
bir veri tabani daha bulunmaktadir.
Bu veriler 6zetlenerek EK G'de ayrica
sunulmustur.
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ADANA, GAZIANTEP
VE SANLIURFA'DA
YASAYAN SURIYELI
GOCEBE VE

YARI GOCEBE
TOPLULUKLARIN
COGUNLUGU,
MEVSIMLIK
OLARAK BASKA
ILLERE CALISMAYA
GITSELER DE, 7-8
YILDIR AYNI YERDE

YASAMAKTADIRLAR.
. L
Yerlesim
Yerleri
ve Gocerlik

Durumu



Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gdcebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Calismanin ilk hedef grubu olan Adana, Gaziantep ve Sanliurfa’da yasayan Suriyeli
gdcebe ve yarl-gdcebe topluluklara ulasilan toplam yirmi yerlesim yerinde mevcut
durum tespiti ve derinlemesine gérismeler yapilimistir. Bu yerlesim yerlerinin ko-
numlari ve bu yerlesimlere dair temel &zet bilgiler ilce bazinda hazirlanan krokiler-
de gorsellestirilerek sunulmaktadir.

Bu hedef grup icinde gocerlik durumu bakimindan birbirinden farkli gruplar oldu-
gu gorulmastar:

N Uzun suredir (iki yildan fazla) ayni yerde yasayan veya ayni sehir / mahallede
konut degistirenler.

N Herhangi bir yerlesim yeri ile bagi olmayan, hayatlarini srekli gé¢ ederek
geciren gocebeler.

Saha calismasi sirasinda karsilasilan gruplarin cogunlugu, mevsimlik olarak baska
illere calismaya gitseler de, 7-8 yildir ayni yerde yasadiklarini belirtmislerdir. Ancak
hedef grubun goécerlik durumunu goésteren kapsayici bir veri kaydi, izleme calis-
mas! veya arastirma bulunmadigindan, bu konuda hedef grubun tamamina dair
detayli bilgi vermek mumkun degildir.

Boyle olmakla birlikte, gorisme yapilan yerel aktorler arasinda hedef grubun go-
cerligine dair bir genelleme yapma egilimi ve tim grubun devamli gé¢ ettigine dair
bir varsayim oldugu fark edilmistir. Bu durum, hedef gruba yonelik bircok hizmetin
sunulamamasinin sebebi olarak goéraldugu icin, hizmetlere erisim sorununun ¢6zu-
mUne yol géstermesi agisindan 6zellikle dikkat cekicidir.
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Adana Ovasi'nda Selden Etkilenen Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Adana 24 Aralik 2019'da baslayip, 26 Aralik 2019 tarihin-
de etkisi azalan saganak yagisa teslim olmustur. Yagis, kent
merkezinde okullarin tatil olmasina neden olacak kadar bu-
ylk etki yaratmis, 0zellikle Adana-Ytiregir ilcesindeki cok sa-
yida mahalleyi su basmis ve acil durum ortaya cikmistir. Asiri
ve uzun sireli saganak yagis Adana Ovasi'ni da etkilemis;
6zellikle Ceyhan Nehri ile sulama ve drenaj kanallari ovadaki
suyun tahliyesi icin yeterli olamamistir. Diger taraftan cog-
rafyanin da etkisiyle yagmur sularinin striikledigi maddelerle
bazi kanallarda tikanikliklar ortaya cikmis ve sular hizla ka-
nallardan tasarak Ova'ya dogru ilerlemistir. Adana Ovasi‘nin
deniz seviyesine yakin olmasi nedeniyle hem kuzeyden gelen
ylizeysel akis hem de Ova'ya yagan saganak yagmur toprak
doyuma ulastiktan sonra yiizeyde birikmeye baslamis, suyun
denize tahliyesi zorlasmis ve bu durumun sonucunda ovanin
onemli bir kismi sular altinda kalmistir.

ikamet ettikleri yerden baska bir ilin bitkisel tiretim faaliyetle-
rinde calismak icin go¢ eden ve gittikleri ilde calistiklari tarla
veya bahgelere en yakin kirsal alanlarda kendi imkanlariyla
kurduklari cadirlarda veya kamu kurumlarinin tahsis ettigi
sinirli sayida barinma yerlerinde konaklayan (son alti yildir
Suriyeli gd¢menler basta olmak (izere yabanci gdgmen iscile-
rin de dahil oldugu) mevsimlik gezici tarim iscileri, bu afetten
birincil derecede etkilenen gruplardan olmustur. Kente kiyas-
la ovada mevsimlik gezici tarim iscilerinin kendi imkanlariyla
kurduklari gecici cadir yerlesimleri bu felakete daha savun-
masiz bir sekilde yakalanmiglardir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB) tara-
findan yiiriittilen Mevsimlik Gezici Tarim iscilerinin Calisma
ve Sosyal Hayatlarinin lyilestirilmesi Projesi‘nin (METIP) pi-
lot illerinden biri olan Adana'da, Kalkinma Atélyesi‘nin ha-
zirlamis oldugu “Adana Ovasi'ndaki Mevsimlik Gezici Tarim
Iscileri Mevcut Durum ve ihtiyac Analizi” calismasina gore,
Nisan 2019 itibariyle mevsimlik gezici tarim iscisi hanelerin
konakladigi 47 gecici cadir yerlesim alani bulunmakta ve bu
alanlarin 39'unda Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscileri de
yasamaktadir. Bu calisma kapsaminda cadir yerlesimlerine
yonelik yuritdlen risk degerlendirmesi sonucunda dere ve/
veya kanal kenarinda bulunmalari sebebiyle yiiksek risk al-
tinda oldugu tespit edilen cadir yerlesimlerini (bu yerlesimler-
den bazilari 1992 yilindan itibaren adeta kalici konumdadir),

su seviyesinin ylkselmesiyle su basmis, cadirlarin icine su
girmis, cadirlarin icindeki tlim malzemeler islanmis ve bazi
cadirlar suyla beraber striiklenmistir.

Alan gozlemlerine ve orada yasayanlardan alinan bilgilere
gore, 1992 yilindan beri cadir yerlesimi konumunda bulunan
ve yaklasik 2.000 kisinin yasadigi Karatas ilcesine bagli Ka-
ragocer Mahallesi'nin yakininda bulunan drenaj kanali ke-
narinda yer alan cadir yerlesimi kamu kurumlari tarafindan
da riskli alan olarak gortilmus olup, dort yil once tahliye edil-
mesi planlanmis, ancak tahliye icin gosterilen yere tasinmak
istemeyen mevsimlik gezici tarim iscilerinden 26 Aralik 2019
giinli (sel felaketinden ¢ giin sonra) bu alani bosalmalari ta-
lep edilmistir. Saganak yagmurun etkisinin sirdigii zamanda
cadirlar sokiilmeye ve taginmaya baslanmis, ancak tasinma
icin onerilen yere gitme yerine herkes kendi ¢6zimin bul-
ma gayreti icine girmistir. Tarim iscileri bu durumun yanlis bir
zamanlama oldugu konusunu dile getirmislerdir. Ayrica Dam-
lapinar yolu Uizerinde bulunan ve drenaj kanali kenarinda yer
alan cadir yerlesimleri de benzer sekilde tahliye edilmistir.

Saganak yagisin en hayati etkisi cocuklar tizerinde olmustur.
Kalkinma Atélyesi tarafindan 27-29 Aralik 2019 tarihinde
yapilan alan incelemesinde, bu durumun cocuklar Gzerinde-
ki ilk etkisinin yaratti§i korku hissi oldugu dile getirilmistir.
Ayrica egitime devam eden cocuklarin da egitimi uzun stire
aksamistir. Uzunca saatler yemek pisirme imkani bulamayan
mevsimlik gezici tarim iscilerinin bebekleri ve cocuklari ye-
terince beslenememistir. Kiyafetlerinin cogu islak ve kullani-
lamaz halde olan cocuklar gdzlemlenmis, islak zeminde pek
cok cocugun corapsiz ve ayakkabisiz oldugu gérilmdstiir.

Bu alandaki sorunlarin tespiti, olasi yardimlarin planlanmasi
ve yardimlarin bélgeye intikali konusunda UNICEF'in destegi
ile Kalkinma Atélyesi tarafindan Nisan 2017 ve Adana IS-
KUR'un da isbirligi ile Kasim 2019 ayinda hazirlanan gegici
cadir yerlesim yerleri mevcut durum haritasi diginda herhangi
bir planlama materyalinin veya alanda kag yerlesim yerinde,
nerelerde, kag kisinin yasadigina dair verinin bulunmamasi
énemli bir sorun teskil etmistir. Bu da, 6zellikle olasi afet du-
rumlarinda erken miidahale icin mevcut duruma dair verile-
rin hayati bir 6nem teskil ettigini bir kez daha gozler 6niine
sermistir.



Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim lIscileri

Calismanin ikinci hedef grubu olan Adana Ovasi'nda gecici cadir yerlesimlerinde
yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerine (MGTI) dair mevcut durum verisi
ise, Veri Toplama Yéntemi ve Araclari boliminde agiklandigi tzere, UNICEF
Turkiye destegiyle Kalkinma Atélyesi‘nin uygulamakta oldugu Cocuk isciligiyle M-
cadele Programi kapsaminda Kasim 2019'da toplanmistir. Bu calisma kapsaminda,
Adana Ovasi'nda bulunan dort ilcede (Karatas, Seyhan, Yumurtalik ve Ydregir) Su-
riyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin yasadigi toplam 39 cadir alani tespit edilmis-
tir. Bu yerlesim yerlerinin konumlari ve bu yerlesimlere dair temel ¢zet bilgiler ilce
bazinda hazirlanan krokilerde gérsellestirilerek sunulmaktadir.

Bu cadir alanlarinda yasayan MGTi'nin ayni alanda yasama stireleri 1 ila 7 yil ara-
sinda degismekle birlikte cadir alanlarinda ortalama kalma streleri genellikle 4 yil
civarindadir. Aralarinda 7 yildir ayni cadir alaninda yasayanlarin bulunmasi, baz
MGTi'lerin tim yil ayni yerde yasamasi, bazilarinin ise mevsimsel olarak calismak
Uzere baska bir yere gitse bile yeniden ayni cadir alanina dénmesi, bu grubun as-
linda oldukga sabit bir yasamlari oldugunu géstermektedir.
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Adana, Gaziantep ve Sanhurfa’da yasayan Suriyeli gocebe ve yari-gocebelerin ve
mevsimlik gezici tarim iscilerinin dnemli bir kisminin, saglik ve sosyal yardim hiz-
metlerinden yararlanabilmek icin gecici koruma kimlik belgesini cikardiklari hem
kamu kurumlari tarafindan dile getiriimekte hem de alanda gorisulen gocmenler-
ce bu bilgi dogrulanmaktadir.

Ancak gecici koruma kimlik belgesi ikamet izni veya ikamet izni yerine gececek
belgelere esdegerde degildir. GKY 33.2.a maddesi geregince, bu kisilerin ya bir
gecici barinma merkezinde veya belirli bir yerde ikamet etmeleri zorunludur. Adres
degisikliklerini de bildirmeleri gerekir; aksi durum, gecici koruma statistund kay-
betmelerine neden olmaktadir.

Gecici koruma kimlik belgesine sahip bir kisi/aile llce Ntfus Mudirligi’ne mira-
caat ederek, veri tabaninda adres olarak tanimlanmis bos bir mekana kira kontrati
veya benzeri bir belge ile ikametgah kaydi yaptirmak zorundadir. Bazi yerlerde ika-
met kaydi yapilacak yerin bagimsiz bir bolim olmasi ve tapuda ikametgah olarak
tescil edilmis olmasi gerektigi ifade edilmisse de, bazi yerlerde dikkan ve benzeri
mekanlarin, bagimsiz bélim icerisinde 6rnegin bir aviuya bakan odalarin, bir baska
deyisle adres veri tabaninda kaydi konut olarak gériinmeyen yerlerin, ntfus ma-
darltklerince adres olarak tanimlandiklari ve ikametgah olarak kabul edildikleri,
zaman zaman cadirlarin da gecici yerlesim yeri adresi olarak kayit edildigi, ancak
bu tdr uygulamalarin standart olmadigi dile getirilmistir. Uygulama farkliliklari, kar-
silasilan sorunlara ¢6zdm bulmak amacini tasimaktaysa da, bazi yerlerde “tapuda
ikametgah olarak kaydedilmis bagimsiz bir konut” sartinin kati bicimde uygulan-
masl, Il Goc idaresi'nde kayith olmalarina ragmen, adrese kayitl olma konusun-
da gocebe ve yari-gocebe topluluklarin sorun yasamalarina neden olabilmektedir.
CUnku bu kisilerin aranan kosullarda, yani bagimsiz bolim olarak tapuda ikamet-
gah kaydi yapilmis bir gayrimenkul kiralamalari mimkin olmayabilmektedir. Saha
arastirmasi sirasinda da ulasilan grubun baytk b&lumanin bir gayrimenkultn kayit
disi alaninda, dikkan, atélye, baraka gibi yerlerde veya bagimsiz bir bélimin oda-
larinda birden fazla aile seklinde ya da cadirlarda yasadiklari gérilmastar.

Tipki nerelerin bagimsiz bir bélim sayilacadl konusunda oldugu gibi, bir konut-
ta kimlerin ikamet edebilecedi konusunda da uygulamada farkliliklar bulundugu
anlasilmaktadir. Bir hanenin adres kaydi yapabilmesi icin o hanenin yasadigi ko-
nutun adres veri tabaninda adres olarak goérilmesi ve bos olmasi gerekmektedir.
ilce Nifus Midarliga ile yapilan gdériismede, bir haneye ayni soydan gelmeleri
kaydi ile en fazla 20 kisi kaydedilebildigi, aralarinda akrabalik iliskisi olsa bile bunu
kanitlayamayan kisilerin kaydinin ayni haneye yapilamayacagdi dile getirilmistir. Bazi
yerlerde ise adres veri tabaninda yer alan bir adrese birden fazla ailenin kaydinin
yapllmasina izin verildigi dile getirilmistir.
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Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)

Gegici Koruma Nedir?

Gegici koruma; kitlesel siginma durumlarinda ortaya ¢ikan acil koruma ihtiyacinin karsilan-
masl amaciyla siginilan (lkeye erisimin saglanmasi, zullim riski olan yere geri géndermeme
ilkesinin gozetilmesi ve insan haklarina uygun temel asgari standartlarin saglanmasi olarak
nitelendirilir.!

2

Gegici koruma rejimi, YUKK'ta? “Gegici Koruma” baslikli 91. maddesinde su sekilde tanimlan-
maktadir:

(1) Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrldigi tilkeye geri dsnemeyen, acil ve gecici koruma bul-
mak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilara gecici
koruma saglanabilir.

Bu kisilerin Tiirkiye'ye kabuld, Tiirkiye'de kalisi, hak ve yukimlalikleri, Tirkiye'den cikisla-
rinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere karsi alinacak tedbirlerle, ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslar arasindaki ishirligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gérev alacak
kurum ve kuruluglarin gdrev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar Kurulu tarafindan gikari-
lacak yonetmelikle diizenlenir.

YUKK 91. maddesine istinaden, Goc idaresi Genel Miidiirligii tarafindan yiiriitiilen gecici ko-
rumaya iliskin yonetmelik calismalari sonucunda, 13/10/2014 tarihli ve 2014/6883 sayili GKY
cikartiimistir.3

Kimler Yararlanabilir?*

Gegici koruma uygulamasindan, Suriye'den bireysel ya da kitlesel olarak gelen Suriye vatandaglari
ile Suriye'den gelen vatansizlar ve miilteciler yararlanabilirler.

Gegici Koruma Kaydi Nasil Yapilir?®

Gecici koruma rejimine tabi olan kisilerin kayit islemlerinde yetkili kurum Gég idaresi Genel Mii-
dirltigu'dur. Gegici koruma kayit islemleri iki asamali olarak gerceklesmektedir:




Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)

(1) On kayit adr verilen ilk asama islemleri Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesindeki Yabancilar
Subesi ya da ilce Emniyet Miidiirliikleri tarafindan gerceklestirmektedir.

(2) ikinci asama olan kayit islemleri ise Il Goc Idaresi Miidiirliikleri'nce yiiriitiilmektedir.

Gegici koruma basvurusunda bulunmak isteyen kisiler on kayit icin Emniyet Genel MudurlGgi
biinyesindeki Yabancilar Subesi ya da ilce Emniyet Muidiirliikleri'ne giderek basvuruda bulunurlar.
On kayit sirasinda ad, soyad, dogum yili ve dogum yeri gibi temel bilgiler én kayit sirasinda verilir.
Bu bilgileri dogrulayacak bir belge yoksa, beyan edilen bilgiler dogru kabul edilmektedir. Buna
ilaveten iletisim bilgileri ve ikamet adresini dogrulayan belgeler (6rnedin fatura, ikametgah veya
kira sozlesmesi) talep edilmektedir.

On kayit islemi tamamlandiktan sonra 30 giin gecerliligi olan ve 98 ile baslayan yabanc kimlik
numarasini iceren On Kayt Belgesi diizenlenmektedir. On kayit islemini takiben Goc Idaresi Ge-
nel Midiirliigd, basvuru yapan kisinin gegici koruma kapsamina alinip alinmayacagi konusunda
degerlendirme yapar. Bu degerlendirmenin 30 giinden uzun stirmesi durumunda On Kayit Belgesi
30 gunliik siirelerle yenilenecektir.

On kayit belgesi, Tiirkiye'de yasal olarak kalma hakki tanimaktadir. Bu belge ayrica acil saglk
hizmetlerinden (icretsiz olarak yararlanabilme imkani da saglamaktadir.

On kayit degerlendirmesinin ardindan Goc idaresi Genel Midiirliigii tarafindan gecici koruma
kapsamina alinmasina karar verilen kisilerin, bulunduklari ildeki il Goc idaresi Midiirliigti'ne
giderek kayit islemlerini tamamlamalari gerekmektedir.

Kayit islemleri tamamlandiktan sonra 6n kayit belgesi iptal edilip, bunun yerine bireysel olarak
Gegici Koruma Kimlik Belgesi diizenlenmektedir. Fotograf ve temel kimlik bilgilerinin bulunacagi
bu belgede ayrica 99 ile baslayan yabanci kimlik numarasi da yer alir.

Gegici Koruma Hangi Haklari Saglar?°

Gegici koruma kimlik belgesi Suriyeli miiltecilere Tiirkiye'de yasal olarak kalis hakki ile birlikte
saglik, egitim, sosyal yardim ve terciimanlik gibi temel hak ve hizmetlere erisim saglar. Gegici
koruma kimlik belgesi ile ayrica elektronik haberlesme dahil olmak zere diger hizmetler igin de
abonelik sdzlesmesi yapmak mimk{indiir.
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Bir haneye adres kaydi yaptirdiktan sonra hanehalki oradan tasinir, ancak tasindi-
gint ilgili nafus madarlagine bildirmezse, konut sahibinin konutunu tekrar kiraya
verebilmesi icin bu konutun ikamet kaydinin bosaltilmasi gerekmektedir. Bu du-
rumda nufus mudurliga tarafindan, konut sahibinden alinan bir dilekce ile kolluk
marifetiyle yaptirilan tahkikat sonrasinda konuttaki ikamet kaydi silinmektedir. Ad-
res bildirmeden konuttan ayrilan kisinin, ikamet kaydi silindiginde bu durum il Gég
idaresi tarafindan ortak veri tabanindan gorilebilmektedir.

Hedef grubun gecici koruma kaydi ve ikamet kaydi acisindan farkli ve degisen
tipolojilere sahip oldugu gérilmektedir. Ornegin gecici korumaya kayitl olan ve
adres gosterebilenler, kayitl olan ama adres gosteremeyenler, kayith olmadidr igin
adres gosteremeyenler gibi.

Bu tipoloji farkliliklari, yararlanilan haklar agisindan da farkliliklara isaret etmek-
tedir. Gegici koruma kaydi olmayanlar herhangi bir yardimdan yararlanamadiklari
gibi, saglik ve egitim gibi toplumsal hizmetlerden de yararlanma hakkina sahip
olamamaktadirlar. Bunlar en kirilgan grup olarak kabul edilmelidir. Gecici koruma
kaydi ve yerlesik bir ikamet adresi olanlar, prensip olarak en glvenceli durumda
olanlardir. Bu grup hem egitim, saglik, sosyal hizmetler, calisma izni gibi toplum-
sal hizmetlere erisim hakkina sahiptir hem de sosyal yardimlardan yararlanabilirler.
Ancak bu grubun da yekpare bir grup olmadigi; icerisinde ayni hanede yasama, ai-
lenin demografik yapisinin uygun olmamasi veya sosyal yardimdan yararlanan aile
Uyesinin aileyi terk etmis olmasi gibi sebeplerle, sosyal yardimdan yararlanamayan
kisiler bulundugu dikkate alinmalidir. Kamu hizmetlerine erisimin ¢ndndeki bir di-
ger engel de kayith bulunulan il disina ¢ikilmasi ve 6zellikle gécebe ve yari-gdcebe
gruplarin kayith olsalar bile sinir disi edilme korkusu yasamalaridir. Son olarak da,
gecici koruma kaydi olan ancak kayitl bir ikametgahi bulunmayan kisiler, sosyal
yardimdan yararlanamamaktadir.

Goc Idaresi Genel Mudurligi’nin giincel verilerine (16.07.2020 itibariyle)” gére,
Tarkiye'de gecici koruma kapsaminda toplam 3 milyon 600 bin 710 Suriyeli bu-
lunmaktadir. Bu nafusun 420 bin 075 kisisi Sanliurfa’da; 450 bin 839 kisisi Ga-
ziantep'te; 248 bin 055 kisisi ise Adana’da bulunmaktadir. il niifuslarina oranina
bakildiginda ise, Sanliurfa il nifusunun ylzde 21'ini, Gaziantep il nifusunun yizde
22'sini, Adana il nufusunun ise ytzde 11‘ini gecici koruma kapsaminda olan Suri-
yeliler olusturmaktadir.

Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gocebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Goc idaresi Genel Muddirltgu verileri, Suriyeli niifusun gdcerlik durumuna veya
etnik alt gruplarina dair veri ve bilgi icermediginden, gdcebe ve yari-gécebe gru-
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bun toplam nufusu veya hanehalki sayisi konusunda saglikli bir veri elde edile-
memistir.

Hedef grupla yapilan derinlemesine gortsmelerde kisilerin kendilerini isimlendirdik-
leri etnik gruplar arasinda Dom, Abdal, Karagi, Gevende ve Kurbat yer almaktadir.
Ancak, bu nitelemeler yerlesimden yerlesime degistigi ve bazen de ayrimciliga yol
actigi icin topluluklar kendilerini koruyacak bir nitelemeyi tercih etmektedirler ve

bu sebeple de beyanlarin tam olarak dogruyu yansitmama ihtimali bulunmaktadir.

Nufus konusunda ise, yerel aktorlerle ve hedef grupla yapilan gortismelerde top-
lam niifusa dair bir tahmin yapilamasa da, bu konuda cogunlugun hem fikir oldu-
gu nifusun en az yarisini 18 yas alti cocuklarin olusturdugudur. Benzer bir oran ile,
Tarkiye'de gecici koruma kapsaminda bulunan Suriyeli ntfusun yizde 47'sini 18
yas alti cocuklar olusturmaktadir.®2 Derinlemesine goérismelerde alinan bilgi de bu
gorist dogrular niteliktedir.

Yirmi derinlemesine gériismede beyan edilen toplam hanehalki ntfusu 136, 18
yas alti hanehalki ntfusu ise 63 olmustur. Ortalama hanehalki nifusu konusun-
da da mevcut durum tespiti sirasinda gértisme yapilanlarin tahmini hanehalki Uye
sayisi 5-10 arasinda olmus, derinlemesine gortisme yapilan hanelerin ortalama ni-
fusu da bu tahmine uygun sekilde 6,8 kisi ¢kmistir. 2018 yilinda yapilan Turkiye
Nufus ve Saglk Arastirmasi’na (TNSA)? gore de Turkiye'deki Suriyeli go¢cmenlerin
ortalama hanehalki sayisi 6'dir ve iki veri birbiri ile uyumludur.

Hedef grup icinde Turkce konusan topluluklar olsa da (6zellikle Abdallar), cogunluk
Arapca ve/veya Kirtce konusmakta ve gtindelik hayatlarinda iletisim konusunda
zaman zaman zorluklar yasadiklarini dile getirmektedirler. Temel hizmetlerin bir
hak olarak kendi dillerinde sunulmasi gerekir. Bu da Arapca dili icin bir élcide
saglanmaktadir. Belediyelerde acilan danisma merkezlerinde ve goécmen sagligi
merkezlerinde bulunan Arapca ydnlendirme tabelalar veya bu gruplara hizmet
sunumunda Suriye'den gelen personel istihdami yapilmasi, buna érnek olarak gos-
terilebilir. Arapca disindaki diller icin benzer bir durum s6z konusu degildir. Sivil
toplum kuruluslari tarafindan strdarilen faaliyetlerde ise Tirkce ve Arapca disinda
Kirtce bilen calisanlar da yer almaktadir.

Grubun cogu sosyal olarak kapali bir yasam strdirmekte, cogu zaman da mekan-
sal olarak yalitilmislik icinde bulunmakta, toplum ile kisitl ve zorunlu durumlarda
(6rneg@in hastalik durumunda hastaneye gidildiginde) sosyal iliskiye girmektedir.
Turkce dil bilmeme hem bu kapali yasamin bir sebebi hem de sonucu olarak kar-
simiza cikmaktadir.
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Adana Ovasi'nda Gecici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Kasim 2019'da 39 cadir yerlesiminde uygulanan mevcut durum tespiti calismasi
sonucuna gore, bu yerlesimlerde bulunan toplam 1.453 cadirda, 9.806 Suriyeli
gé¢men yasamakta ve gdcebe ve yari-gdgebe topluluklara benzer sekilde bu nifu-
sun yaridan fazlasini (ylizde 65) cocuklar olusturmaktadir (Sekil 10).

39 cadir yerlesiminin 36'sinda Turkge, 38'inde Arapca, 14'tUnde ise Kirtce konusu-
lan diller arasindadir.

Odak grup goérusmelerinde, cadirlarda en az 2, en ¢ok 14, ortalama 6-7 kisi ya-
sandigi dile getirilmistir. Cadir yerlesim yerlerinin cogunda yil icinde ntfusun artis
gosterdigi dile getirilmektedir.

@ Yiregir
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Hedef gruplarin en azindan bir kisminin gorece yerlesik olduklari dikkate alindi-
ginda, go¢ etmenin egitime erisimin 6ntndeki tek engel olmadigi anlasiimaktadir.
Ailelerin egitime dair tutumuna bakildiginda da, eg@itimin gocuklari igin gerekli ol-
madigini distnenler olmakla birlikte, grubun énemli bir bélima de ¢ocuklarinin
egitim almasini énemsemektedirler. Bu cercevede egitime erisimde karsilasilan
onemli bir engellerden birinin, sahada dile getirilen ve gdézlemlenen, egitim or-
taminda karsilasilan ayrimci muamele veya dislayici tutum sorunu oldugu soyle-
nebilir. Arastirmanin yapildigr alanda, ¢ocuklarin egitime devamlarini saglamaya
yonelik faaliyetlerde bulunan sivil toplum kuruluslari calisanlari da okullarda maruz
kalinan ayrimci muamelelerden ¢rnek vermektedir. Bu tespit her egitim ortaminda
ayrimciligin sistematik olarak uygulandigr anlamina gelmez. Ancak, bu ortamlarda
ayrimci muamelenin énlenmesi ve daha da 6nemlisi farkli 6zellikleri kapsayici bir
tutumun okul ortamina hakim olmasi icin yurttdlen calismalarin® yayginlasmamis
olmasi, egitime erisimi engelleyici énemli bir etken olarak gérulmelidir. Cocukla-
rin yasam ortamlarinda egitimlerini destekleyecek bir hizmetin (6rnegin cocuklara
yonelik ders calisma destegi; egitime ydnelik motivasyonlarini arttiracak kaltarel /
sportif faaliyetler; oyun alani, park gibi mekansal olanaklar; psiko-sosyal destek;
ebeveynlere yonelik cocuklarinin egitimini tesvik etme becerilerini destekleyici hiz-
metler vb.) bulunmamasi da egitime erisimlerini olumsuz yénde etkileyen bir diger
faktordur. Son olarak, gecici koruma kaydi olmayanlarin ve kayitl olduklari il disin-
da olanlarin kamu hizmetlerine erisimleri mimkun olmamakta; bunun en énemli
etkilerinden biri olarak da okul cagina gelen cocuklar takip edilememektedir.

Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gdcebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Mevcut durum tespitinin yapildigi 20 yerlesim yerinde, okul éncesi egitime devam
eden hicbir cocugun bulunmadigi, cogu yerlesim yerinde ilkokul ve ortaokul cagin-
daki cocuklarin da okula kayit olmadiklari belirtilmistir. Alti yerlesim yerinde ilkoku-
la, dort yerlesim yerinde ise ortaokula giden cocuklarin bulundugu ifade edilmis,
ancak cocuk sayisi konusunda bir veri elde edilememistir. Bir yerlesim yerinde ise,
“okul yasi geldiginde hepsi gider” gibi genel bir ifade kullanilmistir. Derinlemesine
gorusmelerde ise, yedi hanede okul caginda cocuk olmadigi, diger 13 hanenin ye-
disinde ¢ocuklarin hicbirinin okula gitmedikleri, altisinda ise okula giden cocuklarin
bulundugu gérilmusttr. Cocuklart henliz okul caginda olmayan bes gériismeci ise
yaslari geldiginde cocuklarini okula gdéndermeyi planladiklarini séylemistir.

Cocuklarini okula géndermeyenlere bunun sebebi soruldugunda, sunulan en
onemli faktor gdcebe yasam kalturd ve egitimin bu kaltirde yer almamasi olmus-
tur.
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MEB 2014/21 Sayili Yabancilara Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri Genelgesi

Gegici koruma kapsamindaki yabancilarin egitim faaliyetleri Milli Egitim Bakanhidi'nin (MEB)
kontrollinde ve sorumlulugunda ydriitdltr (GKY md.28). Bu kapsamda;

54-66 aylik cocuklar dncelikli olmak tizere okul 6ncesi egitim cagindaki 36-66 aylik cocuk-
lara, okul dncesi egitim hizmeti verilebilir.

ilkégretim ve ortadgretim cagindakilerin egitim ve dgretim faaliyetleri, Milli Egitim Bakan-
ligi'nin ilgili mevzuati cercevesinde yiritilir.

Her yas grubuna yonelik dil egitimi, meslek edindirme, beceri ve hobi kurslari talebe bagli
olarak diizenlenebilir.

Gegici korunanlarin 6n lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora egitimleriyle ilgili usul ve
esaslar Ylksekogretim Kurulu Baskanhigr tarafindan belirlenir.

ilk6gretim ve ortadgretim cagindakilerin egitim ve é§retim faaliyetleri, MEB'in 2014/21 sayili Ya-
bancilara Yénelik Egitim Ogretim Hizmetleri baslikli genelgesi' dogrultusunda yiiritiliir. Genel-
gede, dncelikle zorunlu egitim ¢agindaki 6grenciler olmak Uzere, yabancilara yonelik egitim-8g-
retim faaliyetlerinin koordine edilmesi; egditim cagindakilerin egitime erisimlerinin saglanarak
kaliteli egitim sunulmasi; alaninda ilgili birimler ve kurumlarla esglidiim icerisinde calismalarin
yurGtilmesi ve acil durumlarda gerekli tedbirlerin alinmasina yénelik is ve islemler konularinda
agiklamalar yer almaktadir.

Yabancilarin, MEB'e bagli her tiir ve derecedeki egitim kurumuna kayitlarinin yapilabilmesi icin
YUKK uyarinca belirlenen ikamet iznine sahip olmalari sarti aranir.

MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidtirligii verilerine gore, 2019-2020 egitim-6gretim déne-
minde Tiirkiye'de 1.082.172 Suriyeli egitim caginda cocuk bulunmaktadir. Bu cocuklarin yiizde
63'Unln egitime erigimi saglanmistir. Egitim kademelerine gore okullasma oranlari okul 6ncesi
icin ylizde 31, ilkokul igin yiizde 89, ortaokul iin ylizde 70, lise icin ylizde 33 olmustur.'?

2018 yilinda yapilan Tiirkiye Nifus ve Saglik Arastirmasi‘na (TNSA)'™® gore de, Tirkiye'de 6-13
yas arasi Suriyeli kiz cocuklarin ylizde 78'i, oglan cocuklarin ise ylizde 74"l ilkokul veya ortaokula
devam etmektedir.




Abdallar okula gitmez, géc ediyoruz, bu ytizden. Bizimkileri okula
yollamazlar, biz de yollamayiz. Biz gocer konariz. Egitim ne katki
saglar bilmem.

Derinlemesine gorismelerde, ayrimci muameleye ve akran siddetine maruz kal-
manin veya 6z bakim eksikligi ve akranlari ile benzer giysi gibi olanaklara sahip
olmamalarindan kaynakli yoksunlugun da cocuklarin okula gitmek istememele-
rine sebep oldugu gorilmus; kimi gérismelerde bu durum “bizimkiler digerle-
rini kiskaniyor ve giysileri k6ti oldugundan utanip okula gitmek istemiyorlar”
seklinde dile getirilmistir. Bir diger gérismede, daha 6nce okula giden bir cocu-
gun 6gretmeninden ve okul arkadaslarindan gérdiga siddet gerekcesiyle okulu
biraktigr bilgisi paylasiimistir. Bu ve benzer érnekler, gecici koruma kapsamindaki
cocuklara Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan sunulan egitim hizmetlerinin
gocebe ve yari-gocebe Suriyeli gruplara yeterince ulasamadiginin gostergesi ola-
rak kabul edilebilir.

Cocuklarini okula génderenlerin veya géndermeyi planlayanlarin genel motivas-
yonunun ise, cocuklarinin kendi yasadiklari kosullardan daha iyi yasam kosullarina
ulasmalarini saglamak oldugu goérilmektedir.

@ Cocuklarin okumasini istiyorum. Okusunlar, bdyle yasamasinlar.

Buyiylince okula gonderecegim cocuklari. Okul cok énemli. Ben
¢Op topluyorum. Onlar daha iyi isler yapsinlar.

Yerel kurum ve aktorlerle yapilan gérismelerde, bu gruplarin okullulasmasinin sag-
lanmasina yonelik ydritilen calismalar arasinda sivil toplum kuruluslar tarafindan
okula yonlendirme ve okul kaydi konusunda ydrdttlen destek faaliyetleri ve Gazi-
antep’teki Sosyal Hizmet ve Rehabilitasyon Merkezi tarafindan Roman cocuklarin
okula génderilmesi konusunda aileleri ikna etmek igin, okumus ve meslek edinmis
Roman bir kisi ile yapilan isbirligi calismalarina deginilmistir. Bu faaliyetler disinda
bu gruplarin okula devaminin saglanmasina yonelik ézel bir calismaya rastlanma-
mistir.
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Adana Ovasi'nda Gecici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Adana Ovasi'ndaki 39 cadir yerlesiminde tahmini olarak toplam 0-5 yas arasinda
1.959, 6-9 yas arasinda 1.641, 10-13 yas arasinda 1.420 ve 14-18 yas arasinda
1.362 cocuk bulunmaktadir. Bu cocuklarin okullulasma oranlarina bakildiginda ise,
ilkokula devam eden 146 cocuk varken, ortaokula giden sadece Uc, liseye devam
eden ise bir cocugun oldugu séylenmistir.

Yerlesim alaninin okula uzakhginin gocuklarin okula devaminda belirleyici faktor-
lerden biri oldugu goértlmektedir. Cocuklarin tasimali sistem ile okula ulasimlarinin



saglandigi yerlesim yerleri olsa da, bazen ¢zellikle kiz cocuklarini uzaktaki okula
goénderme konusundaki isteksizlikten, bazen de servis Ucretinin karsilanamiyor ol-
masindan dolayi okula uzak yerlesim alanlarinda cocuklarin daha az oranda egiti-
me erisebildikleri gozlenmistir.

@ Okul yok, olsa génderirdik ama yok. Kdy uzak.

Cocuklar okula gitmiyor. Birileri okul kaydi icin geldi ama servis icin
100 TL istediler. Veremedik. Gitmiyor cocuklar o ytizden. Okul ¢ok
uzak.

Odak grup goriismelerinde, Suriyeli MTGI ailelerin cogunun cocuklarinin egitime
devam etmeleri konusunda istekli olduklarini, ancak gécebe ve yari-gécebe grup-
lara benzer sekilde, Suriyeli MGTi aileler icin de, cocuklarinin egitim ortamlarinda
maruz kaldigi ayrimcr tutumun énemli bir engelleyici faktor oldugu fark edilmistir.
Dile getirilen baska bir faktor ise dil sorunu olmustur.

@ Turkler bizimle konusmuyor okulda.

Once yakindaki okula gétiirdiim kayit icin, mtdir almadh. Yer yok
@ dedi. Sonra uzaga gotiirdiim. Orada mdur diger okulu aradi ve bu
insanlar iyi, al okula dedi. Sonra bizi yakindaki okula kabul ettiler.

@ Ogretmen Arapca bilmiyorsa, 6gretmen de cocuk da zorlaniyor.

Gorusulen yerel aktorler ise, 12 yasinin altindaki cocuklarin okula génderilmesi ko-
nusunda MTGI ailelerin ikna edilmesinin daha kolay oldugunu, ancak bu durumda
da okuldaki ayrimci muameleler, akran zorbaligi, 6gretmen siddeti gibi faktorlerin
engelleyici oldugunu; 12 yasinin Gzerindekilerin ise kendileri ve aileleri tarafindan
cocuk olarak goérilmedigi icin okula gitmeye ikna etmenin ¢ok zor oldugunu dile
getirmektedir. Ozellikle kiz cocuklarinin, sinirli cadir yerlesiminde de erkek cocuk-
larin, cadir bekqiligi yapmak ve kardeslerine bakmak gibi sorumluluklari nedeniyle
de okula gonderilmekte zorlanildigi ifade edilmektedir. Cocuklara boyle bir so-
rumlulugun yiklenmesi, egitimden uzak kalmalarinin yani sira, cadirda birakilan
cocuklarin gvenligi ve korunmasi agisindan istismar tehdidi basta olmak tzere
pek cok konuda risk olusturmaktadir.
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Saha calismasinin yapildigi yerlesim yerlerindeki gocebe ve yari-gécebe Suriyeli-
lerin gbrece en rahat ulastiklari hizmetin saglik hizmeti oldugu tespit edilmistir.
Gegici koruma kimlik kartina sahip olanlar, aile saglig merkezlerinden, devlet has-
tanelerinden veya sadece Suriyeli gé¢menlere hizmet veren gé¢men sagligr mer-
kezlerinden (GSM) Ucretsiz olarak saglik hizmeti alabilmekte, temel saglik hizmeti
kapsamindaki ilaclar icin de hasta katilim payi vermemektedirler. Saha ¢alismasinin
ydritalduga Sanhurfa’da 19, Gaziantep’te 10, Adana’da ise 12 gécmen sagligi
merkezi bulunmaktadir.

Diger butun hizmetlerde oldugu gibi, kayith oldugu il disinda bulunanlar saglk
hizmetlerine de erisememekte, sinir disi edilmek korkusu ile erismekten de imtina
etmektedir. Gecici koruma kaydi olmayan Suriyeli gé¢cmenlerin saglik hizmetlerin-
den yararlanmasi ise, acil durumlar disinda, mtimkdn degildir. Devlet hastanele-
rinde nadiren de olsa gecici koruma kaydi olmayan gé¢cmenlere de “hosgorala”
davranilarak yardimci olundugu dile getirilmistir. Kayitsiz sekilde saglik hizmeti alan
Suriyelilerin, tedavi icin gerekli ilaglari Gcretsiz bir sekilde temin etme olanaklari
da bulunmamaktadir. Go¢men sagligr merkezlerinde ise bu duruma daha olumlu
yaklasildigr ve kayitsiz Suriyelilerin de zaman zaman Ucretsiz ila¢ temin edebildigi
bildirilmektedir.

Bunun disinda, bazi illerde Suriyeli doktorlar tarafindan kayitdisi sekilde hizmet
veren muayenehanelerin bulundugu ve 6zellikle gecici koruma kaydi olmayan Suri-
yelilerin sinir disi edilme korkusu ytziinden saglik hizmeti icin bu muayenehanelere
basvurdugu belirtilmistir.

Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gdcebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Gocebe ve yarl-gocebe topluluklar ile yapilan derinlemesine gérismelerin cogunda
katihmailar yakin zamanda, 6rnegin son bir ay icerisinde, cesitli nedenlerle doktora
gittiklerini sdylemistir. Doktora ancak bir saglik sikayeti oldugunda gidilmektedir.
Topluluk icerisinde, bebekleri veya cocuklari diizenli saglik takibine gétirmek gibi
bir aliskanlik bulunmamaktadir. Gérlsulen hanelerin sadece yarisi cocuklarina asi
yaptirdigini beyan etmektedir. TNSA (2018) sonuglarina gére de, Turkiye'deki Suri-
yeli gocmen ailelerin 24-35 aylik cocuklarinin sadece %640 arastirma tarihinden
once tuim temel asilarini olmustur. Bu da, sadece gdcebe veya yari-gdcebe Suriyeli
ailelerin cocuklarinin degil, tim Suriyeli cocuklarin temel saglik hizmetlerine erisim-
leri konusunda bir sorun oldugunu distindtrmektedir. Bunun bir diger gostergesi
olarak, derinlemesine gértisme yapilan evlerden birinde ayagi yanik bir cocuk, bir
digerinde bir yasinda hasta bir bebek, bir digerinde 15 yasinda kagit toplayiciligi
yapan ve lenf bezlerinde belirgin bir sislik olan bir cocuk gérilmus ve bu konuda
saglik hizmetinden yararlanmadiklari 6grenilmistir.™

s
x

GOCMEN
SAGLIGI
MERKEZLERI

Sanhurfa
19

Gaziantep

10
Adana

12
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Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)

Gegici koruma kapsamindaki kisilere yonelik, Sagdlik Bakanligi'nin kontrolii ve sorumlulugunda
sunulmasi gereken saglik hizmetleri sunlari icermektedir (GKY md.27):

Saglik hizmetlerini yurtitmek Uzere strekli faaliyet gésterecek saglik merkezleri kurulmasi,
yeterli sayida ambulans ve saglik personeli bulundurulmasi.

Temel ve acil saglik hizmetleri ile bu kapsamdaki tedavi ve ilaglardan hasta katilim payi
alinmamasi.

Saglik hizmeti bedellerinin, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi tarafindan genel saglik
sigortalilart icin belirlenmis olan saglik uygulama tebligindeki bedeli gegmemesi.

Sunulan saglik hizmeti bedelinin AFAD tarafindan édenmesi.

Acil ve zorunlu hallerde 6zel saglik kuruluslarina basvurabilmeleri.

Bulasici hastalik riskine karsi gerekli tarama ve asi dahil her tlrli énlemin alinmasi.

Ureme sagligiyla ilgili olarak yetkili personel tarafindan bilgilendirici ve destekleyici faali-
yetlerin yapiimasi.

Kisisel veya toplu kullanim alanlarinin saglda uygunlugu kontrol edilerek, tespit edilen ak-
sakliklarin giderilmesi ve gecici barinma merkezlerinin bulundugu cevre kosullarinin saglik
acisindan uygun hale getirilmesi saglanmasi.

Gegici korunanlar arasinda madde bagimliligi veya psikolojik sorunlari oldugu tespit edilen-
ler hakkinda saglik kurumuna nakli de icerebilecek sekilde gerekli tedbir alinmasi.

Cocuklara yonelik gerekli asilarin yapiimasi.

Ayrica gecici korunanlara Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan, Turkiye Afet Miidahale
Plani' uyarinca, psiko-sosyal hizmetler sunulmasi 6ngérilmustr.

GKY'ye istinaden gecici koruma altina alinan kisilere yonelik saglik hizmeti verecek saglik kurum
ve kuruluslarini, gdnlli saglik hizmetini ve bu hizmeti sunan vakif veya derneklerin ¢alisma
esaslarini belirlemek Uzere “Gecici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair
Esaslar”'® yonergesi hazirlanmistir. Buna gére, saglik hizmetlerinden kimlik karti olan gegici ko-




Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)

runanlar, hentiz kaydi yapilmamis gecici korunanlar ve sinirdan yarali olarak gegen ve gegidi,
koruma altinda sayilanlarin tamami;

Gegici barinma merkezlerinde kurulan saglik merkezlerinden,

Bakanlik ve bagli kuruluslarina ait saglik hizmeti sunucularindan,

Universite saglik uygulama ve arastirma merkezlerinden,

Ozel hastanelerden,

Vakif veya dernekler tarafindan gonlli olarak verilen saglik hizmetlerinden faydalanabilir-
ler.

Gegici korunanlarin saglik hizmetini ikamet adresinin bulundugu illerde almalari esastir. Gegici
korunanlarin, saglik hizmetlerinden yararlanmalari icin 6ncelikle birinci basamak saglik hizmeti
vermekte olan bir saglik kurulusuna basvurmalari gerekir (birinci basamak saglik kuruluslarina
basvurmadan ikinci veya lcilincii basamak saglik kuruluslarina dogrudan basvurulamaz. Birinci
basamak saglik kurulusunca gerekli gortilmesi halinde Bakanliga bagli saglik kuruluslarina ait
ikinci veya Gclincii basamak saglik kurulusuna sevk yapilabilir.

Gegici korunanlara birinci basamak saglik hizmetleri asagidaki kapsamda, Halk Sagligi Midr-
g’ nce verilir:

ilk kademe tani, tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri sunulur.

Bulagici hastalik riskline karsi gerekli arama ve agilar yapilir.

Belirlenen agl takvimi ve ilgili diger programlar dogrultusunda asilama hizmeti verilir.

Tirkiye'de bebek/cocuk ve ergenlere yonelik olarak sunulan saglik hizmetleri ile dogur-
ganlik cagindaki kadinlara yonelik verilen kadin ve tireme saglii ile ilgili hizmetler gecici
koruma altina alinanlara da ayni sekilde verilir.

Gegici korunanlar arasinda madde bagimligi veya psikolojik sorunlari oldugu tespit edilen-
ler hakkinda, saglik kurumuna nakli de icerebilecek sekilde gerekli tedbirler alinir.




Goc Yollarinda Gortilmeyen Hayatlar

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)

YUKK 89. maddede 06.12.2019 tarihinde yapilan bir degisiklik ile uluslararasi koruma basvu-
rusu yapmis kisilerin ticretsiz sosyal yardimdan yararlanma olanagi “herhangi bir saglk gliven-
cesi olmama ve ddeme giici bulunmama” sarti ile ve bir yil stire ile simirflandirilmistir. Bu kisiler
uluslararasi koruma bagvuru kaydindan itibaren bir yil stire ile 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu hiikiimlerine tabi olarak saglik hizmetlerinden yararlanabilecek-
ler. Basvurular reddedilirse, genel saglik sigortasindan da gikarilacaklardir. Bu kurala iki istisna
getirilmistir. istisnalardan ilki “6zel ihtiyac sahibi olmak”, digeri ise Bakanlikca sigortaliliginin
devaminin uygun gorliimis olmasidir. Bu kisiler hicbir sinirlama olmaksizin, bu hizmetlerden
yararlanmay stirdiirebileceklerdir. Ozel ihtiyac sahibi olmak ise “refakatsiz cocuk, engelli, yasl,
hamile, beraberinde cocugu olan yalniz anne ya da baba veya iskence, cinsel saldiri ya da diger
ciddi psikolojik, bedensel ya da cinsel siddete maruz kalmig kisi” olarak tanimlanmistir (md.3).
Bu kisilerin genel saglik sigortasi sisteminden yararlanmalari icin primlerinin Saglik Bakanligi
tarafindan 6denmesi, 6deme glicti oraninda da yararlanicilardan katki payi talep edilmesi esasi
benimsenmistir. Uluslararasi koruma basvurusunun sadece tibbi tedavi gérmek amaciyla yapilma-
s da genel saglik sigortasinin sona erdirilmesi sebebi sayilmistir.

Bu degisiklik, kanunda 6ngortildug sekli ile sadece uluslararasi koruma bagvurusu yapmis kisi-
leri kapsamaktadir. Gegici koruma kapsaminda bulunan yabancilarin YUKK ve alt diizenlemeleri
geregi bireysel olarak uluslararasi korumaya basvuramayacaklari belirtildiginden®, bu degisikli-
gin gecici koruma kapsamindakileri etkilemeyecedi éngériilebilir.

Gogmen Saghgr Merkezleri'®

Tirkiye'deki Suriyelilere koruyucu saglik hizmetleriyle temel saglik hizmetlerini daha etkin ve ve-
rimli bir sekilde sunabilmek, dil ve kiiltlr bariyerinden kaynaklanan sorunlari asabilmek, saglik
hizmetlerine erisimi artirabilmek icin bu kisilerin yogun olarak yasadiklari yerlerde, ilgenin toplum
sagligi merkezi bagli birimi olarak gé¢men sagligi merkezleri (GSM) olusturulmaktadir.™

GSM'ler, aile hekimligi uygulamasina benzer sekilde, bir hekim ile bir yardimai saglik personelin-
den olusur ve aile hekimligi icin tanimlanan fiziki ve teknik standartlar tagimaktadir. GSM'lerde,
Suriyeli saglik personeline ilave olarak, iki dil bilen (Arapca-Tiirkge) hasta yonlendirme elemanlari
ile destek hizmetleri personeli de gérev yapmaktadir.

Nifusu nispeten yiiksek olup tam tesekkllii bir kamu hastanesine uzak olan gecici barinma
merkezleri ile Suriyeli sayisinin 20 binin Gzerinde oldugu yerlesim yerlerinde giiclendirilmis
GSM tesekkdl ettirilmektedir. Glglendirilmis GSM'de; birinci basamak saglik hizmetlerine ilave
olarak dahiliye, cocuk, kadin-dogum, agiz-dis sagligi ve psiko-sosyal destek hizmetleri sunul-
makta; hizmetler, gorlintileme dniteleri ve basit hizmet laboratuvarlari ile desteklenmektedir.
Boylelikle, hizmetlere erisimin artiriimasi, hastanelerin yikinin azaltilmasi amaglanmaktadir.



TNSA (2018) verilerine gore, Turkiye'deki Suriyeli 5 yas alti gé¢cmen cocuklarin ytz-
de 17'i yaslarina gore kisadir.?° Bu verinin tim Suriyeliler icin gecerli oldugu disu-
ndlduginde, daha dezavantajli durumda olan gocebe ve yari-gocebe topluluklar
icin cocuklarda beslenme eksikligi sorununun ¢ok daha ciddi oldugu dustnulebilir.

Mevcut durum tespiti sirasinda engelli veya stiregen hasta sayisi konusunda veri
veya bilgiye ulasilamamistir. Hedef grubun en énemli saglik sorunlari arasinda ise
soguk alginhdi, seker, tansiyon gibi genel saglik sorunlari sayilmis, sadece ayni ilce-
deki iki ayri yerlesim yerinde hava kirliliginden kaynaklanan nefes darligi ve astim
ciddi bir saglik sorunu olarak dile getirilmistir. Saglik hizmetlerine erisim konusunda
dile getirilen temel sorun ise bazi doktorlarin bu gruba gln icinde randevu verme-
dikleri olmustur.

Hasta olunca devlet hastanesine gideriz ama bize ancak aksam
dértten sonra bakarlar. Bekleriz biz de. Ne yapalim. Obiir
hastanelere gidince doktoru gérmek icin 50 lira isterler. O kadar
para veremeyiz. Yok.

Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim lIscileri

Suriyeli MGTi ailelerin karsilastiklar en dnemli saglik sorunlari arasinda soguk algin-
l1d1, ates, ishal, karin agrisi, 6ksurtk ve bel agrisi sayilmistir. Bu sorunlarin nedenleri
arasinda yasadiklari ortamlarda agikta bulunan ¢op, kanalizasyon, cadir kosullar
gibi cevresel faktorler ile uzun ve agir calisma kosullari oldugu distnidlmektedir.

Bu hedef gruptaki ailelerin cocuklarinin asililik oranlarinin daha yuksek oldugu
gdzlemlenmistir. Gecici yerlesim yerlerinin cogunda asilama icin saglik personelinin
geldigi ve bu sekilde tim cocuklarin asilarinin yapildigr belirtilmistir.

Saglik hizmetlerine erisimde yasanan sikintilar arasinda ise hastanenin uzakligr ve
dil sorunu glindeme getirilmistir.

Hastaneden cok fayda alamiyoruz. idare ediyoruz sadece. Dil ve
@ para sorunu var. Hastaliklarimiza tahammiil ediyoruz. Bizim icin her
sey zor, her sey duvar.

@ Doktora ulagmak sikinti. Gitsen bile muayene olacagin belli degil.
Komsunun arabasiyla 50 TL'ye gidiyoruz doktora.
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DISI CALISTIGI
VARSAYILMAKTADIR.

Istihdam ve
Gelir Durumu




Demografik Yapi, Kimlik ve Adres Kayit Durumu bolimunde paylasilan, il baz-
Il gecici koruma kapsaminda olan toplam Suriyeli sayisina dair Gog idaresi Genel
Madarlagu verilerine dayanarak, Sanlurfa’da 220 bin, Gaziantep'te 235 bin, Ada-
na'da ise 125 bin olmak Uzere toplam 580 bin 18-65 yas arasi istihdam caginda
nifus bulundugu tahmin edilebilir.?!

Turkiye'de yabancilara verilen calisma izinlerine bakildiginda ise mevcut verilerden
su bilgilere ulasmak mumkunddir?:

N 2011-2018 yillart arasinda toplam 488.952 yabanciya calisma izni verilmistir.
2018 yili icin bu sayr 115.837'dir.

N 2018 yilinda 115.837 kisiye verilen galisma izninin 34.573'G Suriyelilere veril-
mistir.

N 2018 yilinda 115.837 yabanciya (Suriyeli ve diger) verilen calisma izninin
1.0930 Sanlurfa, 4.846'sI Gaziantep, 917'si Adana’da verilmistir.

Bu verilerden de anlasilabilecedi tzere, gecici koruma kapsaminda ve istihdam ya-
sinda olan Suriyeliler'in oldukca az bir b6lumunun calisma izni bulunmaktadir. Bu
kosullarda, bu grubun icinde sosyo-ekonomik olarak en alt diizeyde yer alan goce-
be ve yari-gocebe topluluklarda ve mevsimlik gezici tarim iscileri arasinda calisma
iznine sahip hic kimsenin olmadigi varsayilabilir. Mevcut durum tespiti calismasinda
ve derinlemesine ve odak grup gértismelerinde elde edilen bilgiler de bu varsayimi
dogrular niteliktedir.

Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Go¢ebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Hedef grubun gecim kaynaklari arasinda seyyar saticilik (tespih, cay, su, Kur'an,
cevsen vb.), muzisyenlik, ayakkabi boyacilidi, kati atik toplayiciligi (hurda, kagit,
cam, vb.), falcllik, terzilik, insaat, hamallik gibi gunltik isler ve mevsimlik gezici ta-
rim isciligi yer almaktadir. Bu gruplarla ayni yerlesim yerlerinde yasayan yerli toplu-
luk arasinda “dilencilik/yardim isteme” de hedef grubun gecim kaynaklari arasinda
sayllmaktadir. Cocuklarin “yirimeye basladigi” yastan itibaren calistirldiklar ve
ebeveynleri ile benzer isler yaptiklari da dile getirilmistir.

Derinlemesine gortsmeler sirasinda ise, kendileri ve cocuklari icin is bulmanin
zorlugu dile getirilmistir. Hem isverenlerin bu gruplara yénelik ayrimcr tutumlari
hem de gecici koruma altindaki kisilere yonelik seyahat kisitlamalarinin gécebe
ve yarl-gdcebe gruplarin yaptiklari isler gere@i (6rne@in dagunlerde muzisyenlik)
kisa sureli yer degistirme aliskanliklarini desteklememesi, hedef grubun istihdam
olanagr bulmasi 6ntinde engel olusturmaktadir. Glndelik islerde calisanlar da hem
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Gegici Koruma Saglanan Yabancllarin Calisma izinlerine Dair Yonetmelik

GKY (md.29), gecici korunanlarin calismalarina iliskin usul ve esaslarin, ACSHB'nin gériistinii
alarak, Bakanlar Kurulu’nca belirlenmesi gerektigini belirtmistir. Bu kapsamda hazirlanan 2016

tarihli Gegici Koruma Saglanan Yabanailarin Calisma izinlerine Dair Yénetmelik (md.5) uyarinca,

N Gecici koruma saglanan yabancilar, gecici koruma kayit tarihinden alti ay sonra calisma
izni almak icin basvuruda bulunabilir.

Galisma izni basvurulari, gecici koruma saglanan yabancilan calistiracak igveren tarafin-
dan yapilir.

Bagimsiz calisma iznine basvurma hakki olan gecici koruma saglanan yabancilar kendi
adina basvuru yapar.

Mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde calisacak gecici koruma saglanan yabancilar,
calisma izni muafiyeti kapsamindadir. Calisma izni muafiyeti basvurulari, gegici koruma
saglanan il valiligine yapilir.

Gegici koruma saglanan yabancilara her seferinde en fazla bir yil siireli calisma izni ve ¢alisma izni
muafiyeti verilir. Gegici koruma saglanan yabancilara verilen “calisma izin belgesi” ile “calisma
izni muafiyetine iliskin bilgi formu" ikamet izni yerine gegmez.2

cok disuk Ucretle calismakta hem de her zaman calisma karsiligr Ucretlerini alama-
diklarini beyan etmektedirler.

YUKK (md.54) calisma izni olmadan calismayi sinir disi etme karari gerekcesi ola-
rak kabul etmektedir. Bu hikim de, bu gruplarin calismalarinin veya bunu beyan
etmelerinin 6ntinde engel olusturmakta, is bulabilenlerin de haklarinin ihlal edildigi
durumlarda savunmasiz kalmalarina neden olmaktadir.

issizlik veya cok disuik icretle calisma sonucunda gériismecilerin tamami, bir son-
raki bolimde ayrintili olarak ele alindidi Gzere, yemek ve 1sinma gibi temel ihtiyac-
larini ve kiralarini karsilayacak bir gelirden yoksun oldugunu dile getirmistir.

Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim lIscileri

Adana Ovasi'ndaki gecici cadir yerlesimlerinde yasayan ailelerin tamamina yakini-
nin tek gecim kaynagi mevsimlik tarim isleridir. Her ailede calisan 2-3 kisinin bulun-



dugu, bu kisilerin bélgenin ihtiyacina gore tarimin her tirinde ve asamasinda ca-
listigi belirtiimektedir. isciler ile isverenler arasinda hem is bulma hem de ticretlerin
ddenmesi konusunda tarim aracilan?* (dayibasi, elci) aracilik etmektedir. Ozellikle
yasanan dil sorunu ve isverenler ile baglanti kurma konusunda bagka bir yontemle-
ri olmadigr icin isciler icin tarim aracilarina tam bir bagimlilik s6z konusudur.

Odak grup goérusmelerinde, kis aylarinda calisacak is bulunamadigi, yilda toplam
4-5 ay calisabildikleri ve isin yogun oldugu zamanlarda gunlik yevmiye Gcretlendir-
mede 10-12 saate, kabala veya gotird Ucretlendirmede 14 saate kadar calistiklar
dile getirilmistir. Calisma ortamlarinda icme ve kullanma suyu bazen hi¢ bulunma-
makta, cogunlukla ise tanker ile saglanmaktadir; tuvalet imkaninin ise hic bulun-
madigi beyan edilmistir. Bu kosullara ragmen, isciler arasinda calisma kosullarindan
ziyade her zaman is bulamamaktan sikayet edilmektedir.

Bazen giinde 14 saat calisiyoruz. Haftada 1-2 giin calisiniz. Cok is
olmuyor kigin. Olsa her giin calisiriz, ihtiyacimiz var.

Her glin is olmadig icin calismiyoruz. Calisirken zorlama yok, is olsa
da caligsak diye bekliyoruz.

iscilerin guinliik net yevmiyesinin 50-79 TL arasinda degistigi, giinlik yevmiyenin
isciler arasinda farklilk gézetmeden (yas, cinsiyet vb. sebeplerle) esit 6dendigi be-
lirtilmektedir. Tarim aracilari iscilerin yevmiyesi Uzerinden ytzde 10 civarinda bir
kesinti yapmaktadir. Ucretler genellikle sezon sonunda toplu olarak ¢denmekte,
bu da iscilerin istedikleri veya ihtiyac duyduklari zaman isi birakamamalarina neden
olmaktadir. Tarim aracisinin onayi olmadan isi birakmalari, Gcretlerini alamamala-
rina neden olmaktadir.

Cocuklarin calistirlmasi konusunda ise, ailelerin cogu gecinmek icin is oldugu su-
rece cocuklarinin da ¢alismak zorunda kaldigini s6ylemektedir. Bazi yerlesim yerle-
rinde cocuklarin 10-11 yasindan itibaren calistiklari, bazi yerlerde ise bahce sahip-
lerinin 14 yasindan kiguk cocuklarin galismasini kabul etmedigi dile getirilmistir.

@ Aslinda 10 yasindan sonra baslar ama bahce sahibi kabul etmiyor.
0 ylizden 14-15 yasindan sonra ¢aligiriz.

10 yas ve Uzeri caligir. 5-6 yasl cavus kabul etmez zaten. Kiz-erkek
fark etmez ama cocuklar daha hafif isleri yapar. Fide dikiminde

@ mesela. Cok kiiclk cocuklari tarla sahipleri de kabul etmiyor. Hayat
zor, zorunda kaliyoruz. Karnimizi doyurmak icin cocuklar da calisip
destek oluyorlar.
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ve Barinma
Kosullari



Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gocebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Turkiye'de yasayan Suriyeli gocebe ve yari-gdcebe topluluklarin cogunun, hem etnik
kimlikleri ve yasam tarzlarindan dolayr maruz kaldiklari ényargili yaklasim ve ayrimci
tutum hem de kamplarda dolasim 6zgurligunun kisitlanmasinin yarattigi izolasyon
ve hapsedilme hissi yizinden gecici barinma merkezleri veya mdilteci kamplarinda
yasamay!i tercih etmedikleri bilinmektedir.?> Bu nedenle, bu gruplar cogunlukla kendi
kurduklari cadir yerlesimlerinde veya Turkiye'de yasayan gocebe ve yari-gocebe top-
luluklarin mahallelerindeki derme catma yapilarda, yeterli konut hakki kapsaminda
sahip olmalari gereken kosullardan cok uzak bir sekilde, yasamaktadirlar.

Her Uc ilde de, gbcebe ve yari gécebelerin yerlestikleri mahallelerde cokca “satilik”
ilanina rastlanmaktadir. Bu durum, bu yerlesim yerlerinin eski sakinlerinin kentin
baska bolgelerine gé¢ etmekte ve yerlerini yeni gelenlere terk etmekte oldugunu
gostermektedir. Bu da, yerlesik olanlar ile gelenler arasinda bir kaynasmadan ziya-
de, gocle gelenlere terk edilen yerlesim alanlarina isaret etmektedir.

Mevcut durum tespiti yapilan yerlesim yerlerinde, hedef grubun bir kisminin ma-
halle iclerinde yer alan dukkan, depo, metruk yapi ve az sayida da olsa apartman
dairelerinde, cogunlukla tek g6z odada; bir kisminin ise ¢adirlarda (20 yerlesim
yerinin UgU cadir yerlesimidir) yasadigi tespit edilmistir. Yasanilan yerlerin zeminleri
toprak veya yalnizca betondur. Zemin lzerine bircok hanede hali serilmistir, ancak
bazi haneler yakacak malzeme bulamadiklari zaman Uzerinde oturduklari halilari
yakmak zorunda kaldiklarini dile getirmislerdir. Hanelerin cogunda koltuk, masa,
karyola vb. herhangi bir mobilya bulunmamaktadir. Ancak hanelerin cogunda TV
ve canak anteni mevcuttur.

Mevcut durum tespiti yapilan 20 yerlesim yerinin 15'inde hedef grubun konakla-
digi yerler icin 100-600 TL arasinda konut kirasi édedikleri ifade edilmistir. Benzer
sekilde, derinlemesine gorismelerin 16'sinda 125-500 TL arasi kira 6dendigi beyan
edilmistir. Kiralarin ortalamasi 275 TL'dir.

Mahalle icinde yasayan tim hanelerde sebeke elektrigi mevcuttur. Cadir alanlarin-
da ise genel olarak elektrik oldugu gézlemlenmis, fakat mevcut elektrik akiminin
zayIf olmasi nedeniyle kimi elektrikli aletlerini calistirmaya yetmedigi bilgisine ula-
silimistir. Sebeke disinda elektrik temini ise olmadigi beyan edilmistir. Sadece derin-
lemesine goriisme yapilan U¢ hanede elektrigin baska bir haneden/komsudan alin-
digi dile getirilmistir. Biri haric tim haneler kullandiklari elektrik icin fatura (bazilar
ev sahibinin veya elektrik aldiklari komsunun faturasina ortak olarak) 6demektedir.
Beyan edilen elektrik faturalari miktarlari aylik 40-130 TL arasinda degismekte,
ortalama ise aylik 60 TL olmaktadir.

Ziyaret edilen tim yerlesim yerlerinde cevre aydinlatmasi bulunmakta, ancak ¢adir
yerlesim yerlerinde bu aydinlatma yetersiz kalmaktadir. Cadir yerlerinde aydinlat-
manin yetersiz olmasi nedeniyle cocuklar ve 6zellikle geng¢ kadinlar aksam saat-
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Herkesin kendisi ve ailesi icin yeterli bir yasam diizeyine sahip olma hakki vardir?® Bu hak
kapsaminda sahip olunmasi gereken en temel ve énemli gereksinimler arasinda yeterli bir
barinma ortami ve yeterli beslenme ve temiz su olanaklarina erisim yer alir.?’

BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltlrel Haklar Komitesi‘nin, bu hakkin kapsamina dair tic genel yorum
yayinlamistir.2® “Yeterli Konut Hakki” baslikli 4 no'lu genel yorumunda, konut hakkinin kisiye
bagini sokacak bir cati saglayan barinak olarak sinirli bir anlamda yorumlanmamasi gerektigini
vurgulamistir. Bir konutun yeterliligini degerlendirirken g6z ontince bulundurulmasi gereken
faktorler arasinda sunlar yer almaktadir:

Kullanim hakkinin zorla tahliye, taciz ve diger tehditlere karsi koruma saglayacak yasal
giivenligi olmasi.

Konutun tabii ve ortak kaynaklara, glvenli icme suyuna, yemek pisirime, I1sinma ve
aydinlatma icin gerekli enerjiye, temizlik ve yka(n)ma donanimina, gida depolama
araclarina, ¢6p toplama sistemine, atik su ve kati atik sistemine ve acil yardim hizmetlerine
surdUrdlebilir erisim saglamasi.

Konutla ilgili mali giderlerin, en azindan diger temel ihtiyaclarin elde edilmesi ve
karsilanmasini tehlikeye atmayacak bir diizeyde olmasi.

Konutun, oturanlarina yeterli bir alan temin edebilmesi, ve onlari soguk, rutubet, sicak,
yagmur, rizgar veya saghda yonelik diger tehditlere, yapisal tehlikelere ve hastalik tasiyici
unsurlara karsl koruyabilmesi bakimindan oturulacak halde olmasi.

Konutun is imkanlarina, saglik bakim hizmetlerine, okullara, cocuk bakim merkezlerine ve
diger sosyal olanaklara erisime imkan verecek bir yerlesim yerinde olmasi.

Konutun insa edilme bicimi, kullanilan insaat malzemeleri ve bunlar destekleyen
politikalarin, konutta kiilttrel kimlik ve cesitliligi ifade etmeye olanak vermesi.

lerinde cadir disina clkmama ve tuvalete daha az gitme egilimi icindedir. Yetersiz
aydinlatma ayrica bocek, kemirgen vb. riskler ile dere ve/veya kanal kenarindaki
yerlesimlerde diisme ve yaralanma risklerini de cogaltmaktadir. Cadir yerlesim yer-
lerindeki haneler genellikle cadirlarinin girisinde yer alan elektrik ampulleri ile kismi
bir aydinlatma saglamaktadirlar.

icme ve kullanma suyunun 14 yerlesim yerinde sebekeden, alti yerlesim yerinde ise
tasima yolu ile saglandigr dile getirilmistir. Derinlemesine gortsmelerde ise sadece
iki hanenin tasima su kullandigi gértlmas, kullanilan suyun temizligine dair bir
sorun yasanmadigi ifade edilmistir. Sadece bir hanede icme suyunun bakkaldan



“Yeterli Beslenme Hakki” baslikli 12 no’lu genel yorumunda ise Komite, yeterli beslenme hakkinin
esas iceriginin su anlama geldigini diistinmektedir:

N Kisilerin beslenme ihtiyaglarini karsilamaya yeterli, zararli maddeler icermeyen ve belirli bir
kiltdr icin kabul edilebilir nitelik ve nicelikte olan besinin mevcudiyeti;

N Bu tiir besinlere stirdirtlebilir yollardan ve diger insan haklarinin gergeklestirilmesiyle
celismeyecek bir sekilde erisim.

Son olarak “Su Hakki” baslikli 15 no’lu genel yorumunda Komite su tespitleri yapmaktadir:

N Bir insan hakki olarak su hakki, herkesin yeterli, giivenli, kabul edilebilir, fiziksel olarak
erisilebilir ve karsilanabilir suya hakki oldugunu 6ngérmektedir.

Her bir kisi icin sadlanan su, kisisel ve ev ici kullanim icin yeterli ve stirekli olmalidir. Bu
tirden kullanimlar arasinda suyun icme, kisisel saghgi koruma, camasir yikama, yiyecek
hazirlama, kisisel ve hane halki sagli§ini koruma amaciyla olagan kullanimi yer almaktadir.

Tum kisisel ve ev ici kullanim icin gereken su givenli olmalidir; bu nedenle su, insanin
sagligini tehlikeye sokabilecek mikroorganizmalardan, kimyasal maddelerden ve radyolojik
tehlikelerden arinmis olmalidir. Ayrica, tlim kisisel ve ev ici kullanimlar igin suyun kabul
edilebilecek renkte, kokuda ve tatta olmasi gerekir.

Gegici koruma kapsamindakiler, GKY 23. maddeye gore gecici koruma merkezlerine yerlestirilirler
veya GKY 24. maddeye gére bu kisilerin Goc Idaresi Genel Miidiirliigii'nce belirlenmis illerde
ikamet etmelerine izin verilir.

YUKK (md.102) “gecerli seyahat belgesi, Tiirkiye Cumhuriyeti yetkili makamlarindan verilmis
yabanci kimlik karti, ikamet izni veya gegerli yol izin belgesi olmayan yabanci sahislara”
milkiyetinde olan gayrimenkull kiralamayi idari para cezasi gerektiren bir kabahat olarak
tanimlamistir.

hazir su olarak temin edildigi séylenmistir. Sebeke suyu kullanan haneler 20-70 TL
arasl aylik su faturasi 6dediklerini dile getirmistir. Bunun da aylik ortalama 50 TL'ye
karsilik geldigi gérilmektedir.

Derinlemesine gorisme yapilan yedi hanede tuvalet konut disindadir. Banyo ge-
nellikle tuvalette veya cadir yerlesim yerlerinde ¢adir icinde legende yapilmaktadir.
Kanalizasyon icin altyapi mahalle yerlesimlerinde bulunmakta, ancak cadir yerlesim
yerlerinde bulunmamaktadir. Kanalizasyon sisteminin bulundugu bir mahalle yerle-
siminde sistemin yetersizligi dile getirilmis ve 6zellikle yaz aylarinda etrafta farelerin
oldugundan sikayet edilmistir. Kanalizasyon bulunmayan yerlesim yerlerinde yasa-
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yanlar gecici tuvaletler?® yapmakta veya cevrede bulunan ve ¢oplik olarak kulla-
nilan alanlari tuvalet olarak kullanmaktadir. Kimi haneler bu durumu “Tuvaletimiz
yok. Tuvalet icin asagi dereye gideriz.” seklinde dile getirmektedir. Bazi yerlesim
alanlarinda tuvaletlerin yerlesim yerinin cevresindeki tamamen acik alana yapildig
da g6zlemlenmistir.

Barinma yerlerinde isinma icin cogunlukla teneke veya kémdir yakilacak nitelikte
soba kullanilmakta, az sayida hanede 1sinma elektrik sobasi ile saglanmaktadir. Mev-
cut durum tespiti yapilan tim yerlesim yerlerinde ve tim derinlemesine gérismeler-
de dile getirilen en 6nemli sorunlardan birisi iIsinma amacli yakacak bulma sorunudur.
Yakacak icin odun temin edilememekte, sobada ¢op, coplerden toplanan kumas
parcalari, cali, talas, naylon gibi materyaller kullanilmakta, hicbir sey bulunamazsa
hanenin zemininde serili olan hali, kilim parcalari yakilmaktadir. Hane ziyaretlerinde
yasam ortamlarinin dikkat cekici sekilde “soguk” oldugu fark edilmistir.

Yemekler cogu hanede sobada veya piknik tiplnde, bazi hanelerde ise elektrikli/
gazl ocakta pisirilmektedir. iki cadir alaninda ekmek pisirmek icin ortak kullanilan
tandir bulundugu goézlemlenmistir. Hanelerdeki mutfak malzemelerinin (tencere,
tabak, catal-bicak, vb.) ise cok kisitl oldugu dile getirilmistir.

Hanelerde her giin yemek pismemektedir. Temel besin kaynaklari arasinda ekmek,
patates, bulgur, pirinc, makarna, fasulye ve mercimek yer almaktadir. Bazen beyaz
et (corbalik tavuk parcalari), nadiren ise kirmizi et tiketilebilmektedir.

Pazardan topladigim sebzelerden yapariz. Baska bir sey olmaz.
Yilbasinda cocuklar pasta istedi, televizyonda gérmusler, alamadim.
Yok n"apalim....

Ozellikle il ve ilce merkezlerinde bulunan yerlesim yerlerinde c¢éplerin cogunlukla
her gin toplandigi dile getirilse de, saha calismasi yapilan bu yorelerde cevreye
saclimis yogun ¢cop varligi saptanmistir. Bu durum, belediyelerin sadece ¢cop kon-
teynerlerini kontrol ettigini, cevrenin ¢6p durumu ile yeterince ilgilenmedigini di-
sundurtmektedir. Sinek, bocek ve cesitli hasereler icin cevre ilaclama calismasi da
yalnizca yaz aylarinda yapiimaktadir.

Bu bulgular 1s1ginda, saha calismasinin yapildigi tim yerlesim yerlerinde hedef gru-
bun yasadigi ve barindigi ortamlarin yeterli bir yasam dizeyi sunmaktan cok uzak
oldugu goérulmektedir. Gérlisme yapilan ailelerin yiyecek bulma ve 1sinma gibi temel
ihtiyaclarini karsilayamadiklari gézlemlenmistir. Bu kosullar ile micadele etmek igin
bulunan; giderlerini paylasmak icin ayni eve yerlesmek veya havalarin isinmaya bas-
ladigi bahar aylarindan itibaren kis basina kadar cadira tasinmak gibi giderleri azaltici
coztmler ise sosyal yardim alamama gibi bir tehdit ile karsilasmalarina sebebiyet
vermektedir. Demografik Yapi, Kimlik ve Adres Kayrt Durumu bolimunde agik-
landigi Uzere, ikamet adresi olarak kabul edilmeyen cadirlara tasindiklarinda veya
soybagdi olmadan veya 20 kisiyi asar bicimde bir evde ikamet ettiklerinde, ikamet
belgesi alamadiklari icin sosyal yardimlardan da yararlanamamaktadirlar.



Yasanilan yerlesim yerinden baska bir yere ulasim icin (vergisini ddeme karsiligin-
da kiraladiklari) hurda niteligindeki araglar ve toplu tasima kullaniimaktadir. Saglik
hizmeti almak veya bazi resmi islemler icin sehir merkezlerine gitmeleri gerekti-
ginde dolmus gibi toplu ulagim araclarini kullanmalari gerektigini, ancak bunlar
icin yeterli paralarinin olmadigini, bazen yurtyerek gitmek zorunda kaldiklarini ve
cok mecbur kalirlarsa da arac tutmalari gerektigini beyan etmislerdir. Bu durum,
saglik gibi mecburi haller disinda, érnegin cocuklarin egitimi gibi uzak bir yerde
yapilacak islemlerin takip edilmemesine sebebiyet vermektedir. Sehir merkezinde
veya yerlesim yerine uzakta sunulan her tlr hizmet igin bu durumun g6z 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Gocebe ve yari-gocebeler genelde kentin yoksulla-
rinin yasadigr alanlarin en dis ¢ceperine yerlesmekte; koruma, egitim, saglik, nakdi
yardim ve gecim kaynaklari alanlarinda hizmet sunan kamu ve sivil toplum kuru-
luslarina ait birimler ise belli bolgelerde toplanmaktadir.

Gecici koruma altindaki kisilerin sehir disina cikabilmeleri icin ise Go¢ idaresi’nden
izin belgesi almalari gerektiginden, bulunduklari yerden cok da uzaklasamadik-
lari ifade edilmektedir. Zira Goc idaresi temsilcileri, calismak icin bir baska yere
gitme izni verilmedigini, verilecek olursa da o yerde yapilacak isin ispatlanmasini
talep ettiklerini bildirmektedirler. Gocebe ve yari-gocebelerin yaptiklar calgicilik,
muzisyenlik gibi islerin ispatlanmasi icin gerekli belgelerin temini ise mimkan ola-
mamaktadir. Bu gitmelerini tamamen engellememekte ise de, gittiklerinin tespit
edilmesi halinde para cezasi almalarina sebebiyet vermektedir. Son zamanlarda
Suriyeli gécmenlere yonelik seyahat kisitlanmasinin siki tutulmasinin gocebe ve
yari gocebe ailelerin hareketliligini oldukca sinirladigr dile getirilmistir. izinsiz yer
degistirmenin yasalara uyulmama olarak nitelendirilmesi suretiyle sinirdisi edilme
gerekgesi yapildigr da ileri strilmektedir.

Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim lIscileri

Adana Ovasli'nda yasayan mevsimlik gezici tarim iscilerinin tamamina yakini bran-
dadan yapilmis cadirlarda yasamaktadir. Yapilan odak grup gérismelerinin sadece
birinde cadirlar igin, elektrik ve su faturasini da icerecek sekilde cavusa kira ¢dendi-
gi belirtilmis, diger yerlesim yerlerinde kira 6dedigini belirten olmamistir.

Cadir yerlesimlerinin cogunda (39 yerlesim yerinin 30'unda) strekli sebeke elektrik
oldugu belirtiimektedir. Sebeke elektriginin yedi yerlesim yerinde kismen oldugu,
iki yerlesim yerinde ise hic olmadigi sdylenmistir. Odak grup goértsmelerinde elekt-
rigin yakindaki koyden cekildigi, elektrik faturasinin muhtara veya tarim aracisina
odendigi belirtiimistir. Cadir basina 6denen fatura miktari yillik 800 TL ile aylik 300
TL arasinda deg@ismektedir.

Cevre aydinlatmasi ise hemen hemen hicbir yerlesim yerinde bulunmamaktadir.
Cogunluk cadir disinda aydinlatma icin el feneri kullanmakta, bazi cadirlar ampulle
ancak kendi onlerini aydinlatmaktadirlar. Cevre aydinlatmasinin olmamasi, 6zellik-
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le cocuklar ve kadinlar agisindan aksam saatlerinde cadir disina clkmama, tuvalete
daha az gitme gibi kisithliklara ve ortalikta cadir kaziklar vb. tehlikeli maddeler
bulunmasi veya bazi cadir yerlesim alanlarinin dere ve/veya kanal yakininda olmasi
gibi sebeplerle yaralanma riskine neden olabilmektedir.

Su kullanimina bakildiginda, icme ve kullanma suyunun biytk oranda tanker ile
temin edildigi, sadece bes cadir alaninda sebeke suyu kullanildigi beyan edilmis-
tir. Odak grup gorismelerinde ise cogunluk suyun kéydeki cesmelerden hortumla
cekildigini ve su kullanimi icin fatura 6denmedigini sdylemistir. Ancak neredeyse
herkes, gelen suyun miktar olarak yetersiz oldugundan sikayetcidir. Suyun temizligi
konusunda ise herhangi bir sikayet dile getirilmemistir.

Su kéyden boru ile geliyor. Kéyden suyu kisiyorlar, yetmiyor.
@ Tasima suyu getiriyoruz biz de. Su sagliklidir, devlet getirdiyse, test

yapmistir.

@ Su giizel ama ¢ok az.

@ Su kesilince yagmur suyu biriktirip onu kullaniyoruz.

Cadirlarin tamamina yakininda isinma icin soba kullaniimaktadir. Gécebe ve ya-
r-gécebe topluluklar icin oldugu gibi, MGTI icin de yakacak bulmak énemli bir
sorundur. Odun bulunamadidr icin tarimsal atiklar, copler, plastik atiklar, cali cirpi
ve aslinda ne bulunursa o yakilmaktadir. Tarimsal atiklarin, érneg@in sera naylonlari
vb. malzemelerin rastgele atilmalari veya tarim alanlarinin cevresine birakilmalari-
nin yarattigi bircok riskten biri de bunlarin yakit olarak kullaniimasi sebebiyle, bu
sekilde 1sinan kisilerin bu malzemelerin zehirleme gibi zararli etkilerine maruz kal-
masidir. 3° Bazi cadirlarda soba dahi olmadigi ve isinmak icin sadece battaniyelerin
kullanildigi dile getirilmistir.

Soba yakariz. Soba sadece manzara, kendini isitmaz. Naylon, cali
¢irpt yakariz. Odunumuz yok.

Bazilarimiz soba kullaniyor, bazilarimizda o da yok. Battaniyelerle
oturuyoruz. Sobada da ne bulursak yakiyoruz.

Geceleri naylon yakiyoruz ama 6lme asamasina geliyoruz. Nefes
alamiyoruz. Yaktigimiz isitmiyor.

ERGRE

Yemekler genellikle disarida yakilan agik ateste pisirilmektedir. Piknik tpU pahali
oldugu icin sadece cay yapmakta kullaniimaktadir. Bazi yerlesim yerinde ortak kul-
lanilan ekmek tandiri bulunmaktadir. Gidaya erisim bu hedef grup icin de 6énemli



bir sorundur. Sebze ve meyvenin pahali oldugu icin tiketilemedigi, et olarak sade-
ce ayda en fazla iki kez tavuk eti tiketilebildigi belirtiimektedir.

39 yerlesim yerinin sadece besinde ¢oplerin dizenli olarak toplandigr goéralmustar.
Odak grup gortsmelerinde ise ¢oplerin toplandigini sdyleyen kimse olmamistir.
Gorusulenlerin tamami ¢opleri etraftaki bos arazilere veya kanallara attiklarini séy-
lemislerdir. Bocek ve haserelere karsi ise bazi yerlesim alanlarinda, arada sirada,
ozellikle yaz aylarinda, ilaglama yapildigi belirtiimektedir. Dizenli ilaglama olma-
masl nedeniyle yasam alanlarinda sinek, hasere, fare ve yilana siklikla rastlandigi
dile getirilmistir.

Yazin burada esek baglasan durmaz. ilaglama olmaz. Cok hasere
olur. Kendimiz sprey kullaniriz o kadar.

Sinek ¢ok fazla var. Kanaldan geliyorlar. Arada yilan da geliyor ama
bize zarar vermezler. ilaclama icin bazen gelirler, kanala ilac atarlar.
O kadar. O da pek ise yaramaz.

Yilan, sivrisinek var. ilaclama yok. Bir keresinde yilan isirdi birisini
ama bir sey olmadi.

EIREIRG

Yerlesim alanlarinda tuvalet olanaklarinin cok kisitli olmasi, genellikle ailelerin ken-
dilerinin derme catma malzemeler ile etrafini kapattiklari cukurlar tuvalet olarak
kullanmasi, bazi yerlesim yerlerinde ise tuvalet icin dogrudan acik arazinin kullanil-
mas! bu sorunu daha da ciddilestirmektedir. Mevsimlik Tarim iscileri Projesi (METIP)
kapsaminda bazi gecici cadir yerlesim alanlarina sosyal tesisler ile tuvaletler yapil-
mis olmakla birlikte bu alanlarin tel 6rgi ile cevrilmis bir alanda oldugu ve dogru
kullanilmadigi gerekgesi ile kullaniminin sinirlandigi veya tamamen engellendigi de
gdzlenmistir.

Bu kosullar altinda, yasam alanlarinin en temel problemlerinin neler oldugu sorul-
dugunda hedef grubun 6nceliklendirdigi sorunlar yeterli yiyecek ve isinma malze-
mesinin bulunamamasi, barinma kosullarinin k&taliga (cadirlarin yazin cok sicak
olmasi, yagmurda su basmasi), acikta fazla miktarda evsel ve tarimsal atiklardan
olusan ¢oplerin bulunmasi ve cevre ilaclamasinin eksikligi nedeniyle sinek ve hase-
relerle micadelede yasanan zorluklar olmustur.

@ Cocuklar bazen ac uyuyor, baska sey diistinecek halimiz yok.

Yerlesim alanlari en yakin ilceye ortalama 30 km. uzaklikta yer almaktadir. ilce-
ye ulasim genellikle minibds ile saglanmakta, il icinde baska bir yere calismaya
gidildiginde ulasim cogunlukla tarm aracisi tarafindan ayarlanmaktadir. il disina
ulasimda ise gocebe ve yari-gdcebe gruplarda oldugu gibi, izin belgesi sorunu ya-
sanmaktadir.
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Adana, Gaziantep ve Sanlurfa illerinde Yasayan
Gocebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Bu calisma kapsaminda guvenlik konusu, hem hedef grubun kendisini ne ¢lctide
glvende hissettigi Uzerinden subjektif olarak hem de 6zellikle cocuklar icin yasam
ortamlarinda risk yaratabilecek faktorlerin var olup olmadigr gdzlemlenerek deger-
lendirilmistir.

Bu cercevede, gorisme yapilan yerel aktorlerin bazilari, hedef grubun yasam ortam-
larinda énemli bir gtivenlik problemi olmadigini, ancak bunun Suriyeli gécebe grup-
larin cevreleriyle cok da iliskiye girmemelerinden kaynaklanabilecegini belirtmislerdir.

Yok herhangi bir giivenlik sorunu yasanmadi. Zaten mahalleli ile
cok fazla temas kurmuyorlar. Komsuluk iliskisi yok.

Bazi yerel aktorler de, hedef grubun yasadigi mahallelerde uyusturucu kullanimi,
hirsizlik, fuhus gibi sorunlarin olabildigini ve zaman zaman kendi aralarinda kavga
ettigini dile getirmislerdir.

Belediye zabitalari, kent icinde dilenenlerinfyardim toplayanlarin ¢ok buyuk kisminin
Suriyeli gocebe ve yari-gécebe topluluklar olduklarini, bu kisileri strekli izlediklerini
ve kaydettiklerini; zaman zaman yaptiklari isi engellediklerini, ceza yazdiklarini ve
hatta zorla kent disina génderdiklerini dile getirmislerdir. Bu durum, yerel ydnetimler
tarafindan kent igin bir glvenlik sorunu olarak algilanmaktadir.

Hedef grup ise kendilerinin diger gruplardan ayri bir yasam sdrdarduklerini, bu ylz-
den de onlardan gelen herhangi bir gtvenlik sorunuyla karsilasmadiklarini ve zaman
gectikce yasadiklari yerlerde kendilerini daha da gtvende hissettiklerini sdylemekte-
dir. Ancak, asagidaki ifadeden de anlasilabilecegi tzere, bu baslarina gelebilecegini
dustndukleri daha olumsuz kosullara gére goreceli bir glvende hissetme halidir.

ilk geldigimiz sirada, hicbir sey bilmiyorduk ve korkuyorduk. Simdi
daha rahatiz ama Suriye'ye geri gonderilmekten korkuyoruz.
Garibaniz abi biz.

Yapilan gordsmelerde, kadina karsi aile ici siddet bir sorun olarak dile getirilmemistir.
Birebir gériisme yapilan kadinlar da “bizde kadina, cocuga siddet olmaz” demekte-
dirler. Yalnizca bir kadin, eskiden esi tarafindan siddet gérdigint ama bosandigini
ifade etmistir. Herhangi bir siddet durumunda da tum goérismeciler polise basvura-
bileceklerini séylemektedirler.

Her ne kadar aile ici siddet ciddi bir risk olarak gérilmese de, cocuklarin icinde
bulunduklari yasam ortamlarinin hem guvenlikleri hem de ihmal-istismar riski agi-
sindan ciddi sorunlar barindirdigi fark edilmistir. Oncelikle cocuklarin vakit gecire-
bilecekleri gtivenli alanlar hicbir yerlesim yerinde bulunmamaktadir. Bazi yerlerde
cocuk parki, spor sahasi gibi olanaklar vardir ancak guvenlik sikintisi sebebiyle co-
cuklarin bu alanlari kullanamadiklari sdylenmistir. Yrlme yasini ge¢mis tim cocuk-
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Guvenli bir ortamda yasama olanagina sahip olmak, bir insan hakkidir. Ozellikle cocuklarin ve ka-
dinlarin siddetten, ihmal ve istismardan ve bedensel veya zihinsel olarak zarar gérebilecekleri her
tlr durumdan veya riskten uzak, givenli bir yasam stirme hakki, hem uluslararasi hem de ulusal
mevzuat ile glivence altina alinmistir. Cocuklarin ve kadinlarin risklerden korunmalarini diizenle-
yen mevzuat hiikimlerinin hepsi, korumanin bir unsuru olarak risklerin 6nlenmesinden bahseder.
Dolayisiyla, tehlikeli bir duruma miidahale etmeden éncesini, yani riski fark etmeyi ve énlemeyi de
kapsayici bir diizenleme yapilmasini 6ngortir.

Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti (md.7), cocuklar ve genglerin, ugrayacaklar bedensel ve
manevi tehlikelere karsi 6zel korunma hakkina sahip olduklarini 5ngérmektedir.

BM Cocuk Haklarina Dair Sézlesmesi (CHS, md.19)", taraf devletlerden, ¢ocuklarin bedensel veya
zihinsel saldir, siddet veya suistimale, ihmal ya da ihmalkar muameleye, her tiirlii istismar ve kéti
muameleye karsi korunmasl icin yasal, idari, toplumsal, egitsel biitiin 6nlemleri almalarini bekler.

Kadina Yénelik Siddet ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi
Sozlesmesi (md.1,3)** de, kadinlari her tiir siddete karsi korumayi hedefler ve siddeti fiziksel, cinsel,
psikolojik veya ekonomik zarar ve aci verilmesi sonucunu doguracak toplumsal cinsiyete dayali tim
siddet eylemlerini icerecek sekilde tanimlar.

lar ginln buytk boélumunu evlerin veya cadirlarin 6ndnde, sokaklarda, bazen yol
kenarlarinda hicbir yetiskin gézetimi olmadan gecirmektedirler. Bu da onlari hem
kaza, yaralanma, 6lim hem de kendinden daha buytk bir cocuk veya yetiskinden
gelebilecek risklere karsi ciddi risk altina olmalarina sebep olmaktadir.

Cocuklar agisindan bir baska 6nemli problem de, tim aile bireylerinin tek g6z odada
veya cadirda birlikte uyumalari ve cocuklarin kendilerine ait bir oda veya yataklarinin
olmamasidir. Derinlemesine gortsme yapilan sadece bir hanede 17 yasindaki erkek
cocugun ayri bir odasi oldugu dile getirilmis, diger tim hanelerde tim aile bireyleri-
nin birlikte tek g6z odada veya cadirda birlikte uyuduklari ifade edilmistir. Bu, hem
cocuklarin yaslarina uygun olmayan davranislara tanik olmalari hem de kendilerinin
benzer bir davranisa maruz kalmalarr acisindan istismar riskini arttirmaktadir.

Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Adana Ovasi'ndaki 39 cadir yerlesim alaninda Kasim 2019'da yapilan calisma kapsa-
minda cesitli risk faktorlerinin varligi incelenerek her yerlesim icin bir risk degerlendir-
mesi yapilmistir. Buna gdre, Ug yerlesim alaninin cok riskli, 28 yerlesim alaninin orta
riskli ve 8 yerlesim alaninin az riskli oldugu belirlenmistir. Risk faktorlerinin detayina
bakildiginda, 38 yerlesim alaninda ¢oplerin acikta oldugu; 36 yerlesimde striingen,
kemirgen ve bocek bulundugu; 25 alanin anayol kenarinda, 22'sinin ise drenaj ka-
nali kenarinda oldugu tespit edilmistir.



Yerlesim alanlarinin anayol veya kanal yakininda olmasi, ézellikle cocuklar icin ciddi
bir risk olusturmaktadir. Bu risklerin bir sonucu olarak bir yerlesim yerinde bir cocuga
yolda araba carpmasi 6rnek olarak verilmis, yerlesim yerlerinin cogunda da etraftaki
aclk kanallarin aileler icin bir endise kaynagi oldugu belirtilmistir.

Kanalin gevresinin kapatilmasi lazim. Korkuyoruz, ¢ocuklari oraya
yollamiyoruz.

Tuvalet olanaklarinin olmamasi ve cocuklarin da oyun oynadidi acik alanlarin tuvalet
olarak kullanilmasi da cocuklar icin ciddi riskler olusturmaktadir. Bir baska risk alani
da cocuklarin zaman gecirdikleri ve oynadiklari alanlarda acikta gozlenen elektrik
kablolari olmustur. Cocuklarin vakit gecirebilecekleri glvenli alanlar bulunmamakta-
dir. Tim yerlesim yerlerinde cocuklarin yetiskinlerle birlikte tek g6z cadirlarda yasiyor
ve uyuyor olmalari da onlari ihmal ve istismar riskine acik hale getirmektedir.

Kadinlara yonelik siddet veya yasam ortamlarinda baskaca ciddi bir gtvenlik riskin-
den ise sz edilmemistir. Bunun bir sebebi olarak da etrafla iliskilerinin kisitl olmasi
dile getirilmistir. Bazen ufak kavgalar veya hirsizliklar olabildigi; gtvenlik veya siddet
konusunda bir sorun yasanirsa da tarim aracisina veya polise/jandarmaya bagvurul-
dugu belirtilmistir.

@ Hic kimseye bir sey yapmiyoruz. Sessiz kaliyoruz. O yiizden bir sey,
sorun-bela olmuyor.

Bir keresinde bir kavga oldu. Cavusun oglu, iscilerden biri ile kavga
@ etti. Bir siri adam getirdi, kavga blyiidi. Muhtar bizi korudu.
Jandarma geldi. Olay bitti.

Ozellikle gtivenlik ve siddet konularinda edinilen bu bilgiler degerlendirilirken, odak
grup calismasinin yéntem ve siresinin, bu konudaki beyanlarin gercegi yansitmasini
saglayacak bir gven olusturmak icin yeterli olmadigi g6z ardi edilmemelidir.

Cocuklar, aile veya bakim hizmeti veren kurum vb. yerlerde toplum ve devlet gozeti-
mi olmadan yasamalari halinde bazi risklere karsi korunma konusunda zaaf icerisin-
de olurlar. CHS taraf Devletlere cocuklarin yetistirilmesi konusunda aileyi destekleme
yakUmlalugu (md.18) ve ailedeki risklere karsi koruma yukimldlugu (md.19) verir-
ken, cocugun gelisimini aile ile birlikte devletin de takip etmesi esasini benimsemistir.
Bunun yolu, saglik, egitim gibi toplumsal hizmetlere tim ¢ocuklarin diizenli erigimini
saglamaktir. Bu ayni zamanda c¢ocuklarin korunma dahil temel haklarini glivence
altina almak anlamina gelir. Arastirma kapsamindaki hedef gruplarda, cocuklarin bu
tlr hizmetlere erisimleri ya hi¢ bulunmamakta ya da cok az bulunmaktadir. Bu da
cocuklarin temel haklarina sahip olmamalarinin yaninda, aile ici risklere karsi da ko-
rumasiz olduklarini distindtrtmektedir.




VM Goc Yollarinda Gorlilmeyen Hayatlar

GUNDELIK DILE
YERLESMIS BIR
AYRIMCILIK
HIKAYESI...

KIZ KARACI
HATUN OLMAZ,
DILENMEZSE
KARNI
DOYMAZ!

Ayrimcilik



Adana, Gaziantep ve Sanliurfa illerinde Yasayan
Gocebe ve Yari-Gocebe Topluluklar

Ayrimci muameleden korunma temel bir insan ve cocuk hakkidir. Ancak, Arka
Plan bélumunde de ayrintili sekilde aciklandigi Uzere, gécebe ve yari-gdcebeler
topluluklar tarih boyunca hemen her kiltirde ayrimci muameleye maruz kalmistir.
Bu gruba yonelik glindelik dilimize yerlesmis, “Merd-i kipti, secaat arz ederken
sirkatin séyler (mert cingene hirsizligiyla évindr)”, “ Cingene calar, Kirt oynar” gibi
pek cok ayrimci deyis vardir.3 Gortsmeler sirasinda da illerde yaygin olarak kulla-
nilan su s6z hemen hemen herkes tarafindan dile getirilmistir: “Kiz karaci hatun
olmaz, dilenmezse karni doymaz".

Gorusme vyapilan yerel aktorlerin, 6zellikle il dizeyinde hizmet sunan kurumsal
aktorlerin cogu, hedef gruba yonelik ayrimci tutumlari dissallastirarak aktarmakta;
kendilerinin hedef gruba karsi herhangi bir dnyargilarinin veya ayrimci tutumlarinin
olmadigini, ama toplumda bu tur tutumlarin yaygin oldugunu dile getirmektedir.
Ancak, mahalleye indikce dogrudan ayrimci sdylemler artmakta; goérusmeler sira-
sindaki séylemler aslinda bu gruplarla dogrudan veya dolayli iliskili olan tim ak-
torlerin, az veya cok, bir ényargiya veya ayrimci bir disince, tutum veya davranisa
sahip oldugunu dustindurtmektedir.

Yerel aktorlerle yapilan gorusmelerde, Suriye'de de, Turkiye'de de Cingene, Abdal,
Gevende gibi sdzcUklerin bir hakaret s6zctigu olarak kullanildigr bircok gérismeci
tarafindan ifade edilmistir. Bazi gérismeciler bu tutumun dogru olmadigini, bunla-
rin dnyargi oldugunu dile getirmisse de bazilari da bu muamelenin haksiz olmadigi
kanaatinde oldugunu belirtmistir.

Hedef grubun 6nyargili ve ayrimci muameleye maruz kalmalarinin sebepleri ara-
sinda toplumda kabul gérmeyen islerle ugrasmalari (6rneg@in dilencilik, calgicilik),
hirsizlik yaptiklarina dair algi, yasam tarzlari, hijyen pratikleri gibi sebepler sayil-
maktadir. Yapilan gortsmelerde hedef gruba yonelik algilari ve 6ényargilar goste-
ren ifadelerden bazi érneklere asagida yer verilmistir.

@ Bedava ¢aligirm deseler de insan giivenemiyor, o yiizden is vermem.

@ Ayrimailik yasiyorlarsa kendi aliskanliklarindandir.
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Avrupa insan Haklari S6zlesmesi

Ayrimailik, uluslararasi ve ulusal mevzuat ile bir insan haklari ihlali olarak tanimlanmis ve acikca
yasaklanmistir.

Avrupa insan Haklari Sozlesmesi (md. 14)3* uyarinca, Sézlesme'de taninan hak ve ézgiirliiklerden
yararlanma, cinsiyet, Irk, renk, dil, din, siyasal veya diger kanaatler, ulusal veya toplumsal kdken,
ulusal bir azinliga aidiyet, servet, dogum basta olmak lzere herhangi baska bir duruma dayali
hicbir aynmailik gézetilmeksizin saglanmalidir.

GHS (md.2)* de taraf Devletleri, S6zlesme'de yer alan haklari kendi yetkileri altinda bulunan her
cocuga, kendilerinin, ana—babalarinin veya yasal vasilerinin sahip olduklari, irk, renk, cinsiyet, dil,
siyasal ya da baska disiinceler, ulusal, etnik ve sosyal koken, milkiyet, sakatlik, dogus ve diger
stattiler nedeniyle hicbir ayrim g6zetmeksizin tanimak ve taahhiit etmekle yiikiimlu kilar.

Uluslararasi mevzuat ile uyumlu sekilde, ayrimailik Tiirk Ceza Kanunu (md.122)% ile de ya-
saklanmis ve dil, ik, milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diisiince, felsefi inang, din veya
mezhep farkliliindan kaynaklanan nefret nedeniyle yapilacak ayrimciligin cezalandiriimasini
ongormustur.
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Bu insanlar yerlesmeyi sevmiyor, ézgtirltiklerine cok diskunler.
Size gore yasam kosullari zor ama onlara gére 6yle degil. Cadirda
yiyecek hichir sey yok ama kadin altin taki takiyor ve sisleniyor.

1980'li yillarda bu ilceye Afganlar geldi. Calistilar ve topluma
katkilari oldu. Bunlar dyle degil. Suriyelilerin tamami kavgaci,
huzursuzluk cikarici. Mezar kazma gibi islerde bile Afganlar calisiyor
ama Suriyeliler calismiyorlar.

Calismak ve huzur bozmamak icin ugrassalar basimizin Ustlinde
yerleri var ama bu sekilde yasamadiklari igin istemiyoruz.

Bu tUr ayrimar algi, tutum ve davranislarin, hedef grubun ihtiya¢c duydugu yardim-
lara erisimi konusunda da olumsuz bir etkisi olmaktadir. Yerel aktorlerin bazilari da,
asagidaki alintilardan gorulecegi Gzere, bu gruplarin aslinda ek bir yardima ihtiyag
duymadigini, sistemi istismar ettigini; bazilari ise calismak yerine sadece yardim
almayi tercih ettikleri icin yardimi hak etmediklerini distinmektedir.

=)

=)

Yardim alamadilar ¢link( sabit bir yerleri yok. Her giin bir yerdeler.
Bunlarin maddi durumu da iyi. Dilencilik bunlarin yasam tarzi ve
artik magduru oynayip istismar etmeye bagladilar.

Bunlar calismiyorlar. Yan gelip yattiklari yerden kazanc elde etmek
istiyorlar. 9 yasindan itibaren tatli satarak, ayakkabi boyayarak

evi gecindirdim, annemin kaymakamliktan yardim istemesini
istemedim. Bunlara AB kisi basina aylik 120 lira

yardim yapiyor. Cop toplayip, dilenerek geciniyorlar.

Bunlar Tiirk toplumunun insani yonlerinden faydalanip,
nemalaniyorlar. Calisip retmiyorlar, hizmet etmiyorlar.
Bunlar yan yatip, Avrupa'nin gelirinden faydalanip,
dilencilik yapiyorlar. Bu gérintiiler ylziinden biz

AB gibi topluluklara giremiyoruz.
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Haklarinda bu kadar cok ayrimci séylem varken, derinlemesine gértisme yapilan
kisilerin cogu herhangi bir ayrimciliga maruz kalmadiklarini ifade etmistir. Ayrim-
cihk, sadece is bulmada yasanilan sorunlarda etkili sebeplerden biri olarak gorul-
mektedir.

Is bulmak istesek, bulamayiz. Suriyeli derler, is vermezler bize.
Okumamiz, yazmamiz yok.

Bu celiskinin bir sebebi, gérisme sorularinin bu konuyu derinlestirmede yetersiz
kalmis olmasi olabilir. Gérasulen kisilerin bircok arastirma gértismesine tabi olup,
insani yardim veya diger desteklerden yeterince yararlanamamis olmalari, dil en-
geli nedeniyle gorismelerde bir tercimanin bulunmasi, sinir disi edilme korkusu
gibi faktorler de goérasmelerin kalitesini ¢zellikle bu tir sorularda olumsuz etkile-
yebilmektedir. Yukarida da s6zU gectigi gibi, hedef grubun fark edilir bir sikayet
etmekten kaginma tutumu bulunmaktadir ve bu konuda da bu tutumun yansimasi
acikca gorulmektedir.

@ Savas yok, sihhat tamam, can var, cocuklar iyi, yeter.

Ote yandan bu reddedici tutumun yaygin ve keskin niteligi, bttin bunlarin acik-
lamak icin yetersiz kaldigini disundirmektedir. Bir gérismeci, bu tutumu Bau-
man’a® atifla bir savunma mekanizmasi olarak agiklamaktadir. Suriye’de de, top-
lumun geri kalani ile bu algilara dayali iliski bicimleri Gzerinden iliskisini strdUren
bu kisiler icin, maruz kalinan muameleyi 6zel bir durum olarak algilamamak belki




de kaltartn korunmasi icin bir savunma mekanizmasi olabilir. Bauman ayrimci
tutumun asimilasyon talebi ile gelen baskin kilttrtn bir silahi olarak géraldagu
durumlarda, bireyin kendi farkli komunal tarzina sadik kalma cabasini azinliklarin
Gyeleri icin bir kumar olarak nitelemektedir.

Gocebe ve yarl-gdcebelere yonelik toplumun her kesiminden bireyin bakis agisina
yer etmis olan olumsuz yargilara karsi, bu grubun verdigi reddedici tepki, cok gticlu
bir toplumsal direnc olarak goralebilir. Bu durum, bu toplulugun belki de en glclu
yanlarindan birini olusturmaktadir. O nedenle, bu konunun anlasilabilmesi icin cok
daha derin bir arastirma yapilmasi gerekmektedir.

Adana Ovasi'nda Gegici Cadir Yerlesimlerinde Yasayan
Suriyeli Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Suriyeli MTGI icin ayrimal tutum ve davranislara maruz kalmanin, gécebe ve ya-
r-gocebe gruplara gére gérece daha az bir problem oldugu, en azindan hedef
grubun bunu bu sekilde yansittigi gdzlenmistir.

Yerel aktorlerle yapilan goriismelerde, egitime erisim konusu tartisilirken bu hedef
gruba dair bir ayrimcilik goérulebilecegi dile getirilmis; dogrudan bir ayrimcilik soru-
nunun varligindan séz edilmemistir.

Hedef grup ile yapilan odak grup gortismelerinde de ¢ogunlukla herhangi bir ay-
rimcl tutum ile karsilasiimadigr dile getirilmistir. Bunun bir sebebi olarak da, zaten
grubun kendi icinde kapali yasadigi ve diger gruplarla iliskilerinin cok sinirli oldugu
beyan edilmistir. Ancak, ayrimcilik sorunu yasadigini séyleyen nadir kisilerden biri-
nin verdigi 6rnek, aslinda bu gérinmez sorunun ne kadar ciddi boyutlarda yasana-
bildiginin bir gostergesi olarak gorulebilir.

Gegen giin tarlada calisirken, tarlada yere gdmilmds bir demir

@ parcasi vardi. Cikaramadim. Siz hayvansiniz, ¢ikarirsin dediler.
Zoruma gitti. Bunu degistirememek ¢ok zor. Nasil olur, yolunu
bilmiyoruz.
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SURIYELI GOCEBE
VE YARI-GOCEBE
TOPLULUKLARIN
ORGUTLULUK GiBI
UYGULAMALARI
OLMAMAKLA
BIRLIKTE

GUCLU BIR ILETISIM
VE DAYANISMA
AGLAR
BULUNMAKTADIR.

Orgitlenme



Gocebe ve yari-gécebe topluluklarin, liderlik veya formel bir 6rgatlalik gibi uygu-
lamalari olmamakla birlikte guicld bir iletisim ve dayanisma aglari bulunmaktadir.

Saha calismasi sirasinda gordsulen yerel aktorler, gdcebe ve yari-gécebe gruplarin
hep birlikte hareket etmesi, bir arada yerlesmeye 6zen gdstermesi ve kendi arala-
rinda dayanisma ve haberlesme aglarinin glcli olmasindan s6z etmis, ancak hig
kimse formel bir 6rgttli yapidan veya temsil glici olan bir liderden s6z etmemek-
tedir.

Gorusllen kisiler, gbcebe ve yari-gocebe topluluklarin kendi aralarinda birlik ola-
mamalarinin kisisel olarak birbirleri ile de iyi gecinememeleri ile agiklamaktadir.
Ancak herkes, disardan gelen tehlikeye karsi kendi aralarinda gunltk sorunlarda
enformel olarak 6rgltli hareket edebildiklerini de dile getirmistir. Bauman bu du-
rumu soyle acgiklamaktadir:

Bir cemaatin icinde olmak, bir cemaat olmak duygusunun bu-

@ harlasip gitmemesi, ancak bdyle kavgaci bir tutumla ve yalanci
cobanlikla saglanabilir. Yuva sicakligl, gece glindiiz cephe hattinda
aranmalidir.3

Yerel aktorlerle yapilan bir gériismede, olagandisti kosullarda go¢ eden bu toplu-
luklarin 6ncelikli olarak hayatta kalmak amaciyla temel ihtiyaclarinin karsilanacagi
desteklere yoneldigi ve gelir elde edecekleri her tirll ise girdikleri; egitim, kamusal
alanda gértiinme, vatandaslik, daha nitelikli isler ve 6rgitlenme odakli ikinci derece
ihtiyaclarin ancak bu temel ihtiyaglar karsilandiktan sonra giindeme geldigi belirtil-
mistir. Gocebe ve yari-gocebe haneler sekiz yildir Turkiye’de olmalarina karsilik hala
birinci derecede yer alan temel ihtiyaclarini tam olarak karsilayamadiklari icin diger
asamalardaki haklar ve ihtiyaclar heniz gindeme gelememektedir.




Goc Yollarinda Gériilmeyen Hayatlar

Orglitlenme hakki, bircok uluslararasi mevzuat metninde yer almis, temel insan haklarindan bi-
ridir.

Her sahis saldirisiz toplanma ve dernek kurma ve dernege
katilma serbestisine maliktir.

insan Haklar Evrensel Beyannamesi (md.20)

insan Haklari Evrensel Beyannamesi (md.20)* her kisiye dernek kurma ve dernege katilma hakki
verirken, Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sozlesmesi'ne (md.22)* gore, herkes baskalariyla
bir araya gelerek orgtitlenme 6zqgrligt hakkina sahiptir.

Orgtitlenme hakki kadinlar, cocuklar ve engellilere 6zel sézlesmelerde de ayrica diizenlenmistir.
Kadinlara Karsi Her Tiirlii Aynimailigin Onlenmesi Uluslararasi Sozlesmesi'ne (md.7)*" gére tlkenin
kamu ve politik hayati ile ilgili hiikiimet disi kuruluslara ve derneklere istirak etmek, kadinlara
taninan temel haklardan biridir. CHS (md. 15)*'ye g6re Taraf Devletler, cocugun dernek kurma ve
baris icinde toplanma 6zqiirliiklerine iliskin haklarini kabul ederler. Engelli Haklarina iliskin Soz-
lesme (md.29)* ise engellilerin Glkenin kamusal ve siyasi yasami ile ilgili sivil toplum kuruluslar,
dernekler ve siyasi partilerin etkinliklerine ve yonetimine katilim hakkini diizenler.

Bu sozlesmelere ek olarak, calisanlarin ve gd¢cmen iscilerin érgitlenme 6zgiirligt, Uluslararas
Calisma Orgiitii'niin iic sézlesmesi (87 No'lu Sendika Ozqurliigii ve Sendikalasma Hakkinin Ko-
runmasi Sézlesmesi*, 98 No'lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi®s ve 135 No'lu
isci Temsilcileri S6zlesmesi®6) ve Tiim Gécmen iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina
Dar Uluslararasi Sézlesme (md.26)* ile diizenlenmistir.

Ulusal mevzuata bakildiginda ise, 6rgiitlenme hakki T.C. Anayasasi (md.51)* ile giivence altina
alinmakta, Dernekler Kanunu® ve Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu® ile de bu kapsam-
daki usul ve esaslar diizenlenmektedir.

Orgiitlenme hakki uluslararasi ve ulusal mevzuatta herkes icin taninan bir hak olmakla beraber,
bu hakkin kullaniminin baska bir¢ok hakkin kullanimina bagl oldugu da unutulmamalidir.
Orgiitlenme ihtiyacinin, ihtiyaclar hiyerarsisinde fizyolojik gereksinimler ve giivenlik gereksi-
niminden sonra geldigi varsayildiginda, hedef gruplarin hentiz karsilanmamis bircok temel
ihtiyaci varken, orgiitlenme hakkini etkin bir sekilde kullanmasinin beklenemeyecegi goz ardi
edilmemelidir.”!
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SON NOTLAR

www.goc.gov.tr/turkiye-de-gecici-koruma
www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf

Multeci Haklari Merkezi (2017)

Mdlteci Haklari Merkezi (2017)

Mdlteci Haklari Merkezi (2017)

WWW.gOC.gov.tr/gecici-koruma5638

WWW.gOC.gov.tr/gecici-koruma5638

Hacettepe Universitesi Niifus Ettdleri Enstitiisti (2018)
mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/1715.pdf

Bu calismalar icin bir érnek: Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalari ve
Go¢ Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanan Kap-
sayicl ve Katilimer Okullar icin Egitimcilere Yonelik Cocuk isciligi ve Ay- nim-
cilikla Mucadele Rehberi

cocukisciligineson.bilgi.edu.tr/wp-content/up- loads/2019/06/COCA_Cocu-
kisciligiEIKitabi.11.06.19.pdf

hbogm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_01/27110237_OCAK_2020in-
ternet_BulteniSunu.pdf

Hacettepe Universitesi Nifus Etlidleri Enstitiisti (2018)

Bu calismalar icin bir érnek: istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalari ve
G6¢ Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanan Kap-
sayicl ve Katilmar Okullar icin Egitimcilere Yénelik Cocuk isciligi ve Ay- rim-
cilikla Muicadele Rehberi

cocukisciligineson.bilgi.edu.tr/wp-content/up- loads/2019/06/COCA_Cocu-
kisciligiEIKitabi.11.06.19.pdf

Saha arastirmasi sirasinda tespit edilen bu ve benzeri acil ihtiyaglar, arastirma
ekibi tarafindan GOAL yetkilileri ile paylasiimistir.

www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/2419/files/Afet_Mud_P|_Re-
smiG_20122013.pdf

https://www.goc.gov.tr/uluslararasi-koruma-sss
hsgm.saglik.gov.tr/tr/gécmen-sagligi-merkezleri.html
hsgm.saglik.gov.tr/tr/gocmen-sagligi-merkezleri.html

Gocmen sagligr merkezleri, 01 Aralik 2016 tarihinde baslayan, kisa adi SIH-
HAT olan “Gecici Koruma Altindaki Suriyelilerin Saglik Stattstnin ve Tar-
kiye Cumhuriyeti Tarafindan Sunulan ilgili Hizmetlerin Gelistirilmesi” Projesi
kapsaminda kurulmaktadir. SIHHAT Projesi, Turkiye'deki Multeciler icin Mali

Yardim Programi (FRIT) cercevesinde Avrupa Birligi finansmani ile yurutul-
mektedir.
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Hacettepe Universitesi Niifus Ettidleri Enstitiisti (2018)

Goc Idaresi Genel Mudurligu’niin verilerine gére Tirkiye'de bulunan gegi-
ci koruma kapsamindaki Suriyelilerin yiizde 52'si 18-65 yas araligindadir. il
bazli hesaplama bu oran kullanilarak yapilmistir.

www.ailevecalisma.gov.tr/media/31746/yabanciizin2018.pdf

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlig
www.ailevecalisma.gov.tr/me- dias/6248/gkkuygulamarehberi1.pdf

Dayibasl veya elci olarak da adlandirilan tarim aracilari, mevsimlik tarimsal
Uretim sireclerinde isveren ile isciyi bir araya getiren ve bunun karsiliginda
tcret/komisyon alan kisilerdir. 4904 sayili Turkiye is Kurumu Kanunu’na da-
yanarak cikartilan Tarimda is Araciligi Yonetmeligi‘'ne gére tarim aracilarinin
ilgili kurumdan izin almasi ve yine bu yonetmelikte belirtilen rol ve sorum-
luluklari yerine getirmesi gerekmektedir. Bu konuda detayl bilgi almak icin
bkz. Kalkinma Atoélyesi (2018).

Kalkinma Atolyesi (2016a)

insan Haklari Evrensel Beyannamesi (md.25)
www.tbmm.gov.tr/komisyon/ insanhaklari/pdf01/203-208.pdf

Ekonomik, Sosyal ve Kdlttrel Haklar Uluslararasi Sézlesmesi (md.11)
humanrightscenter.bilgi.edu.tr/tr/content/120-ekonomik-sosyal-ve-kul-tu-
rel-haklara-iliskin-uluslararas-sozlesme/
ihop.org.tr/ekonomik-sosyal-ve-kueltuerel-haklar-komitesi/

Cadir yerleskelerinde insa edilen gecici tuvaletler, etrafi derme catma malze-
melerle (kumas, sac vb.) kapatilmis bir cukurdan olusmaktadir.

Bir gazete haberinde idlibliler icin séylenen “zehirli” ¢ép yakarak 1sinma-
nin, Adana Ovasi'ndaki cadir yerlesimlerinde de isinmak icin yaygin olarak
kullanilan bir yéntem oldugu gortlmastur.

www.independentturkish.com/ node/133301/diinya/catismalardan-ka-
can-idlibliler-kara-kista-1Isinmak-i- ¢in-"zehirli”-cép-yakiyor
www.unicef.org/turkey/% C3%A7ocuk-haklar% C4%B1na-dair-s%-
C3%B6zle%C5%9Fme

rm.coe.int/1680462545
ayrimcisozluk.blogspot.com/2012/02/romanlara-kars-ayrmc-deyim-de-yis-
ve.html

www.danistay.gov.tr/upload/avrupainsanhaklarisozlesmesi.pdf
www.unicef.org/turkey/%C3%A7ocuk-haklar% C4%B1na-dair-s%-
C3%B6zle%C5%9Fme

www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5237.pdf

Bauman (2017)

Bauman (2017), s.24
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www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/pdf01/203-208.pdf
www.unicankara.org.tr/doc_pdf/metin133.pdf

humanrightscenter.bilgi.edu.tr/media/uploads/2015/08/03/KadinlaraKar- si-
AyrimciliginOnlenmesiSozlesmesi.pdf

www.unicef.org/turkey/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1na-dair-s% C3%B-
62le%C5%9Fme

humanrightscenter.bilgi.edu.tr/tr/content/132-engellilerin-haklarna-il- ~ is-
kin-sozlesme/

www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/WCMS_377261/lang--
tr/ index.htm

www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/WCMS_377267/lang--
tr/ index.htm

www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/WCMS_377285/lang--
tr/ index.htm

humanrightscenter.bilgi.edu.tr/tr/content/131-tum-gocmen-isciler- in-ve-ai-
le-fertlerinin-haklarnn-korunmasna-dair-uluslararas-sozlesme/

www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2709.pdf
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5253.pdf
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6356.pdf
Aruma & Hanachor (2017)
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Bu bolumde, ulusal ve
uluslararasi mevzuat geregince,
ihtiyag sahibi olma durumlari
Hedef Gruplarin Mevcut
Durumlarina Dair Bulgular
bolimunde detayl olarak
anlatilan, gocebe ve yari-gocebe
Suriyeliler ile Suriyeli mevsimlik
gezici tarim iscilerine Adana,
Gaziantep ve Sanliurfa illerinde
kamu kurumlari, BM kuruluslari
ve STK'lar tarafindan sunulan
sosyo-ekonomik destekler ve
mevcut destek sistemindeki
bosluklar degerlendirilmistir.
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GKY’nin “06zel ihtiyac sahipleri” baglikli 48. maddesi uyarinca;

N Gegici koruma statiisiindeki yabancilardan 6zel ihtiyag sahibi olanlara saglanacak basta
saglik hizmetleri, psiko-sosyal destek, rehabilitasyon olmak Uzere, her tir yardim ve destek
imkanlar 6l¢tisiinde oncelikli ve bedelsiz olarak saglanir.

Cocuklarla ilgili tim islemlerde cocugun ytiksek yarari gozetilerek ilgili mevzuat hikimleri
uygulanir.

Siddet magduru oldugu degerlendirilen yabancilar hakkinda derhal dnleyici ve koruyucu
tedbirler alinir.

insan ticareti magduru olabilecedi degerlendirilen yabancllar hakkinda ilgili mevzuat kapsamin-
da gerekli tedbirler derhal alinir.

Buna gdre GKY 6zel ihtiyag sahibi olan yabancilara, saglik, psiko-sosyal destek, rehabilitasyon vb.
hizmetlerin 6ncelikli ve (icretsiz sunulmasini éngdrmektedir. Cocuklar ile ilgili ise daha da genis bir
taahhiitte bulunmakta, biitiin islemlerin cocugun yuksek yararn gézetilmesi esasina dayali olarak yi-
riittiimesini dngdrmektedir. Bu ylikumliliik, cocuklarin; CHS 27. maddesi ile diizenlenen yeterli yasam
standardina sahip olma hakkini ve 18. maddesi ile diizenlenen anne-babanin ¢ocuguna kars! ylikiim-
|tiluklerini yerine getirebilmek icin devletten yeterli destegi gorme hakkini géz éntinde bulundurmayi
gerektirir. Bir cocugun yasama, gelisme ve korunma haklarini kullanabilmesi icin kendisine saglanmasi
gereken yeterli yasam standardinin kapsami ise “cocugun iyi olma hali kriterleri” ile tarif edilmektedir.

Kamu Kurumlari, Birlesmis Milletler ve Sivil Toplum Kuruluslari
Tarafindan Sunulan Sosyo-Ekonomik Destekler

Suriyeli gécmenlere yonelik sunulan en temel ve tek dogrudan destek Kizilay ta-
rafindan verilen SUY'dur. Gecici koruma kimlik belgesi ve adres kaydi olan Suriye-
liler, SUY almak icin Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi (SYDV) ofislerine ve
Kizilay hizmet merkezlerine miracaat edebilmektedirler. Yapilan miracaat Gzerine
ikametgahin bulundugu yerdeki SYDV muracaat eden kisi/aile hakkinda incele-
me yapmakta ve aranan kosullari tasiyanlara Kizilay Kart araciligiyla kisi basina
ayhk 120 TL nakdi yardim verilmektedir. SYDV'nin alti ayda bir hak sahibine dair
ikametgah adres kontrolU yaptigi ve adresinde bulunmayan kisilerin yardimlarinin
kesildigi belirtiimektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, hedef gruba yonelik yardimlarin sosyal
yardimlar basliginda toplanmasindan sonra baskaca bir yardim verilmedigini, lokal
olarak bazen esya dagitimi vb. yardimlar olabildigini ancak bunlarin da resmen



SUY, Tirkiye'de uluslararasi ve gegici koruma altinda yasayan siginmacilarin en acil ihtiyaclarini karsilamak Uzere plan-
lanmis nakit temelli bir insani destek programidir. Program, Avrupa Birlii Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlari
(ECHO) tarafindan finanse edilmekte ve Aralik 2016'dan bu yana uygun kosullardaki yabancilara yardim saglamaktadir.
Nisan 2020'ye kadar BM Diinya Gida Programi (WFP) tarafindan yirittlen SUY programi, bu tarihten sonra Uluslararasi
Kizilhag ve Kizilay Federasyonu (IFRC) tarafindan yiiriitilmeye baglamistir. Kizilay SUY programinin operasyonel ortag
olmaya devam etmektedir. ACSHB ve SYDV diger SUY paydaslaridir.?

Program uygunluk kriterlerini karsilayanlara, Kizilay tarafindan saglanan KIZILAYKART 6deme sistemi (izerinden hanede ka-
yitl her birey icin aylik 120 TL yardim saglanmaktadir. Program uygunluk kriterlerini asagidaki kisiler / aileler karsilamaktadir:

Tek basina yasayan kadinlar

Hanede baska bir yetiskinin olmadigi ve 18 yasindan kiiciik en az 1 cocugun oldugu yalniz ebeveynler

Dért veya daha fazla cocugu olan aileler

Bir veya daha fazla engellinin oldugu aileler.

N Her bir saglikl yetiskin (18-59 yas arasl) basina, en az 1,5 bagimli birey (cocuk, yasli, engelli) olan aileler.

SUY'dan faydalananlar ayni zamanda:

N Faydalanic ailenin biytklugtne gore her tg ayda bir ek yardim;

N Ciddi duzeyde engelliligi olanlar icin aylik olarak ciddi engellilik yardimi almaktadirlar.

mUmkdn olmadigini bildirmislerdir. Alan calisanlarinin bu konudaki beyanlari ise
farklik géstermektedir. Bir grup bu bilgiyi desteklerken ve bu sebeple kendilerinin
ayni ve nakdi yardim veremediklerini beyan ederken, UNICEF tarafindan Kizilay
karti olanlara sartli egitim yardimi yapildigini, Kizilay karti alma sartlarini tasima-
yanlara ise SYDV tarafindan ECHO destegi ile saglanan yardimlar bulundugunu
bildirenler de bulunmaktadir.

Derinlemesine gértusme yapilan 20 kisinin yalnizca 7'sinin Kizilay Kart sahibi ol-
dugu, 13'Unun ise kartlari olmadigi ve herhangi bir yardim almadigi dile getiril-
mistir. Adana Ovasi'nda yasayan mevsimlik gezici tarim iscilerinin de en azindan
yarisinin Kizilay Karti olmadigr belirtilmistir. Uygun adres kayitlarinin olmamasi, bir
evde yasayan nufusun tamami dikkate alindiginda sosyal uyum yardim kriterlerini
tasimamalari, ili terk etmeden énce il Gog idaresi'nden 15 giinlik yazil izin alma
ve bunu bir defaya mahsus 15 gin uzatabilme kosuluna uymadiklari zaman, ad-
rese incelemeye gidildiginde bulunmamalari gibi sebeplerle SUY'a erisimde sikinti
yasandigi ifade edilmektedir.
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Sosyal ve ekonomik destek (SED) hizmeti;

yoksulluk icinde olup da temel ihtiyaclarini karsilayamayan ve yasamlarini en diistik
seviyede dahi stirdiirmekte giiclik ceken kisi ve ailelere cocuklarini yaninda bakimina imkan
saglanmasi amaciyla kaynaklarin yeterliligi 6lctistinde yapilan ekonomik destek hizmeti ile,

ailelere yapilacak psiko-sosyal destek hizmeti olan sosyal hizmet destegini kapsamaktadir.

SED hizmetinden yararlanmak icin, bir dilekce ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler |l
Miidurligi'ne veya Sosyal Hizmet Merkezi Mudirliiklerine basvurulur. Meslek elemani
(sosyal calismaci, psikolog, cocuk gelisimcisi, psikolojik danismanlik ve rehberlik 8gretmeni
ve sosyolog) miracaatgl ile bir 6n gériisme yapar. Durumunun sosyal ve ekonomik destek
ile desteklenmesi uygun oldugu kanisina varildi§i takdirde miiracaatgl icin bir dosya agilir.
Miiracaatgl hakkinda sosyal inceleme yapilir. Sosyal inceleme sonucunda sosyal ve ekonomik
destek hizmeti ile cocuklarinin ailesi yaninda desteklenmesi uygun gérilen verilmesine karar
verilen kisilerin icin gerekli islemler baslatilir.

Suriyeli gocebe ve yari-gdcebe topluluklarin, dogrudan olmasa da yararlanabil-
dikleri bir diger destek ACSHB tarafindan sunulan Sosyal ve Ekonomik Destek
(SED) hizmetidir. ilgili yerel aktérlerle yapilan gériismelerde, SED’in daha cok Tiir-
kiye Cumhuriyeti vatandaslarina verildigi, Suriye’den gelenlerin Kizilay'in verdigi
nakit yardimdan yararlandigi, ancak gerektiginde SED de alabilecekleri dile getiril-
mistir. Ancak yine yapilan gértismelerde, SED alsalar dahi hem evdeki yasam stan-
dartlarini hem de ¢ocuklarini okula génderme konusundaki tutumlarini degistirme
konusunda istekli olmadiklari icin, gocebe topluluklara SED verilmemesi yoninde
bir egilim oldugu da dile getirilmistir.

Bunlarin yaninda belediyeler tarafindan, genellikle Birlesmis Milletler Multeci Ko-
miserligi (UNHCR), BM Cocuk Fonu (UNICEF), BM Gida Programi (WFP) ve Ulus-
lararasi Calisma Orgitii (ILO) gibi uluslararasi kuruluslarin destegi ile, psiko-sosyal
destek ve hukuki yardim ve yonlendirme gibi hizmetler sunulmaktadir.

Alanda bircok sivil toplum kurulusunun da UNHCR, UNICEF, ILO ve GIZ gibi ulus-
lararasi kuruluslarin sagladigr fonlar veya kendi kaynaklari ile bolgede Suriyeli
gocmenlere yonelik faaliyetler stirdlrdigu ve bu faaliyetler icin dnemli ekonomik
kaynaga sahip olundugu gordlmastar. Ayrica ECHO ve USAID gibi kurumlarin
da uluslararasi sivil toplum kuruluslarina fon sagladigi ifade edilmektedir. Ancak
GOAL Turkiye disinda, bu kurumlarin hicbirisinin faaliyetlerinin dogrudan Suriyeli



gdcebe veya yari-gécebe topluluklara ve tarimda calisan Suriyeli mevsimlik gezici
tarim iscilerine yoénelik olmadigr belirtilmistir.

Ozel olarak bu gruplara sunulan hizmetler olmamakla birlikte, Suriye'den géc
edenlere yonelik hizmetlerin hepsinin buradan gelen bitin gruplara acik oldugu,
bu sekilde zaman zaman gécebe ve yari-gdcebe gruplara da hizmet verildigini
dile getiren kuruluslar olmustur. Ornegin Turkiye Barolar Birligi (TBB) — UNHCR
isbirliginde kurulan Hukuk Klinigi, kendi ofislerine gelenlere hukuki danismanlik
saglamakta ve Kirkayak Dernegi'nin organize ettigi egitimlerde gocebe ve yari-go-
cebe gruplara da egitim verildigi séylenmektedir. Ayni durum Sanliurfa BlyUksehir
Belediyesi Gog Isleri Midurligi'nin UNICEF ve UNHCR tarafindan desteklenen
faaliyetleri icin de gegerlidir. Bu birim tarafindan sunulan danismanlik, psiko-sosyal
destek, spor vb. hizmetlerden tim Suriyeliler yararlanabilmektedir. Bu alanda hiz-
met sunan bir diger kurulus olan Concern® ise, halk egitim merkezleri is birliginde
cocuklara (ve yakinda yetiskinlere) Turkce dil egitimi, kendi merkezlerinde de psi-
ko-sosyal destek hizmeti vermektedir. Yakinda meslek egitimi hizmeti de verecek-
lerini ifade etmislerdir.

Sunulan hizmetlerin cogu, kent merkezlerinde yer alan tefris edilmis binalarda,
hedef grubun yerlesim yerinden uzakta sunulmakta; insanlarin bu yerlere gide-
rek hizmete ulasmasi beklenmektedir. Hizmetlerin bu sekilde mobil olarak degil,
bir merkezden sunulmasi ve bu merkezlerin pek cogunun bulundugu yerin hedef
gruba fiziksel ya da kaltarel uzakhdi, hizmetlerin hedef gruba ulasmasi 6niinde bir
erisim engeli olarak karsimiza ¢ckmaktadir.

Adana Ovasi'ndaki Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerine yonelik ise Hayata Des-
tek Dernegi, cadir yerlesimlerinde ve mahallelerde, cocuklarin okula génderilmesi
icin aileler ile farkindalik calismasi, cocuklara ve ailelere psiko-sosyal destek sunul-
masl, okul kayit islemlerinin takibi ve okula devamin takibi calismalari yGritmek-
tedir.

Cocuklarin okulda akran zorbaligi veya 6gretmenin dislayici tutumuna ya da sidde-
te maruz kaldigi durumlarin CIMER veya Kamu Denetciligi Kurumu’'na bildirildigi;
cocugu okula gdndermeme, calistirma, ihmal gibi durumlarin da ACSH Muddir-
lGgu'ne bildirilerek strecin dernek tarafindan takip edildigi beyan edilmektedir.
Ancak bu kurulus, sadece kendisinin takip ettigi yerlesim yerlerinde bu sekilde
vaka yonetimi calismasi yapmaktadir. Baska yerlesim yerlerindeki vakalarin kurulu-
sa yonlendirilmesi mimkiin degildir. Uluslararasi Go¢ Orgiitii de (IOM) bu kurulu-
sun faaliyet gosterdigi yerlesim yerlerinde cocuklarin okula ulasimi icin arac temin
etmektedir.

Arastirmanin yapildigi sirada UNFPA tarafindan ECHO destedi ile Suriyeli mevsimlik
gezici tarim iscilerine hizmet verecek sekilde mobil saglik hizmetleri sunulmasina;
GOAL Turkiye tarafindan da cadir yerlesimlerinde ve mahallelerde yerinde erisim
faaliyetleri ile sosyal yardimlara erisim destegi, IPA cercevesinde acil ve kritik ih-
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tiyaclara yonelik yardimlar, haklar ve hizmetlere erisim konusunda bilgilendirme
ve farkindalik yaratma calismalari yiritmeye yonelik hazirlik calismalari yapildigi
gorulmastar.

Ayrica Aralik 2019'daki saganak yagis sonrasinda Kalkinma Atélyesi'nin cadir
yerlesimi verileri ve haritasi dikkate alinarak Adana Buyuksehir Belediyesi, GOAL
Tarkiye ve Kalkinma Atolyesi yetkililerince hazirlanan ihtiyaclar listesi cercevesin-
de uluslararasi kurumlar tarafindan binden fazla aileye nakdi yardim yapildigi dile
getirilmistir.

Hedef gruplara yonelik yardim ve hizmet sunan kamu kurumlari arasinda esgtdim
ve koordinasyonun saglanmasi amaciyla valilikler nezdinde koordinasyon merkez-
leri kuruldugu her ilde dile getirilmistir. Ayrica, Sanhurfa’da kamu kuruluslari ile
sivil toplum kuruluslarini bir araya getiren bir platformun kuruldugu; Adana’da ise
kalkinma ile ilgilenen vali yardimcisinin aylik koordinasyon toplantisi yapma hazir-
liginda oldugu belirtiimistir. Ancak, bu koordinasyon mekanizmalarinin daha cok
kaynak yonetiminde islevsel oldugu, kuruluslar arasinda bilgi paylasiminin kisithhg
nedeniyle esgidim saglamaktan uzak oldugu iddia edilmektedir. Saha calismasi
sirasinda, valilikler nezdindeki koordinasyondan sorumlu yerel aktorler ile dogru-
dan goérisme firsati bulunamadidi icin tam bir degerlendirme yapmak mdmkdn
olamamistir.

Sivil toplum kuruluslari arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla da illerde ce-
sitli platformlar kurulmus ve periyodik toplantilar yapilmaktadir. Gaziantep'te ve
Adana’da sekretaryasi UNHCR tarafindan yurdtdlen bir platform bulunmaktadir.
UNHCR tarafindan hizmete sunulan services advisor sistemi araciligi ile de hangi
kurumun, nerede, hangi hizmeti verdigi bilgisine harita Uzerinden erisilebilmek-
tedir. Ayni zamanda UNHCR Turkiye web sitesinde, UNHCR'in bu alanda yurit-
tdgu calismalarin 2019 yili raporu’ ve 2020-2021 calisma plani® paylasiimakta,
bu kapsamda UNHCR'in koordinasyon roltine® de yer verilmektedir. UNHCR ayrica
yardim'® ve yolsuzluk ve sahteciliklerin bildirimi'" icin de web sitesinde 6zel alan-
lar olusturmustur. Ancak, alanda gérusulen kisiler arasinda bu olanaklar hakkinda
yaygin bir bilgi olmadigi gézlenmistir.

illerde koordinasyon saglamaya yonelik bir dizi caba bulundugu gérilmektedir, an-
cak ¢ok az kisi bu cabanin yeterli oldugundan s6z etmektedir. Yapilan gértsmeler-
de, koordinasyonun saglanmasi amaciyla kurulan platformlarda hangi kurumlarin
Uye oldugu, hangi alanlarda faaliyet gosterdikleri ve gosterecekleri gibi bilgilerin
paylasiimadigi dile getirilmistir. Bu tr bilgilerin her kurulus tarafindan, kendi fon
saglayicisina rapor edildigi, faaliyetler ve kaynaklarla ilgili bilgilerin bu raporlarda
yer aldigi, ayrica yasal usuller geredi éngoérulen kuruluslara bildirim yapildigi ve bu
kuruluslar tarafindan denetlemelerin gerceklestirildigi ifade edilmektedir. Yukarida
da aciklandigi Gzere, halihazirda strddrdlen faaliyetler ile bu hizmetlerin sunuldu-
gu yerler konusunda cok ayrintili bir online rehber bulunmaktadir. Koordinasyon



agina katilanlar arasinda, koordinasyon toplantilari araciligi ile strddrdlen faali-
yetler hakkinda bilgilenme, calisma gruplari araciligi ile de bazi alanlarda isbirligi
olanagini glclendirme firsati oldugu da belirtiimektedir. Ancak, hedef grubun ih-
tiyaclari, elde bulunan kaynaklar ve bunlarin etkili kullanimini saglayacak bicimde
sistematik, herkese acik ve seffaf bir bilgi paylasimina veya bunu saglayacak bir
mekanizmanin bilgisine gériismeler sirasinda ulasilamamistir. Ornegin, ayni alanda
cakisan faaliyet gostermemek veya birbirini destekleyecek bicimde faaliyet goster-
mek icin izlenecek herkes tarafindan bilinen bir yoldan s6z edilmemektedir. Bu ko-
nuda yapilan tum gérusmelerde, boyle bir mekanizmanin olmadigr ve kuruluslarin
birbirileri ile iletisim icerisinde olmasini saglayan platformlara katiimi tesvik etmek
icin de kuruluslarin birbirlerini seffaf olmaya zorlayamadiklar dile getirilmistir. An-
cak GOAL Turkiye ve ECHO tarafindan verilen geribildirimlerde yerel dizeyde bu
cercevede islevsel bir kurumlar arasi koordinasyon mekanizmasi'? ile birlikte hizmet
sunumunda tekrarlarin énlenmesine ve hedef grubun ihtiyacina gére farkli hizmet
modellerinin olusturulmasina yénelik calismalarin oldugu; UNHCR tarafindan yuru-
tllen services advisor sitesinin alan calismalarini koordine etmek ve eldeki kaynak-
larin kullaniminda esgidimi saglamakta yeterli oldugu belirtilmistir.

Alanda hizmet veren yardim kuruluslarinin dogrudan bu grubu hedeflememeleri-
nin ardinda yatan temel sebebin bu topluluga erisim zorlugu oldugu anlasiimakta-
dir. Yerel aktorlerle yapilan gorusmelerde, alanda yurutilen bircok calisma olmasi-
na karsin, hedef grubun 6nemli bir kisminin temel ihtiyaclarini dahi karsilamaktan
uzak olmasinin nedeni konusundaki gordsleri soruldugunda, bunun baslica sebe-
binin proje bazli calismalardaki hedef tutturma baskisi oldugu dile getirilmistir. Pro-
je bazli calisan ve bu sebeple de proje hedeflerini tutturmak gibi bir baski altinda
olan kuruluslarin, hedefledikleri kisi sayisina ulasma konusunda sikinti yasamamak
icin, ulasimi gorece daha kolay olan, daha yerlesik Suriyeli gruplari 6nceliklendir-
dikleri séylenmektedir. Bu arastirmadaki hedef grubun yasadigi yerlere ulasmaktan
onlarla iletisim kurmaya ve gliven olusturmaya, onlara ulasmak icin icine girilmesi
gereken kétu kosullara kadar bircok zorlugun yaninda hizli yer degistirdikleri igin
yapilan yardimin gérindr kilinmasi da bir zorluk alani olarak dile getirilmektedir.
Fon sag@layan kuruluslarin da, projelerin sonlandiriimasi, sonuclarinin élctlmesi gibi
zorluklar nedeniyle, bu topluluklar yerine, daha az caba ile daha fazla kisiye ulasil-
masini saglayacak topluluklarin hedeflenmesini tercih ettikleri ifade edilmektedir.
Ote yandan, hedef grubun &nemli bir kisminin hala acil ihtiyaclari bulunmasina
ragmen dog@rudan yardim faaliyetlerine kaynak ayrilmamasi ve hedef grubun var
olan yardim ve hizmetlerden veya bu yardim ve hizmetlere ulasmak icin izlenmesi
gereken usullerden haberdar olmamasi da diger dnemli sebepler olarak dile geti-
rilmektedir.

Yapilan gorismelerden anlasildigi Gzere, sivil toplum calisanlarinin genel kanisi,
hedef gruba yonelik yardim ve hizmetlere ayrilan kaynagin énemli bir kisminin
personel giderleri ve operasyonel giderlere ayriimis olmasi sebebiyle ihtiyac sa-
hiplerine cok az kaynak aktarilabildigi yénindedir. Bu durumun nedenini, proje-
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lerin cogunun dogrudan yardim degil, insan kaynagina dayal yardim ve hizmet
faaliyetlerinden olusmasi olarak aciklayanlar bulunmaktadir. Ancak hedef grubun
temel ihtiyaclarini karsilamadaki zorluklari dikkate alindiginda, bu ihtiyaclarin kar-
silanmasini kapsamayan, agirlikla insan kaynagr kullanmayi gerektiren danismanlik
faaliyetlerine dayali projelerin tercih edilme sebebi icin de fon veren kuruluslarin
ongordukleri proje sartlar gerekce olarak gosterilmektedir. Burada calisanlarin da
farkinda olduklari ve dile getirdikleri bir celiski bulunmaktadir. GOAL Turkiye tara-
findan verilen geri bildirimlerde ise, ECHO gibi Turkiye'de insani yardim faaliyetleri-
ne ayirdiklari butcenin buytk bir bolimind dogrudan yardim faaliyetlerine ayiran
kuruluslar oldugu, dolayisiyla burada dile getirilen tespitin gercedi yansitmadigi be-
lirtilmistir. Arastirma butce analizini kapsamadigdi icin bu konuda bir degerlendirme
yapma imkani bulunmamakta, bu asamada ancak iki farkli gorstin ve bu konuda
bir arastirma yapilmasi ihtiyacinin bulundugu tespiti ile sinirli kalinmaktadir.

Gozlemler, gbcebe ve yari-goce topluluklara ve mevsimlik gezici tarim isciligi yapan
gocmenlere, temel ihtiyaclarini hak temelli bicimde karsilamalarini saglayacak hiz-
metlerin kalici etki yaratacak bir yéntem ile sistematik bir sekilde gétirilemedigi
yonundedir. Her ne kadar bu durum gécerlik ile aciklanmakta ise de, gorilen 6r-
neklerin bir kisminin ¢ok uzun yillardir ayni yerde yasamakta olmasina ragmen sis-
temli bir uyum programina ve asgari yasam standardi icin sosyo-ekonomik destege
ulasamadigi gorilmektedir. ilgili kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyon meka-
nizmalarinin seffaflik ve esgidimu saglayamamis olmasi, go¢ etmek zorunda kal-
mis insanlarin icinde bulunduklari yasam kosullari dikkate alindiginda kaynaklarin
kullanilmasinda planlamadan baslamak tzere sorun oldugunu distinddrmektedir.

Sunulan Sosyo-Ekonomik Desteklerdeki Eksiklikler
ve Destek Sisteminin Bosluklari

Suriye'den Tirkiye'ye goc¢ basladiktan sonraki ilk yillarda, Tirkiye'de sosyo-ekono-
mik destek sunmaktan sorumlu kurum ve kuruluslarin her birinin birbirinden ba-
gimsiz olarak ayni-nakdi yardim hizmetlerini sundugu bir dénem olmustur. Bu do-
nemde bazi ihtiyag sahibi kisiler birden fazla kaynaktan yararlanirken bazi kisilerin
ise hic yardima erisememeleri gibi sakincalar tespit edilmis ve bunun Gzerine sosyal
hizmet ve yardimlarin organizasyonunun tek elden yapilmasi esasi benimsenmistir.

Bu kapsamda sosyo-ekonomik destek sunumuna dair uygulamada iki dnemli de-
gisiklik yapiimistir. Bunlardan ilki, ayni yardimin  SUY seklinde tek elden yapilma-
sidir. 2020 yili igin SUY'un kisi basina aylik 120 lira oldugu ve bu miktarin asgari
beslenme ihtiyacini karsilayacak bir bedel olarak WFP ile birlikte belirlendigi dile
getirilmektedir. ECHO tarafindan verilen geribildirimde, faydalanicilarin temel ihti-
yaclarini karsilamalarina yardimci olmak amaciyla SUY desteginin, Ug aylik ek des-
tek veya ciddi engellilik 6denegi gibi aylik veya Gc aylik ek yardimlari da icerdigi
vurgulanmistir. Alanda yapilan gérismelerde, bu dizenlemeden sonra Kizilay'in



1. No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi (md.65)' geregince, “toplumun sosyal yardim ve koruma-
ya ihtiyag duyan kesimlerine yonelik yardim faaliyetlerini diizenli ve etkin bicimde yirtitmek; yok-
sullukla miicadeleye iliskin ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari
koordine etmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile géniilli kuruluslar arasinda isbirligi
ve koordinasyonu saglamak” gdrevi ACSHB'ye aittir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'na (md.3)™ gore “sosyal hizmet”; kisi ve ailelerin kendi
biinye ve cevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yok-
sunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin énlenmesi ve
¢ozlimlenmesine yardimcr olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve ytikseltilmesini
amaclayan sistemli ve programli hizmetler bitiini olarak tarif edilmektedir. Aile, Calisma ve Sos-
yal Hizmetler il Midurliikleri, sosyal hizmet faaliyetleri kapsaminda, sosyal ve ekonomik destege
ihtiyaci olan bireyleri tespite yonelik calismalar yapmakta ve giindiiz bakim, evde bakim, ayni
nakdi yardim ve korunma ihtiyaci olanlar icin kurum bakimi hizmetleri yiriitmektedir.

Bunun yaninda belediyeler 5393 sayili Belediyeler Kanunu’'nun'® 13. maddesi ve il 6zel idareleri
de 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu'nun'® 6. maddesi geregince ihtiyaci olanlara ayni-nakdi yar-
dim vb. destek hizmetleri sunmakla gérevlidirler. 2828 sayili kanun bu hizmetlerin sunulmasinda
halkin gondillti katki ve katilimini da bir prensip olarak kabul etmektedir. Bu kapsamda, bu alanda
sivil toplum kuruluslar da hizmet sunabilmektedir.

SUY disinda baska kuruluslarca nakdi yardim yapilmasinin mimkun olmadigdi, an-
cak bazi sivil toplum kuruluslarinin maftaltkler, camiler veya muhtarlar araciligi
ile nakdi yardim yapabildikleri, bazi uluslararasi kuruluslarin da dogrudan yardim
projelerine fon sagladigi dile getirilmistir.

Bu kapsamdaki ikinci 6nemli diizenleme ise, sivil toplum kuruluslarinin ihtiyac be-
lirleme ¢alismalarina getirilen kisitlamadir. Buna gore, sivil toplum kuruluslarinin sa-
dece proje odakli ve kamu kurumlarindan aldiklari sinirli izinler cercevesinde ihtiyag
belirleme calismasi yapabilecegi dile getirilmistir. ihtiyac analizi calismalarinin bu
sekilde sinirlanmasinin, dezavantajli gorulen kisilerin istismarini énlemek amaci ile
yapildigi, ancak, her kurulusun kendi faaliyet amacina yénelik tespitler icin ihtiyag
analizi yapmasina izin verilebilecegi de belirtilmistir. Bu durumun ise uygulamada,
hedeflenin aksine, ayni kisilere birden fazla kez ayni amacla gidilmesine ve hedef
grupta bir umutsuzluga yol acti§i gézlenmistir. Saha calismasinda gordsulen kisiler,
kendilerine defalarca ihtiyag tespiti amaciyla soru sorulmus olmasindan, fotograf-
larinin ¢ekilmesinden, bunun ardindan kalici hicbir degisim yasamamis olmalarin-
dan yakinmaktadir. Ozetle, alanin dizenlenmesi yerine kisitlama yolunun tercih
edilmesinin, amacin tersi bir etki dogurmus oldugu gértlmektedir.
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ihtiyaclarin diizenli hizmetler sirasinda kapsamli bir bicimde belirlenmiyor olmasi
ve hizmet sunacaklarin ortak veriler Gzerinden faaliyet planlama olanagina sahip
olmamasi koordinasyon eksikliginin bir gostergesidir. Bu durum bir yandan kaynak
israfina ve ayni alanda birden fazla calisma yurutilirken bazi alanlarin tamamen
bos kalmasina, bir yandan da hizmet bekleyen kisilerin gtvenlerinin kirilmasina
neden olmaktadir.

Bir koordinasyon birimi tarafindan hedef grubun ihtiyaclarini tespite yonelik du-
zenli bir veri tabani olusturulmasina gerek duyulmaktadir. Bu durumda da elde
edilen verilerin kaydinin Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Kanun’a uygun bicimde
yapilmasi icin diizenleme yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu dizenlemelerle, sosyo-ekonomik yardimlarin bir elden yurdtilmesi ve objektif
kriterlere bagl olarak kullaniimasi bu sistemde gérece olarak adaletin ve izlenebi-
lirligin saglanabilmesi acisindan énemlidir. Ancak kisi basi aylik 120 lira olan ve ya-
rarlanmasi kosula bagli olan bu yardimdan yararlanmayanlarin bulunmasi ve yarar-
lansalar bile yardimin miktarinin insan onuruna yarasir bir yasam kurmaya imkan
vermiyor olmasi bu sistemin en 6nemli zaaflarindan biri olarak degerlendirilebilir.
2020 yilinda asgari Ucretin 1.498 Euro oldugu'” Almanya’da yalniz bir gécmen,
kira yardimi hari¢ gida yardimi ile birlikte ortalama 354 Euro yardim alirken, bélge
ve aileye gore bu yardimin asgari Ucret dizeyine c¢ikabildigi ileri strilmektedir.®
Tarkiye'de ise verilen 120 TL yardim, asgari Ucretin yaklasik 20’de birine denk gel-
mektedir.

Turkiye'deki Suriyeli go¢cmen nifusun ve bu ntfusun ihtiyagc duydugu desteklerin
coklugu, buna karsin nifusun ihtiyac duydugu destege erisiminin azligr hemen
her kurum ve kisi tarafindan dile getirilmektedir. Bunun sebebinin kaynak azlig
oldugunu sdyleyenler oldugu kadar, kaynaklarin yanlis kullanimi ve organizasyo-
nu, 6zellikle de koordinasyon ve esgidim eksikligi oldugunu, hatta kaynaklarin
usulstiz kullanimi oldugunu séyleyenler de bulunmaktadir. Bu cercevede, hedef
gruplara sunulan sosyo-ekonomik desteklerdeki eksiklikler, sorun alanlari ve destek
sistemindeki bosluklar dért baslikta incelenebilir:

1 Kamusal Hizmetlerin Sunumunda Yasanan Zorluklar

Kamu hizmetlerindeki yukin artmasina ragmen kaynagin, personel sayisinin ve
hizmetlerin kapasitelerinin arttirnlmamasi, kamusal hizmetlerin sunumundaki en
dnemli sorun olarak glindeme getirilmistir. Is yikiniin nitelik ve nicelik olarak art-
mas! sebebiyle kamu calisanlarinin bu alandan ayriimak istedikleri séylenmektedir.

Merkezi ydnetimin yerelde sundugu hizmetlerde, sosyal yardimlarin Kizilay aracili-
giyla sunulmasindan sonra gocebe ve yari-gdcebe topluluklarin ve gecici koruma
statUsundeki kisilerin kapsam disinda oldugunu distinmeye yonelik bir genel egi-
lim bulunmaktadir.



Ote yandan, kamuda, ozellikle de belediyelerde gdcebe ve yari-gécebe top-
luluklara hizmet sunulmasinin yerel toplumda memnuniyetsizlik yaratacagi ve
bu tur rutin disi harcamalarin kamu denetimlerinde yerel yéneticiler icin sorun
yaratacagi fikri bulunmaktadir. Adresi belli olmayan veya hizla adres degistiren
bu topluluklara yapilan yardimlarda yolsuzluk yapilma olanaginin daha fazla ol-
dugu dusinulmekte ve bu sebeple sorusturma tehdidi ile karsilasma ihtimalle-
ri bu alanda calisma isteksizliginin bir sebebi olarak dile getirilmektedir. Ayrica
belediyelerin merkezi butceden hizmet verdikleri nifusa gore pay alabildikleri,
nifusa kayith olmayan gdécmenler nedeniyle merkezi bitceden alabildigi nakdi
kaynaktan daha buytk ntufusa hizmet vermek zorunda kalmalari, belediyelerin
go¢ eden bu topluluklara ayiracak 6zel kaynaginin bulunmamasi da bir giclik
olarak dile getirilmektedir.

2 Hizmet Saglayicilar Arasi Koordinasyon ve isbirligi Eksikligi

Saha calismasi sirasinda yapilan tim gérismelerde, alanda Suriyeli gé¢menlerle
calisan ve bu topluluklara hizmet veren, yardim sunan kurumlar arasinda isbirligi ve
koordinasyon eksikligi bulundugu dile getirilmistir. Kamu kurumlari, BM kurulusla-
r, ulusal ve uluslararasi STK'lar gibi alanda aktif olan kuruluslar arasindaki isbirligi
ve veri paylasimi eksikliginin kaynaklarin etkili kullanilamamasi ve farkli kurumlar
ayni kisilere/ailelere yardim sunarken, bazi gruplarin bu yardimlardan tamamen
yoksun kalmasi gibi sorunlara neden oldugu ifade edilmektedir.

Kamu Kurumlari, Birlesmis Milletler ve Sivil Toplum Kuruluslari Tarafindan
Sunulan Sosyo-Ekonomik Destekler béluminde detayli sekilde agiklandigr Uzere,
kamu kurumlarinin faaliyetlerindeki tekrarlari énlemek icin hedef gruba yonelik nak-
di yardimin tek elden yapilmasi esasi benimsenmis ve bu goérev Kizilay'a verilmistir.
Bu suretle, ihtiyacin degerlendirilmesi ve yardimlarin dagitiimasi ile ilgili gorev tek-
rarlarinin dnlenmesi ve sistemde farkli aktérlerin farkli sorumluluklar alarak birlikte
bir hizmet sunumu yapmasi hedeflenmistir. Ancak bu diizenlemenin olumsuz bir
etkisi de bulunmaktadir. Kizilay disindaki kamu kurumlari, kendilerinin Suriye’den
go¢ eden nifusa dogrudan ayni ve nakdi yardim ile gérevli olmadigini disinmekte-
dir. Oysa, SUY olarak adlandirilan bu yardimi alabilmenin bircok sarti bulunmaktadir
ve ihtiyaci oldugu halde bu sartlari tasimayanlarin yardimdan yararlanmasi mimkan
olamamaktadir. Verilen yardim da miktari itibariyle ihtiyaclarin karsilanmasina yetme-
mektedir. Dolayisiyla etkisi bakimindan bakildiginda, ihtiyaci karsilamaya yonelik bir
ishirligi ve esgdim saglayici koordinasyondan degil, kaynagin dagitimina odakli bir
koordinasyondan s6z etmek miumkun olmaktadir.

Alanda yapilan goérusmeler de bu sorunu teyit eder niteliktedir. Gorusulen cogu
kurum yetkilisi, kendi kurumlarinin goécebe ve yari-goécebe Suriyeli topluluklara ¢zel
bir hizmetlerinin olmadigini ve bu gruplarla Kizilay'in dogrudan ilgilendigini séy-
lerken, Kizilay ise esas olarak kendilerinin degil, yerel bir dernegin ve GOAL Turki-
ye'nin bu alanda calistigini ifade etmektedir. Ote yandan bahsedilen yerel dernegin
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bir yildir bu alanda calismadigi, GOAL Turkiye'nin ise bu hedef toplulukla dogrudan
calismaya gorece yeni basladigi dikkate alindiginda, esglidim ve koordinasyon ek-
sikliginin yarattigi boslugun 6nemi anlasilabilir.

Uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari arasinda ise birbirinden haberdar ol-
mayl, alan calisanlari arasinda tanisiklig, kisisel iliskilere dayali yonlendirme aglarini
mUmkuUn kilan bir koordinasyon c¢abasi bulundugu gérilmektedir. Ancak, kisisel veri-
lerin kayd, ihtiyac analizi yapma gibi calisma alanlarinda sivil toplum ile isbirligi yapan
bir kamu koordinasyonun olmamasi, hizmetlerde esgiidim ve isbirligini saglamanin
onuinde buyuk bir engel olarak gérilmektedir. Yapilan gérismelerde de, sivil toplumun
kendi arasinda ve her bir kurulusun kamuya acik yéntinde hizmet verilen grubun bil-
gilerini icermeyen ancak calisma alan ve konulari ile kaynaklari hakkinda seffaf olmaya
yonelik bir mekanizmanin veya hizmetler arasinda esgiidimd saglamaya yonelik bir
koordinasyon mekanizmasinin varligindan da s¢z edilmemistir. Alanda insani yardim
veren sivil toplum kuruluslarinin faaliyetleri Vakiflar Genel Mudurlagi ve Dernekler
Mudurltgu tarafindan denetlenmektedir. Ayrica insani yardim kuruluslari, alanda faa-
liyette bulunmadan &nce Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Mdurligi'nden yir(iti-
lecek faaliyet ve yirttecek kisileri de bildirmek suretiyle izin aldiklarini ifade etmislerdir.
GOAL Turkiye yetkililerinden alinan bilgiye gore, bu cercevede izin alinmasi gereken fa-
aliyetler kapsaminda vaka tespiti, kayit ve degerlendirme amacli ev ziyaretleri ve yerinde
erisim calismalari ile farkindalik artirma, danismanlik ve psiko-sosyal destek hizmetleri
yer almaktadir. Ekim 2018 tarihli bir genelge uyarinca ACSH il Mudarliikleri tarafindan
yUrGtdlen izin verme slreci, 23 Aralik 2019 tarihinde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi tarafindan il mudurluklerine génderilen resmi yazi ile (No: 38874477-000-E.
3272766) merkezilestirilmis ve tiim mevcut izinler iptal edilmistir. izin verme stirecinin
merkezilestirilmesi amaciyla, ACSH Bakanligi Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiir-
IGgU internet sayfasinda (www.ailevecalisma.gov.tr/athgm) yer alan bir cevrimici plat-
fom gelistirilmistir. GOAL Turkiye tarafindan verilen geribildirimlerde ayrica bu yapinin
seffaflik ve koordinasyon ihtiyacini karsilar nitelikte oldugu belirtilmistir.

Gorusmecilerin verdigi bu yéndeki bilgilerin yaninda, alanda hicbir yardima veya
yeterli yardima ulasamayan insanlarin ¢oklugu dikkate alindiginda koordinasyon
icin kurulan bu platformlarin; takip ve yonlendirme imkanlarindan yoksun oldu-
gu, alanda kimin, hangi gruba, ne tur hizmet verdigini bilen ve bunlari koordine
edebilen bir yapiya sahip olmadigi, gerekli koordinasyon ve isbirligini saglamak
konusunda yetersiz kaldigr dustnulmektedir.

3 Sunulan Desteklerin Hedef Grubun ihtiyaclarina Dogrudan Ya-
nit Vermemesi

Kamu Kurumlari, Birlesmis Milletler ve Sivil Toplum Kuruluslari Tarafindan
Sunulan Sosyo-Ekonomik Destekler béliminde de ele alindigi gibi, alanda
dogrudan Suriyeli gdcebe ve yari-gdcebe topluluklar hedef alan destek calismalari
oldukga kisithdir. Boyle olunca da sunulan destekler, bu topluluklarin gécebelikten
ve alt kdltlrlerinden kaynaklanan 6zel ihtiyaclarina uygun olmayabilmektedir.



Kamu kurumlari kisisel verilerin gtvenligini saglamak ve kirilgan gruplarin istismar
edilmesini dnlemek icin sivil toplum kuruluslarinin ihtiyag tespit calismasini yapma-
sini kisitlamaktadir. Ancak boyle bir tespit calismasi kamu kurumlari tarafindan da
her zaman her yerde yapilmamakta ya da yapilsa bile elde edilen veri sivil toplum
kuruluslarr ile paylasiimamaktadir. Bu da sunulan desteklerin ihtiyaca uygun olarak
planlanmasini ve sunulmasini engellemektedir.

Domatese ihtiyaci olana hirka, hirkaya ihtiyaci olana domates
veriliyor.

Bu alanda proje hazirlidi yapilirken, cogunlukla katilimcr yontemler de kullaniima-
makta; kullanildigr dustindlse bile topluluklar adina séz alan kisilerin alt gruplari
temsil yeteneg@i olmamasi alt gruplarin gériinmez olmasina neden olmaktadir. Bu
konuya ornek olarak, kiz cocuklarinin mevsimlik tarimsal Gretimde calismasinin
erken evlendirilmeyi 6nleyici bir etkisi oldugu, ancak kiz cocuklari ile 6zel bir ca-
lisma yapilmadikca bu etkinin fark edilemedigi, bu nedenle de cocuklarin tarimsal
Uretimde calismalarini engellemeye yonelik calismalarin hazirliginda kiz cocuklar
olmadiklarricin bu duruma &zel bir strateji gelistirilmedigi, verilmistir.

Projelerin uygulama asamasinda da hem suresi hem de desteklerin sunus yonte-
mi hedef gruba uygun olmayabilmektedir. Proje streleri genellikle, bu gruplarda
herhangi bir tutum degisikligi yaratmaya elverisli degildir. Destekler icin aranan
ikametgah sarti, gécebe ve yari-gdcebe gruplarin kosullarina ve ihtiyaclarina
yeterli esnekligi saglamamaktadir. Hizmete erisim icin bir yere basvurulmasinin
gerekmesi de hedef grubun sunulan hizmetlere erisimini kisitlayabilmektedir.
Turkce bilmemeleri, kamu ile temas etmekten korkmalari, basvurulacak yerin
uzak olmasi halinde uzun stre ylrimeyi veya yol parasi gerektirmesi, bir yere
basvurulmasi halinde kayitlara gececek olmak, kentin bazi yerlerinde veya baz
kurumsal yapilar icerisinde istenmediklerini distinmeleri gibi sebepler erisimin
ondnde engel olusturmaktadir.

4 Yardim Sunumunda Etik ilkelerin Eksikligi

Bu boliime kadar dile getirilen tespitler, saha calismasinin yirGtildigi alanda, TiS
ilkelerinin neredeyse tamami ile ilgili sorun yasadigini ortaya koymaktadir. Gerek
gorusllen kurum temsilcileri ve alan calisanlari, gerekse hedef grubu olusturan ki-
siler, bu alana tahsis edilen kaynaklarin cok azinin dogrudan hedef gruba eristigini
dile getirmektedir. Kendileriyle ilgili bircok arastirmanin yapilmasi, fotograflarinin
cekilmesi, ancak sonrasinda hayatlarinda kalici hicbir degisikligin olmamasi, yardim
gelse bile bunlarin anlik ihtiyag gidermeye yonelik olup, etik ilkelerde belirtildigi
Uzere onlari glclendirecek nitelikte olmamasi dnemli bir sikayet sebebidir.

Bu alana ayrilan kaynagin tamaminin kullanilis bicimini g6sterir bir veri bulunma-
maktadir. Ancak gérisme yapilan alan calisanlarinin gérUsleri ve saha arastirmasi
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Temel insani Yardim Standardi, krizlerden etkilenmis olan topluluk ve insanlara yonelik “dokuz
taahhit"ten meydana gelmekte olup, insani yardim saglayan kurulus ve bireylerden neler bekle-
nebilecegini aciklamaktadir. Buna gore, krizden etkilenen topluluklar ve kisiler;

ihtiyaclari ile ilgili ve uygun yardimi alirlar.

ihtiyac duyduklari insani yardima zamaninda erigebilirler.

Saglanan insani yardimdan olumsuz etkilenmezler ve krizlere daha hazirlikli, dayanikli ve
daha az risk altindadirlar.

Haklarini ve yetkilerini bilirler, bilgiye erisebilirler ve kendilerini etkileyen karar verme stirec-
lerine katilirlar.

Sikayetleri yoneten gtivenli ve cevap veren bir mekanizmaya erisirler.

lyi koordine edilen ve tamamlayici yardim alirlar.

Kuruluslarin edindikleri deneyim ve gorislerine bagli olarak gelismis seviyede yardim saglan-
masini bekleyebilirler.

ihtiyaclari olan yardimi mesleki yeterlilik sahibi (isinin ehli), iyi yonetilen personel ve géniillii-
lerden alirlar.

Kendilerine yardim saglayan kuruluslarin kaynaklarini etkin, verimli ve etik sekilde yonetme-
sini beklerler.

sirasinda yapilan goézlemler, kaynaklarin hedef gruba erisiminde sorun oldugunu
dasundurtmektedir. Zira, 6rnegin Adana’da yUrutulen saha calismasi sirasinda zi-
yaret edilen cadir yerlesimleri arasinda alt yapi ihtiyaglarinin giderildigi, insanlarin
temel ihtiyaclarinin hak temelli bir sistem ile karsilandidi bir yerlesim yerine rast-
lanmamistir. Bu yerlesim yerleri arasinda yedi yildir ayni yerde bulunanlar da var-
dir. Buna ragmen, cocuklar okula gidememekte, tuvalet bulunmamakta, insanlar
giinde bir 6§un yemek bulmakta zorlandiklarini séylemekte, cocuklarin bazilarinin
kis sartlarinda yalinayak olduklari gériilmektedir. Ote yandan alanda calisanlar ile
gorisulduginde, artik dogrudan yardim anlayisinin terk edilmesi gerektigi, zira
nufusun 6nemli bir kesiminin SUY aldigi, dolayisiyla insanlarin bu tur ihtiyaglarini
kendilerinin karsilanmasi icin kapasitelerini gtclendirici calismalara agirlik verildigi
dile getirilmektedir. Vaka yénetimi yapilan projeler kapsaminda, hizmet ve yardim-
lara erisim icin tercime, basvurulara eslik etme, havale ve yol masraflarini karsila-
ma, noter vb. resmi belge Ucretlerini 6deme, acil ve kritik ihtiyaclarin ayni ve nakdi
gecici veya bir defaya mahsus karsilama hizmetlerinin de sunuldugu belirtiimekte-
dir. Ancak bu hizmetlerin hem sunulus bicimi hem kapsami nedeniyle, projelerin
hedef grubun temel ihtiyaclarinin karsilanmasi asamasi tamamlanmadan kapasite



gliclendirme amach destek hizmetlerine kaydigi gercegi degismemektedir. Ornegin
hedef grup, hangi ihtiyaclarinin hangi durumda kritik ihtiyac kabul edilip karsila-
nacagini bilmemekte, dolayisiyla bu amacla bir yere basvurmamakta, ancak bu tur
hizmetleri sunan ekipler tarafindan fark edilirlerse ayni veya nakdi bir defaya mah-
sus veya gecici yardim alabilmektedirler. Bu durumla arastirma sirasinda da birden
fazla kez karsilasiimis, kritik ihtiyaci olan aileler GOAL Turkiye ekibine bildirilmistir.

Proje giktilarinin erisilen kisi sayisi Gzerinden degerlendirilmesi, kapsamli etki deger-
lendirmesinin yapilmamasi veya zayif olmasi ve projelerin yiksek miktarda kaynak
kullanimina dayali personel istihdamini gerektiren aktivitelere odaklanmis olmasi da
bircok temel ilkenin birden ihlal edilebilmesine neden olmaktadir. Saha calismasi si-
rasinda ziyaret edilen bircok proje mekaninda 6zel gtvenlik, temizlik elemani, servis
elemani gibi yan hizmetler icin eleman istihdam edildigi, hedef grubun 6zelligi geregi
hizmetin alana géturtlmesi gerekirken, buytk mekanlarin proje mekani olarak tahsis
edildigi ve bu mekanlarin personel tarafindan kullanildigi géralmastr. Bu tespitin
duruma veya konuma 6zgu olmayip, bu faaliyetlerinin dizenlenis bicimine iliskin
oldugu da bilinmektedir.® Alanda yapilan gérismelerde, Dinya insani Yardim Zir-
vesi Raporu’nda, btln insani yardim programlarina ayrilan kaynagin sadece yizde
5'inin dogrudan hedef gruba gittiginin belirtildigi séylenmistir.?' Ayrilan kaynagin
ylzde 60-65'inin insan kaynaklarina ayrildidi, yizde 30 kadarinin bina ve arag gider-
lerine harcandigi, dogrudan kullanicilara erisen kaynagin ise, ¢ok sinirli kaldigr herkes
tarafindan dile getirilmektedir.

insan kaynaklarina ayrilan kaynagin kullanilmasinda, 8 no.lu standart dogrultusunda,
hedef grubun ihtiyacinin coklugu ve agirligi dikkate alinarak alaninda uzman kisilerin
istihdam edilmesi gerekirken, calisilan alanin zorluklarindan kaynaklanan ve bu ilkenin
gereginin yerine getirilmesi dnlindeki engelleri asacak herhangi bir strateji gértlme-
mistir. Bu kapsamda alanda iki dikkate alinmasi gereken tutum &rnek verilmistir:

N Hedef grubun yasadiklari alanlara ulasim ve orada calismaya iliskin fiziksel
zorluklar (camur, sicak, soguk, hijyen kosullarinin uygun olmamasi vb.) nede-
niyle proje calisanlarinin alana gitmek konusunda isteksiz olmasi ve hizmetle-
rin daha cok bir merkezden alinmasina ve alanda az zaman gecirmeye dayali
bicimde planlanmasi.

N Calisanlarin glglendirilmesine yénelik faaliyetlerin ihtiyagc odakl olarak plan-
lanmamasi, elde kalan kaynagin kisa sirede harcanmasini saglayacak yiksek
maliyetli egitimlere harcanmasi.

Yardim butcelerinin blylmesi, bu butcelerin yénetimi icin olusturulan barokrasi-
yi ydnetme isine kaynak ve zaman ayrilmasini gerektirmekte, zamana ve ciktilari
bakimindan da saylya bagli proje butcelerinin harcanmasi gerekliliginin de alan
calisanlarini etik ilkelerden uzaklastirdigi dustntlmektedir. Bu durum; insani yar-
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dima ihtiyac duyan kisiler icin kurulan hizmetlere ve yardimlara ayrilan kaynagin
neredeyse tamamina yakininin gérece kent varsillarina aktarilmasi ile neticelenen
uygulamalara neden olabilmektedir.

Uzmanlar araciligi ile hizmet sunulmasinin gerektigi haller icin bunun kaginilmaz
oldugu sdylenmekte ise de, ne istihdam edilen kisilerin yeterlilikleri konusunda
ne de ydrdttUklerin faaliyetin 3 no.lu standarda hizmet ettigi konusunda gorisu-
len kisiler arasinda given beyan eden kimse olmamistir. Gérustlen kisiler, kagit
Uzerinde dogru kisilerin istihdam edildigini ancak uygulamada zaman zaman bu
kisilerin yeterli uzmanliklarinin bulunmadiginin gérildiguna, istihdam edilen kisi-
lerin mUimkUn olan en az zamanda tutturmalari gereken hedefi saglamaya yonelik
calismak zorunda kaldiklarini dile getirmektedir. Bu gorusler, cok zorlu bir alanda
calisan meslek elemanlari bakimindan haksiz bir suclama niteligi tasiyabilir. Ancak
bunlar gene bizzat bu alan ¢alisanlarinin dile getirdikleri gérusler oldugu icin de
dikkate degerdir. Bu séylem, sonucun sorumlulugunun tamamini alan calisanlarina
yUklemek Uzere olmasa da projelerin tasarlanma ve planlanmasinda sorumlulugu
olan herkes bakimindan dikkate alinmasi gereken tespitler icermektedir. Nitekim,
alanda hicbir yardimdan yararlanmayan, aclik gibi temel insani gereksinimleri kar-
silanmamis cocuklarin varligi, bu tespitlerin Gzerinde dikkatle durulmasi icin yeterli
kanit olusturmaktadir.

Uygulanan herhangi bir projenin, alandaki buttn ihtiyaclari karsilamasi tabii ki bek-
lenemez, ancak bu kapsamda da 6 no.lu standardin hatirlanmasi gerekir. Bu alan-
da ilk calismaya baslanilan zamana gére edinilen deneyime ve ortaya cikan ihtiyaca
gore isbirligini gticlendirmeye ydnelik mekanizma arayislarina girisilmis, platformlar
olusturulmustur. Ancak hala, alanin en 6nemli sorunlarindan biri faaliyetlerin tam
bir esgudim ile yurutalemiyor ve hizmetlerin birbirini tamamlar nitelikte sunula-
miyor olmasidir.
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kizilaykart-suy.org/TR/index2.html

www. haberler.com/kizilaykart-in-yeni-ortagi-uluslararasi-kizilay-ve-
12697509-haberi/

media.ifrc.org/ifrc/wp-content/uploads/sites/5/2019/12/IFRC-Global-Plan-Fl-
NAL.pdf

www.ailevecalisma.gov.tr/chgm/uygulamalar/sosyal-ve-ekonomik-des-
tek-hizmeti/

Turkiye dahil 23 tlkede yoksullugun azaltiimasi hedefiyle calisan uluslarara-
sl bir insani yardim kurulusu. www.concern.net/

UNHCR tarafindan hazirlanan “Services Advisor” baslikli web sitesinde
turkey.servicesadvisor.org/en) Tiirkiye'de sunulan egitim, saglik, koruma
alanlarindaki hizmetler ile ayni ve nakdi yardim sunan tim kuruluslarin
kurum, konum ve ihtiyac bazli interaktif bir haritasi bulunmaktadir.

www. 3rpsyriacrisis.org/wp-content/uploads/2019/08/Midyear2019.pdf
www. 3rpsyriacrisis.org/wp-content/uploads/2020/03/rs02020_30.pdf
www.unhcr.org/tr/kuruluslar-arasi-koordinasyon
help.unhcr.org/turkey/tr/
www.unhcr.org/tr/yolsuzluk-ve-sahtecilik-bildirimleri
www.refugeeinfoturkey.org/img/images/OrganigrammeUpdated.png
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/19.5.1.pdf
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2828.pdf
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5302.pdf

www.alfahaberajansi.com/ekonomi/almanya-asgari-ucreti-2020-ne- ka-
dar-h325.html

tr.euronews.com/2020/03/09/almanya-da-bir-siginmaci-devletten-ne- ka-
dar-yardim-aliyor

“Temel Kalite ve Hesap Verebilirlik insani Yardim Standardi”, Humanitarian
Accountability Partnership (HAP) International, People in Aid ve Sphere
Project insani yardim standartlarini uygulayanlar arasinda ortak yaklasim
ve uyum saglamak icin olusturulan Joint Standards Initiative (JSI) — Ortak
Standartlar Girisimi (OSG)'nin calismasi sonucu ortaya ¢ikmistir. corehuma-
nitarianstandard.org/files/files/Core-Humanitarian-Standard- Turkish.pdf

Acemoglu ve Robinson (2018), p. 428

Burada kastedilenin 2016 yilinda Istanbul’da diizenlenmis olan Diinya
insani Zirvesi oldugu dustintilmektedir. Ancak Zirve'nin raporuna ulasilama-
mistir.
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Bu arastirmanin sonucu, hedef gruplar ve yerel aktorler ile yurttulen gortsmeler ve
alanda yapilan gozlemler ile elde edilen ve yukarida ayrintilari aciklanan bulgulari,
hedef grubun mevcut durumu ve ihtiyaclari ile bu ihtiyaclarin giderilmesine yénelik
sunulan sosyo-ekonomik destekler basliklari altinda incelemek mimkdndur.

Hedef gruplarin yasam ortamlari ve temel haklara erisimleri degerlendirildiginde,
aslinda ayrintili bir arastirmaya dahi gerek duyulmadan gorulebilecek ve istisnai
olmayan dikkat cekici bazi insani ihtiyaclardan s6z etmek mamkundur:

N Cocuklar yetersiz besleniyorlar ve cogu zaman a¢ durumdadir.

N Cocuklarin bir kisminin kisin bile giyebilecegi bir ayakkabisi veya mevsim ko-
sullarina uygun bir kiyafeti bulunmamaktadir.

N Ailelerin yasadiklari yerler, bir konutun karsilamasi beklenen standartlardan
cok uzaktir. Yasanilan yerlerin énemli bir kisminda tuvalet ve banyo bulunma-
maktadir; ailelerin cogu ya cadirda ya da tek goz odada yasamakta ve mutfak
olarak da ayni mekan kullanilmaktadir.

N Ajlelerin neredeyse hicbirinin saglikli ve givenli yakacaklari bulunmamakta-
dir; ya hi¢ isinmamaktadir ya da naylon, hali parcasi vb. seyler yakmaktadirlar.

N Cocuklar yetersiz besleniyorlar ve cogu zaman a¢ durumdadir.

N Gocebe ve yarl-gocebe topluluklarda cocuklarin tamamina yakini, mevsimlik
gezici tarim isgisi ailelerinin cocuklarinin ise cok blyk bir bolimd egitim hak-
kindan yoksundur.

N Ailelerin cogunlugu camurlu alanlarda, hasere, fare vb. hayvanlarin bulun-
dugu, hijyenin olmadidi ortamlarda yasamakta ve cocuklar da ayni ortamda
oyun oynamaktadirlar.

Yukarida 6zetlenmeye calisilan temel ihtiyaclari gidermeye yénelik sunulan destek-
lere bakildiginda ise, uygulanan en yaygin yardim programinin Kizilay tarafindan
saglanan SUY oldugu goértlmektedir. Ancak bu yardima erisimin bazi sartlari vardir
ve hedef gruplar icerisindeki bir kisim insan bu kosullari saglayamadigr icin bu
yardima erisememektedir.

S6zU edilen yardim kisi basina aylik 120 TL'dir. Bu miktar ile 6rnegin iki yetiskin ve
bes cocuklu bir aileye verilecek yardimin toplami, bu ailenin aclik sinirindan ¢ikma-
sina dahi yeter miktarda degildir.
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Yardimlarin tek elden sunulmasi prensibi nedeniyle, Kizilay tarafindan sunulan bu
yardim disinda, kamu kurumlari tarafindan bu gruplara dogrudan sunulan bir sos-
yal yardim veya sosyal hizmet faaliyeti gérindr degildir. Kizilay tarafindan sunu-
lan SUY hem herkese ulasamamakta hem de ulastigi sekli ile temel ihtiyaclarin
karsilanmasi konusunda yeterli destedi sunamamaktadir. Buna karsin, boyle bir
yardimin sunulmasi diger kamu kurumlarinin sosyal yardim ve sosyal hizmet faali-
yetlerinde bulunmasini engellemektedir.

Benzer bir etki uluslararasi kuruluslarin ve sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerin-
de de gorulmektedir. Hedef gruba yonelik faaliyetler dogrudan yardimdan ziyade,
bireysel kapasitelerini glclendirici (psikolojik ve sosyal hizmet danismanligi, yon-
lendirme, egitim, kulttrel faaliyetler, cocuklar icin oyun gruplari vb.) psiko-sosyal
danismanlik ile hukuki danisma ihtiyaclarinin kargilanmasina ve bu suretle destek-
lenmelerine yonelik olacak sekilde planlanmaktadir.

Ancak, saha ziyaretleri ile alanda gortlen durum, énceki bolimlerde ayrintilariyla
aciklandigi tzere, hedef grubun insan onuruna yarasir kosullara sahip olmadigini
gostermektedir. Bu nedenle hala sosyal yardimlar alaninda calisma yapilmasi ge-
rektigi dustntlmektedir. Avrupa Sosyal Sarti (md.13) geregince “yeterli kaynaklar-
dan yoksun olan” bu kisiler her seyden &nce “sosyal ve tibbi yardim alma hakkina”
sahiptir. Dolayisiyla 6ncelikle, SUY miktari arttirilarak ve herkesin yararlanmasini
saglayacak degerlendirme kriterleri uygulanarak; buna destek olmak Uzere ulus-
lararasi kuruluslar ve STK'larin bu alanda fon kullanmalari saglanarak ve mutlaka
kaynaklarin sonuca yonelik kullanilabilmesi icin etkili bir esglidim mekanizmasi ya-
ratilarak, herkesin insan onuruna yarasir bir yasam seviyesine erismesini saglayacak
sosyal yardimlarin strdtrtlmesi gerekmektedir.

Ozellikle de hedef grubun calisma izinlerinin ya hic olmadigi ya da kisith oldugu
dikkate alindiginda, is piyasasina erisime yonelik faaliyetleri kapsamayan psiko-sos-
yal veya hukuki destek hizmetlerinden tam ve etkili yararlanmalari ihtiyaclar hiye-
rarsi dikkate alindiginda mumkdn olmayacaktir. Gécebe ve yari gécebe gruplar,
yaslilar, cocuklar, cocuklu tek ebeveynler gibi temel ihtiyaclarini karsilamak igin
gerekli geliri calisarak elde etme imkani bulunmayan kisilerin, insan haklarinin bir
geregi olarak, SUY yaninda mutlaka ek ayni ve/veya nakdi yardimlara erisebilmeleri
gerekmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi halihazirda sunulan SUY bu nitelikte
degildir. Sivil toplum kuruluslari da bu alani destekleyici faaliyetler sunacak but-
celere sahip olmadiklari gibi, gerekliligine dair bir fikir de dile getirilmemistir. Pro-
jelerde 6ngorulen faaliyetler, daha cok ihtiyaglar hiyerarsisinin st basamaklarina
hitap edecek nitelikte olup, temel ihtiyaclar olan beslenme, giyinme, i1sinma gibi
alanlarda yapilan yardimlar eksik kalmaktadir.

Ote yandan arastirma, sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerinin etkililigini degerlendir-
meye yonelik olmadidi icin elde gorusilen kisilerin bu konudaki fikirlerin yerindeligini



degerlendirecek bilgi bulunmamaktadir. Bu serh ile de olsa, goérisulen kisilerin goris-
leri ile saha bulgulari uyumlu oldugu igin, sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerinin
yeterince seffaf olmadigi ve butcenin dogrudan ihtiyaca yonelik kullanimi konusunda
sikintilar bulunduguna dair tespitlerin dikkate alinmasinda yarar bulunmaktadir.

Alanda calisan kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslarr arasindaki esgdiim yok
denecek kadar az, sivil toplum kuruluslarinin kendi aralarindaki iliski ise birbirleri-
nin faaliyetlerinden bilgi sahibi olma dizeyindedir.

Sivil toplum kuruluslarinda ¢ok sayida personel gorev yapmaktadir. Ancak bu kisi-
lerin tam kapasitelerini gerceklestirdiklerinden emin olmayi saglayacak bir model
bulunmamaktadir. Bu alanda calisan kuruluslarin ise alim sartnameleri, calisanlar
icin davranis kurallari ve personel egitim programlarinin bulundugu bilinmektedir.
Ancak, is rehberleri, kanita dayall programlar ve etik ilkelere hakim olunmasini ve
azami dlzeyde uyulmasini saglayacak bir mekanizma ya hentiz olusturulamamis ya
da calisanlarin bu konuda bilgisi bulunmamaktadir.

Hedef grubun katilimini, bilgilendiriimesini ve onlarin kendileri hakkinda s6z sahibi
olmasini saglayacak bicimde planlanan herhangi bir projeye rastlanmamistir.

Bu alandaki calismalarda, hedef grupta meydana gelen etkiye odakli, gercek ve sa-
mimi bir degerlendirme yapildigina dair inang diizeyi cok dustktdr. Bunun sonucu
olarak da hedef grupta projelere karsi bir glvensizlik ve umutsuzluk; calisanlarda
ise yapilan ise inanmama, kendi ihtiyacina odaklanma, kolay ve rahat olani tercih
etme davranisi ortaya cikabilmektedir.

Bu degerlendirmeler dikkate alindiginda, alanda karsi karsiya kalinan durumun
hizmeti veren ve alan agisindan insani degerlerde bir erozyon yaratma riski barin-
dirdigi g6z 6ntine alinmalidir. Bu sebeple, bu alanda bundan sonra yirdtilecek
projelerin yeni bir bakis agisi olusturmasi gerekliligi g6z ardi edilemez bir 6neme
sahiptir.
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Yukaridaki boltimlerde aciklandigi Gzere, arastirma kapsaminda gorustlen hedef
gruplarin dnemli bir kisminin uzun stredir Turkiye'de olduklari, bulunduklari yerler-
de surddrdlen birden cok hizmet oldugu ama bu hizmetlerle ya hig karsilasmadik-
lari ya da ulastiklar hizmetlerin yasam kosullarinda kalici bir iyilesme yaratmadigi
gorilmustdr. Bu da uygulanan projelerin tasariminda, éngérilen hizmetler ve su-
nulus bigimlerine dair sorunlar oldugunu dustndurtmektedir. Bu kapsamda asagi-
da oncelikle bes baslik altinda her iki grubu da ilgilendiren 6neriler, sonrasinda ise
hedef gruplar 6zelinde olusturulan éneriler sunulmustur:

I Ihtiyac sahibine ihtiyaci olan yardim,
uygun yontemle sunulmalidir.

e Projeler ve yardim faaliyetleri hedef gruplarin ihtiyaclarina cevap verecek se-
kilde planlanmali ve yurattlmeli; éngoérulen faaliyetler ile ihtiyaclar arasinda
uyumsuzluk olmasi (6rnegin, herhangi bir geliri olmayan, aclik sinirinda yasa-
yan, temel ihtiyaclarini karsilama olanagina sahip olmayan, yabanci bir Glkede
statUsu ile ilgili bircok sorunu olan bir kadinin, bu ihtiyaclarina yanit verecek bir
hizmeti icermeyen bir bicimde sadece bilgilendirme seminerleri ile toplumsal
cinsiyet rolleri agisindan guclendirilmesini hedefleyen calismalarin yurtttimeye
cahsilmasi gibi) onlenmelidir.

e Projeler, belli bir toplulugun maruz kaldigi zorlu kosullar ve temel ihtiyaclari-
ni karsilama konusundaki yetersizliklere ¢cézim bulmak Uzere hazirlanmasina
ragmen, onlarin katki ve katimi olmadan hazirlanmakta ve yuruttlmektedir.
Bu durum hem ihtiyaclarin belirlenmesi konusunda yetersizliklere hem de kay-
naklarin kullaniimasinda adil ve etik olmayan uygulamalara neden olmaktadir.
Bunun 6nlenmesi icin, faaliyetlerin planlanmasi ve hizmetlerin sunulmasinda
hedef gruba kararlara katilim olanagi taninmalidir. Buna yénelik olarak énce-
likle, faaliyetlerin planlanmasi ve hizmetlerin sunulmasi konusunda katilimci
yontemler (6rnegin cadir yerlesim yerlerinde cocuklardan ve kadinlardan olu-
san bir kurulun olusturulmasi olusturulmasi, bazi faaliyetlerin yirittlmesinde
cadir yerlesimlerinden / mahallelerden kisilere rol ve sorumluluk vermek, vb.)
olusturulmasi Uzerinde calisilmali, sonrasinda bu yéntemler ile ilgili rehberler
hazirlanmali ve personel kapasitesi guclendirilmelidir.

o Dogrudan yardimlarin tek elden ve kamu kurumlari eliyle verilmesi uygulama-
sina gecildikten sonra projelerin psiko-sosyal destek veya hukuki yardim, ter-
ciman destegi, kurumsal basvurulara rehberlik, dil kursu, meslek kursu gibi
faaliyetler ile uzman personel araciligiyla ve belli bir merkezden sunulmasina
yonelik bir egilimin agir bastigi gortlmektedir. Planlanan calismalarin kisa
streli ve bir merkezden yurutulecek bicimde tasarlanmasi, hedef grupta etik
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ilkelere uygun sonuc alma olanagini zorlastirmaktadir. insanlarin destege ihti-
yac duymadan yasayacak bicimde glgclenebilmelerine yonelik kalici degisimler
saglanabilmesi icin, yasadiklari yerde sistemli bicimde strddrilen ve temel in-
sani ihtiyaglarin karsilandigi bir destege ihtiyaclari ve haklari bulunmaktadir.
Faaliyetlerin bu perspektif ile planlanmasi gerekmektedir. Ornegin, temel insani
ihtiyaclarin karsilandigi hicbir cadir alani bulunmadidi dikkate alindiginda, bu
alanda yurutulecek calismanin mutlaka bu ihtiyaclarin karsilanmasina (yeterli
besin, 1sinma, temiz icme suyu, tuvalet, elektrik kablolarinin vb. risklerin berta-
raf edilmesini saglayacak dizenlemeler, vb.) odaklanan bir bolima olmalidir.’
GOAL Turkiye tarafindan verilen geribildirimlerde ise, hedef grubun yardima
muhtac gorilmesinin insan haklarina aykiri olmasi sebebiyle onlarin is yasa-
mina ve sosyal yasama aktif katilimini desteklemeyi amaclayan mevcut proje
dizayninin amaca daha uygun oldugu, ancak yeterli kaynak bulunmasi halinde
tamamlayici hizmetlerle desteklenmelerinin de gerektigi belirtilmistir.

STK’larin genel nitelikte ihtiyag tespiti calismasi yapmasina getirilen sinirflama
dikkate alinarak, ya izlenecek yéntem acgiklanarak kapsamli bir ihtiyac analizi
icin izin alinmali ya da bu alana 6zgU bir sosyal hizmet calismasi yGrattlmesi
konusunda ACSH il Madirlagu ile isbirligi yapiimalidir. ikinci yontemin strdii-
rulebilirlik ve kamu hizmetlerinin kapasitesini gtclendirmek icin bir iyi uygula-
ma firsati olusturabilecegi de g6z dniine alinmalidir.

Hizmetten yararlanma, talep kosuluna bagli olmamalidir. Hedef grubun ihti-
yac duydugu yardim ve hizmetler iyi bir sosyal calismaya dayali planlanmali,
her aileden sorumlu bir sosyal hizmet uzmani olmali ve bu uzman esas olarak
ailelerin kapasitelerini glclendirmeye yonelik faaliyetler yaritmelidir. Yeni pro-
jeler ve hizmetler gelistirilirken, alanda iyi uygulamalar arastirmasi yapilarak, bu
nitelikteki proje uygulamalarinin deneyimlerden faydalanilabilir.

SUY kosullari gocebe, yari-gécebe ve mevsimlik gezici tarim isgisi Suriyelilerin
ozellikleri (hareketlilik, hanehalki sayisi vb.) ile uyumlu hale getirilmelidir.

Kaynaklarin etkili
kullanimi saglanmalidir.
Sinirli kaynagin etkili kullanimini saglamak icin, hizmetler ayni alanda calisan

kuruluslar arasinda iyi bir esgiidiim saglanarak sunulmalidir. Bunun icin mutla-
ka bir 6n alan calismasi ve faaliyet planlamasi yapilmalidir.

Proje faaliyetlerinin, ayni alanda calisan diger kurumlar ile esgidiim icinde sr-
durtlmesini saglamak Uzere seffaflik politikasi benimsenmelidir.



Projelerin planlanmasinda, uygulanmasinda ve izlenmesinde kaynak kullanimi-
nin etik ilkelere uygunlugunun, hedef grup tzerindeki etki Gizerinden degerlen-
dirilmesini saglamak oncelikli hedeflerden olmalidir.

Kaynaklarin adil ve dengeli kullanilmasini (bltce yapilirken kaynagin énemli bir
kisminin dogrudan hedef gruba ulasmasini) saglayacak bir model olusturulma-
hdir.

Uygulanan projeler icin su unsurlarin varligi kontrol edilmeli ve olmasi saglan-
malidir:

= Etkili bir geribildirim ve sikayet mekanizmasi ve bu konuda yararlanicilarin
bilgilendirilmesi.

= Hizmetlerin etik ilkelere uygunlugunun, i¢ denetim ve mali denetim disinda
bir dis denetim mekanizmasi ile denetlenmesi.

Kaynaklarin verimli kullanilabilmesinin saglanmasi icin insani yardim veya sos-
yal yardim verecek STK'lar akredite edilmeli ve akredite olan kuruluslarin veri
erisimi olmalidir. idarenin akreditasyon faaliyetinin objektif olmasini saglamak
ve bu faaliyeti denetleyebilmek icin de, akreditasyon icin gerekli kosullara iliskin
yasal dizenleme yapilmalidir.

Olusturulan koordinasyon platformlarinin esgidim ve isbirligi saglanmasi icin
6ngdrdigu mekanizmalar, bunlar ile elde edilen fayda, bu platformlara katilan
kuruluslarin isbirligi ve esgtdim icinde hareket etme ve bunun gerektirdigi
seffaflik konusundaki tutumlari ile hedef grup ile bilgi paylasimi icin kurulan
mekanizmalar konusunda arastirma yapilmali ve elde edilen veriler acil insani
yardim gerektiren durumlarda yurdtdlen calismalarin planlanmasinda yol gos-
terici sekilde kullaniimalidir.

Cocuklarin ihmal-istismar riskini
azaltacak, egitime erisimlerini arttiracak
esnek hizmet modelleri gelistirilmelidir.

Alanda gorisulenlerin buytk cogunlugu en buyuk ihtiyacin egitim oldugu ko-
nusunda birlesmektedir. Ancak yine herkes bu hedef gruplarin yerlesik dizene
gecmek ve cocuklarini okula géndermek konusunda isteksiz oldugunu dasun-
mektedir. Hedef grubun bir kismi stirekli yer degistirmektedir, ama bir kismi ise
halihazirda yerlesik topluluklarla benzer 6zelliklere sahiptir; ya tamamen yerle-
siktir ya da mevsimsel olarak go¢ etmekle birlikte ayni yere geri dénmektedir.
Ayni zamanda hem gruplar arasinda hem de ayni grup icerisinde ebeveynler
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arasinda cocugunu okutma motivasyonu yontnden farkliliklar bulunmaktadir.
Bu sebeple hicbir gruba yonelik olarak genelleme yapilmamali, her grupta her
cocuk icin ayri bir ugras verilmesi esasi benimsenmelidir. Bu cercevede degisik
tipolojilere 6zgu farkl ¢coézimler Uretecek esnek bir yapi gerekmektedir. Bu ¢o-
zUmler Uretilirken asagidaki ydontem 6nerileri degerlendirilebilir:

= Mevcut egitim sistemine dahil olma konusundaki direnc dikkate alinarak,
cocuklarin yasadiklari yerde eg@itim almalarini saglayacak bir program gelis-
tirilmesi.

= Anneler ve cocuklar icin bulunduklar yerde ve strekli egitim yapabilecek,
iclerinden akran egiticiler yetistirmesi gibi ydntemler gelistirilmesi.

= Ebeveynlerin gucli-zayif yanlar analizi yapilmasi ve bu sonugclara gére des-
teklenmesi.

= Cocuklar ile onlarin beklentilerini ortaya koyacak calismalar yapilmasi.

= Okul takip sisteminin gocebe, yari-gocebe ve mevsimlik gezici tarim iscisi
Suriyeli aileler icin uyumlu hale getirilmesi.

Cocuklarin egitime devamlarinin éntindeki engellerden biri olarak gdsterilen ai-
lelerin cocuklarini okula géndermek konusundaki isteksizliklerinin arka planinda
cocuklarin yoksunluklari nedeniyle maruz kaldiklari dislanma, bunun yarattig
taleplerin yetiskinler Gzerindeki etkisi ve bu taleplerin karsilanmamasinin cocuk-
larin dislanmast ile sonuglanan kisir déngt oldugu dikkate alinmali, bu dénguyt
kiracak midahalenin dogrudan yardim gerektirdigi g6z ardi edilmemelidir.

Cocuklarla ilgili calismalarin, psiko-sosyal faaliyetler araciligi ile kaliteli vakit
gecirmeleri, egitime devamlarinin saglanmasi ve okul basarilarinin arttirimasi
gibi sonuglar yaninda ihmal ve istismar durumlarini énlemeye ve buna birin-
ci 6nceligin verilmesine yonelik bir perspektif ile planlamasi gerekir. Ornegin,
yeterli besinin temini, kendisine ait bir yataginin olmasinin saglanmasi, mevsi-
mine uygun giysilerinin olmasinin saglanmasi, temel 6z bakiminin saglanmasi
gibi faaliyetler sadece bilgilendirme veya farkindalik faaliyetleri seklinde plan-
lanmamali; bunlar icin gerekli malzemenin teminini de icermelidir. Bu okula
devami saglama hedefinde sonuca ulasmanin da 6nemli kosullarindan biridir.
Karni ac ve sogukta yalinayak gezen cocukla haftada iki giin birkac saat etkin-
lik yapmak, onun yasamina 6nemli bir katki olarak kabul edilebilse de, onun
bu kadarlik bir hizmete erismesi icin harcanan kaynak dustntldtgtnde fayda
maliyet analizinde maliyet lehine biyuk bir dengesizlik oldugu izlenimi yaratan
bir sonug gozlemlendigi dikkate alinmalidir. Bu kapsamda:

= Ihmal ve istismara maruz kalan cocugun fark edilmesi ve yetkili makamlara
bildirilmesi icin bir mekanizma olusturmak énemlidir ancak éncelik ihmal



ve istismarin dnlenmesi olmalidir. Bu nedenle de, hak temelli olma iddiasini
taslyan butin calismalarinin 6nceliginin istismari ortaya ¢ikaran kosullar ile
mucadele olmasi gerekir. Bunun icin temel sart da ihmalin ortadan kaldi-
rilmasi, yani bir cocugun temel ihtiyaclarinin hicbir sarta bagli olmaksizin
karsilanmasidir.

Bu amaca yonelik dogrudan destek saglayacak fona sahip olunmadigr hal-
lerde, fon saglayicilar ve kamu kurumlari gibi bu ihtiyaclari karsilayacak kisi
ve kurumlarin ihtiyaci fark etmelerini saglayacak projelerin de ¢nemli bir
rol oynayacagi dikkate alinmalidir. Ancak bu projelerde bir fayda-maliyet
analizi yapilmalidir; aksi, etik ilkeler bakimindan bir risk olusturur.

Kalicr bir etki yaratilabilmesi icin de, savunu calismalari vaka calismasi ile
birlikte ydrittlebilmeli, hedef grubun hareketliligi dikkate alinarak vaka ta-
kip modeli gelistiriimelidir.

Hedef gruplara yonelik ényargilar ile
mucadele edilmelidir,

Bu alanda calisma yapan kurumlar kendi calismalarini tanitmaktadirlar, ancak
hedef grubu, 6zelliklerini ve ihtiyaclarini tanitan ¢ok az calisma bulunmaktadir.
Dogru bir tanitim stratejisi icin 6n arastirma yapildiktan sonra, etki 6lcimint
de iceren bir plan hazirlanmalidir.

Bu alanda yapilacak her tir calismanin etkisi, ényargilarin kirilmasina da énemli
olctide baghdir. Onyargi ile miicadele icin okullarla ve genel olarak toplumda
da buna yonelik calismalar yurtttlmelidir.

Alan calisanlarinin gerekli yetkinliklere,
kaynaklara ve araclara sahip olmasi
saglanmalidir.

Bu alanda gorevlendirilecek uzmanlar:

Calisacagl grubun dogasini sorgulamayan ve degistirmeye calismayan bir
tutumda olmalidir.

Zorlu fiziksel kosullarda alan calismasi yapma becerisine ve dayanikliligina
sahip olmalidir.

Yararlanicilarin kapasitelerini dikkate alma ve giiclendirme becerisine ve is-
tegine sahip olmalidir.

Etik kurallarin bilmeli ve benimsemis olmalidir.
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Alan calisanlarinin, hizmet verilen grubun ihtiyacina uygun ve kaynaklarin
maksimum duizeyde ihtiyac sahipleri tarafindan etkin bicimde kullaniimasini
sa@layacak bilgi ve beceriye sahip olmasinin saglanabilmesi icin; etik ilkelerin
bu alana 6zgu uygulamasinin rehberleri ve alan ¢alisanlarina yoénelik egitimleri
olmalidir.

insani yardimin etik ilkeleri bir kurum politikasi olarak belirlenmeli, alan calisan-
lart bu konuda egitilmeli, uygulamalari stiresince bu konuda desteklenmeli ve
sUpervizyona tabi tutulmalidir. Ayni zamanda da etik ilkelere uygun bir izleme
ve deg@erlendirme sistemi kurulmalidir. Kurum icinde calisanlarin katilimi ile etik
ilkelere uygunlugun saglanma yontemleri benimsenmelidir.

Alan calisanlari icin ildeki kurumlar, hizmetleri ve ishirligi olanaklarina iliskin bir
rehber hazirlanmalidir. Bu rehber, alandaki cesitli ihtiyaclarin karsilanma ve sorun-
larin ¢c6zUm yontemleri ile hedef grubun yasam alanlarinin gelistirilmesi ve yasam
kalitelerinin arttirimasi icin yurttGlmesi gereken faaliyetlere iliskin bilgi icerme-
lidir. Ornegin, uluslararasi bir STK ekibi vaka yonetimi yapmadiklar icin takibi
gereken vakalari baska bir dernege sevk edecegini sdylerken, bu dernek boyle
bir hizmetlerinin olmadigini beyan etmektedir. Bir ilde bir STK'nin hizmetlerinden
yararlanmis bir gécerin yer degistirmesi halinin izlenip izlenmedigi soruldugunda,
her ilin kendi ilindeki calismadan sorumlu oldugu, projenin tasariminin ve zama-
ninin bu sekilde bir izleme igin yeterli olmadigi beyan edilmistir. Zaman kaybinin
Onlenmesi icin bu tur bilgilerin calisma baslamadan 6énce edinilmesi gerekir. Bu
sebeple, butin isleyisi ve kaynaklari gésteren bir rehber hazirlanip, bu rehber
calisanlarin egitiminde de kullaniimalidir.

Gocebe ve yari-gocebelere sunulacak hizmetlerin, hem mensubu olduklari
gruplarin yasam pratikleri hem de Turkiye'ye geldikten sonraki durumlari (ka-
yitl olma, adrese sahip olma, gdgerlik durumu vb.) bakimindan farkli tipolojiler
oldugu dikkate alinarak ve her bir duruma 6zgl hizmetlerin farkli stratejiler
benimsenerek sunulmasi gerekmektedir. Bu durumun her bir calisan igin bas
edilmesi zor bir cesitlilik oldugu dikkate alinarak, tipolojilere 6zgu yaklasim
modellerini iceren calisma rehberi olusturulmalidir. Bu yéntem, alan ve grup
ile dogrudan temas etmeyen yoneticiler ile alan calisanlari arasinda bakis acisi
ve dil birlikteligi yaratma amacina da hizmet edecek, operasyonel hizmetleri
kolaylastiracaktir.

Alan calisanlari, hedef grubun, 6zellikle de gocebe ve yari-gégebe topluluklarin
ozellikleri konusunda egitilmelidir. Ancak bu egitim yapilirken, gruplar hakkin-
da yeterli antropolojik calisma yapilmamasi sebebiyle de haklarinda tanimlama-
ya yarayacak guvenilir bilgi bulunmadigi, dogru bir cercevede yapilmamasi ha-
linde disardan taninmalarini saglayacak ozellikleri tarif etmenin hedef grubun
guvenligini tehdit edici olabilecegi dikkate alinmalidir.
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I Suriyeli gbcebe ve yari-gdcebe toplu-
luklarin kosullarina &zel tespit, ihtiyac
belirleme ve yardim faaliyetleri
sunulmalidir.

e Suriyeli gocebe ve yari-gocebe topluluklara yonelik faaliyetlerde dikkate alinmasi
gereken temel bilgi; hedef grubun bir kisminin kisin kent icerisinde daginik ve
bazen cadirlarda, yazin ise genellikle cadirlarda yasadiklari, farkli alt gruplarin ol-
dugu, bu nedenle de genellenebilir ve taninmalarini kolaylastiracak ézelliklerden
s6z edilemeyecegi, maruz kaldiklari ayrimci tutumlar sebebiyle de kimliklerini giz-
lemeye egilimli olduklaridir. Mahallelerde yer yer yerli Romanlar veya gé¢ etmis
Suriyeliler ya da diger gruplarla birlikte yasadiklari ve ancak kentin en disinda yer
alan, en yoksul mahallerinde yerlesebildikleri icin genellikle kendileri ile benzer
ihtiyac durumundaki kisiler ile bir arada olduklarina da dikkat edilmelidir. Bu iki
veri, sadece gdcebe ve yari-gdcebelere yonelik bir insani yardim hizmeti sun-
manin 6ninde cok buytk bir engeldir. Bu gruplarin daha fazla digslanmasina ve
siddete maruz kalmalarina neden olma riskini ortadan kaldirmak icin yardimlar
planlanirken bu engelin dikkate alinmasi gerekir. Bu kapsamda, kent icine yer-
lesmis ya da diger gruplarla birlikte yasayan gécebe ve yari-gdcebe topluluklara
yonelik insani yardim hizmetlerinin sadece onlara verilmesinin riskleri dikkate ali-
narak, bu gruplara yonelik hizmetlerin asgari olarak yasadiklari en kticik birimde
(sokak, cadde vb.) bulunan batdn topluluga yonelik olmasi gerekmektedir.

e Bu gruplarin kayith veya yerlesik olsalar bile ise erisim ve dolayisiyla temel ihti-
yaclarini karsilamak icin gerekli kazanci elde etme olanaklarinin her zaman kisitl
oldugu dikkate alinarak, glgclendirici faaliyetlere mutlaka ayni ve nakdi sosyal
yardimlarin eslik etmesi saglanmali, bunun icin fon kaynagi yaratiimalidir.

e Ziyaret edilen bircok yerde, gécebe ve yari-gocebe Suriyeli topluluklarla benzer
yerlerde yasayan ve benzer ihtiyaclara sahip olan, ama kendisini bu gruptan
tanimlamayan aileler oldugu géralmustdr. Bu nedenle, sadece icinde bulun-
duklari ihtiyac hali, onlara 6zel ilgiyi aciklamak icin yeterli olmayacaktir. Yar-
dimlar planlanirken, hem bu topluluga yonelik ilginin nedenini agiklamak hem
de hizmetlerin planlamasini alandaki ailelerin acil ihtiyaclar icerisinde olmasini
dikkate alarak yapmak gerekir. Bu kapsamda cok iyi bir 6n tanitim stratejisi
olusturulmasi; faaliyetlerin etkileri ve sonuclari ile ilgili verilerin paylasiminda
cok agik olunmasi ve kamu ile dizenli bir isbirligi saglanmasi énerilir.

o GoOgebe ve yari-gocebe Suriyeli topluluklarr tespit gucligu ile basa cikabilmek
icin, bahar aylarindan sonra ¢adir alanlarinda yapilacak calismalar ile aileler
tespit edilmelidir. Bu tarihlerde buttn bir grubun degilse de blyuk bir kisminin
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toplu halde olmasi tespit calismasini kolaylastiracaktir. Bu nedenle calisma plani
bu takvim dikkate alinarak yapiimaldir.

Gocebe ve yari-gocebe topluluklara dizenli yardim saglayabilmek amaciyla, yer
degistirmelerinde gittikleri yerleri tespit edebilmek icin daha yerlesik olduklari
alanlarda veya cadir yerlesimlerinde sosyal hizmet baglantilarini gticlendirmek
gerekir. Bunun icin yeterli sayida sosyal hizmet uzmaninin alanda uzun sreli ve
dazenli olarak bulunmasi saglanmalidir.

Hedef grubun hareket halinde olmasi sebebiyle, ihtiyaclarin ihtiyac duyulan
netlikte 6nceden ve tek seferde belirlenmesi mimkin olmadigi icin ihtiyag be-
lirleme calismalarinin dizenli olarak yapilmasini ve sik gincellenmesini sagla-
yacak bir mekanizma kurulmalidir. Bu nedenle, ihtiyaci belirlemenin duzenli
bir hizmet araciligi ile yapiimasi, hedef gruptaki bir kisinin ihtiyac ortaya ¢iktigi
anda ulasabilecegi bicimde sunulmasi gerekir. Bu da hizmetin alanda dizenli ve
surekli calisan sosyal hizmet uzmanlari araciligr ile yarattlmesini gerekli kilmak-
tadir. Bir baska deyisle alanda devamli bir uzmanin bulunmasini saglayacak bir
faaliyet olmali, bu faaliyet stresince de ayni zamanda ihtiyac tespiti calismasi
yapiimaldir.

Gocebe ya da yari-gocebelere yonelik projelerin kabul gérebilmesi icin yasam
felsefelerini anlamak ve anlatabilmek gerekir. Bu yapilacak calismalarin gécebe
ve yari-gocebeler tarafindan kabul edilebilmesi icin de, onlarin kaltdrlerini or-
tadan kaldiracak politikalar Gretmemek icin de gereklidir. Degismelerini bekle-
yerek degil, toplumun bir parcasi olarak temel yasam glivencesine sahip olma
haklarini taniyarak hizmet sunulmalidir.

Suriyeli mevsimlik gezici tanim iscileri-
nin kosullarina ézel koruma ve
lyilestirme faaliyetleri sunulmahdir.

Mevsimlik gezici tarim iscisi ailelerin cocuklarinin korunmasinin (cocuk iscili-
ginin, ihmal ve istismarin 6énlenmesi, fark edilmesi, bildirilmesi ve mudahale
edilmesi) saglanmasina yonelik calisma yapan ekiplerin sorumluluklari sadece
bildirim ile sinirli tutulmamali, vaka takibi yapma sorumluluklari da olmalidir.

Mevsimlik gezici tarim iscilerinin yasadigi cadirlarin zeminlerinin diizenlenme-
si, 1sinma sorunlari icin gtvenli yollarin Gretilmesi, hijyen ve mahremiyet ko-
sullarini saglayan tuvalet olanaklarinin olusturulmasi gibi, yasam alanlarinin
iyilestiriimesine yonelik calismalar yapilmalidir. Bu konulara iliskin calismalarin
yartttlmesi icin, hedef grup ile birlikte katiimc ve glclendirici calisma mo-



delleri gelistirilmeli, izlenecek yéntemlere iliskin bir rehber hazirlanmali ve bu
uygulamalardan cikarilan dersler yayginlastirma icin kayit altina alinmalidir.

Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin uzun yillardir ayni yerde yerlesik olduk-
lari, bazi durumlarda cadir kurduklari arazileri kiraladiklari, elektrik ve su bag-
lattiklari ve bunlar icin tarim aracisina kira 6dedikleri, ancak elektrik kablolari-
nin agikta bulunmasi, su kanallarinin agik olmasi gibi sorunlarin giderilemedigi
gorulmektedir. Ozellikle kira ile kullanilan cadir yerlesim alanlarinda alt yapinin
dizenli olmasinin saglanmasi bir hukuki yardim konusu veya sosyal hizmet fa-
aliyeti kapsaminda gerceklestirilmelidir.

Mevsimlik gezici tarim iscileri icin hazirlanan METIP alanlarinda bulunan tuvalet,
banyo gibi alanlarin insa edildigi, ancak bu alanlarin tel érguler ile tarim iscilerin
yerlesim alanlarindan ayrildigi ve dikenli teller ile korundugu goérdlmastdr. Bu
alanlarin dogru kullanilmamasindan kaynaklanan sorunlar ve bu sorunlarin gi-
derilmesinin yarattigi kaynak tahsisi problemleri de bilinmektedir. Bu nedenle,
ortak alanlarin kullaniminda gereken 6zenin saglanabilmesi icin bu alanlarda,
bitin toplumun yénetime katilmasini saglayacak bir model olusturulmali, bu
modelin galisma esaslari belirlenmeli ve uygulamalar mutlaka izlenmelidir.

SON NOT

' Acemoglu ve Robinson (2018), p. 428
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EK A Aaznliklara ve Romanlara Yonelik Uluslararasi Sozlesmeler

insan Haklarinin ve Temel
Ozgtirliklerin Korunmasina
iliskin Avrupa Sozlesmesi
(1950)

Avrupa Sosyal Sarti (1965)

Her Turlti Irk Aynmailiginin
Ortadan Kaldirimasina
iliskin Uluslararasi
Sozlesme (1969)

Birlesmis Milletler Haklara
iliskin Uluslararasi
Sozlesme (1976)

BM Ekonomik, Sosyal ve
Kiilttrel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi (1976)

Ekonomik, Sosyal Ve
Kiilttrel Haklara lliskin
Uluslararasi Sozlesme
(1966)

BM Cocuk Haklarina Dair
Sozlesmesi (CHS) (1989)

Ulusal Azinliklarin
Korunmasl icin Cerceve
Sozlesme (1995)

Avrupa Bolgesel veya
Azinlik Dilleri Sarti (1998)

AIHS (md. 14) uyarinca, sézlesmede ve sdzlesmenin protokollerinde ana hatlariyla belirtilen haklar, “cinsiyet,
irk, renk, dil, din, siyasal veya diger kanaatler, ulusal veya sosyal koken, ulusal bir azinliga mensupluk, servet,
dogum veya herhangi baska bir durum bakimindan hicbir ayirnmeilik yapiimaksizin” ézel olarak giivence
altina alinmistir.

Sozlesme, Tiirkiye tarafindan 1954 yilinda onaylanmistir.

Avrupa Sosyal Sarti'nin dnséztinde " hicbir irk, renk, cinsiyet, din, siyasal gorls, ulusal soy veya sosyal kdken
ayinmi gozetmeksizin sosyal haklardan yararlanma hakkinin saglanmasi gerektigi” belirtilmistir.
Avrupa Sosyal Sarti, Tiirkiye tarafindan bazi cekinceler ile 1989 yilinda onaylanmist.

Taraf Devletler, uygun her imkanla ve gecikmeden, irk aynmailiginin her tirinin ortadan kaldinlmasi ve tiim
irklar arasinda bu anlayisin gelistiriimesi politikasini izlemeyi taahhit ederler (md.2).
Sozlesme, Tiirkiye tarafindan bazi gekinceler ile 2002 yilinda onaylamistir.

Taraf Devletler, azinliklarin kilttrlerini stirdtirmelerini, dinlerini acikca sahiplenmelerini, ibadet etmelerini ve
topluluk icinde kendi dillerini kullanmalarini teminat altina alir (md.27).

Tirkiye, Sozlesme'yi, 27. maddeyi T.C. Anayasasi’'nin ve 24 Temmuz 1923 tarihli Lozan Anlasmasi ve eklerinin
ilgili hukimleri ve usullerine gére uygulama hakkini sakli tutarak 2003 yilinda onaylamistr.

Taraf Devletler, Sozlesme'de beyan edilen ekonomik, sosyal ve kiltirel haklarin irk, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasal veya diger bir fikir, ulusal veya toplumsal koken, milkiyet, dogum gibi herhangi bir statiye gore
ayrmailik yapiimaksizin kullaniimasini giivence altina almayi taahht ederler (md.2) . Sozlesme, Tiirkiye
tarafindan bazi cekinceler ile 2003 yilinda onaylamistir.

Taraf Devletler, tim ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin kullaniminda kadinlara erkekler ile esit haklar
saglamayi ve bu haklarin irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya diger bir fikir, ulusal veya toplumsal koken,
miilkiyet, dogum gibi her hangi bir statiiye gére ayrnmailik yapiimaksizin kullaniimasini giivence altina almayi
taahhiit eder.

Sozlesme, Tirkiye tarafindan bazi cekinceler ile 2003 yilinda onaylanmistir.

CHS, tiim cocuklar (18 yasin altindaki her insan “cocuk” olarak tanimlanir) tarafindan, hicbir aynmciliga tabi
olmadan kullanilacak haklari diizenler.

Tirkiye CHS'yi, ayrnmailik konusunu da ilgilendiren bazi madde hikimlerini (md. 17, 29, 39) T.C. Anayasas!
ve 24 Temmuz 1923 tarihli Lozan Anlasmasi hiikiimlerine ve ruhuna uygun olarak yorumlama hakkini sakli
tutarak 1995 yilinda onaylamistir.

Sézlesme, ulusal azinliklarin ve ulusal azinliklara mensup kisilerin haklarinin ve 6zgiirliklerinin etkili bicimde
korunmasini temin etmek amaciyla; saygi gosterilecek olan ilkeleri ve onlardan kaynaklanan yikimllikleri
tanimlar.

Sozlesme, Tiirkiye tarafindan heniiz imzalanmamistir,

Taraf Devletler, bolgesel veya azinlik dilleri bakimindan; bu tur dillerin kullanildigi topraklarinda ve her bir
dilin durumunu dikkate alarak, politikalarini ve uygulamalarini diizenlemeyi taahhtit ederler.
Sart, Turkiye tarafindan hentiz imzalanmamistir.
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EK B Tiirkiye'deki Suriyeli Gogebe ve Yari-Gocebe Topluluklara Dair Yiiritiilmis Calismalar ve Projeler

Tiirkiye'de Rom, Dom Ve Lom Gruplarinin | Suat Kolukirik / Stileyman Rom, Dom ve .
2006 PR e Tirkiye

GOrtinimu Demirel Universitesi Lomlar

Tirkiye Cingenelerinin Politiklesmesi Ve . T Cingeneler / L
2010 Bigiitienme Deneyimleri Basak Akgiil / Bogazici Univ. Romanlar Tirkiye

Cingenelerin Sosyal Haklara Erisimindeki

2011 | Zorluklar: Roman Ve Dom Topluluklari Selin Onen / Orta Dogu Teknik

Rom, Dom ve Lom Edirne, Diyarbakir

Karsilastimas| Universitesi Gruplari
205y S 0o s et e
rs | eSO gtrior O e
2016 Suriyeli Dom Gégmenler Mevcut Durum Kalkinma Atdlyes| i, Dt [ Sanlurfa, Gaziantep, Adana

Arastirmasi ve Mersin

Gormezlikten Gelinen Esitsizlik: Tiirkiye'de
2017 | Romanlarin Barinma Ve Egitim Hakkina
Erigimi

istanbul, Edirne, izmir, Usak,
Gaziantep, Hatay, Diyarbakir

Uluslararasi Azinlik Haklari Gingeneler /
Grubu ve Sifir Aynimailik Dernedi | Romanlar

From The Occupation Of Iraq To “The Arab Suriyeli Rom, Dom | Suriye, Tirkiye, Libnan,

2l Spring”: Gypsies In The Middle East (el R L ve Lom Gruplar Urdiin
Tarlabasi/istanbul'da Tarlabagi Toplum Cingeneler /
2018 | Merkezi'nden Destek Alan Suriyeli Kentsel | Tarlabasi Toplum Merkezi Ron%anlar istanbul

Miiltecilerin ihtiyac Tespiti Raporu

Bélgesel Bir Sosyal icerme Strateji Onerisi:
Tiirkiye, Libnan Ve Urdiin; Suriyeli Dom
Gogmenlerin Entegrasyonunu Ve Toplumsal
Uyumunu Tegvik Etmek

Suriyeli Rom, Dom | Suriye, Tirkiye, Libnan,

2t ve Lom Gruplar | Urdiin

Kirkayak Kiiltir Dernegi

Sifir Aynmcilik Dernedi ve Sosyal | Rom, Dom ve
Degisim Dernegi Lomlar

Tirkiye'deki Roman

2014 | Rodimata Projesi Dernekleri

3812 Acil Miidahale Programi SGDD-ASAM / (BMMYK) Suriyeli milteciler | Adana, Sanliurfa
2016- | ; - . izmir Romanlar Sosyal Cingeneler / -
I
2017 lle De Bir I Olsun! Projesi Yardimlasma ve Dayanisma Der. | Romanlar lzmir
2017 Rgman Toplumur_]u Roman Kadinlar Ile AKROMEED Cingeneler / e
Glcglendirme Projesi Romanlar

Libnan, Urdiin Ve Tirkiye'ye Siginan
2017 | Suriyeli Dom ve ilgili Diger Gruplarin
Haklarinin Desteklenmesi Projesi

Suriyeli Rom, Dom | Suriye, Ttirkiye, Libnan,

Kirkayak Kiiltir Dernegi ve Lom Gruplar | Urdiin

Suriyeli Rom, Dom

Ik Umut Dernegi ve Lom Gruplar

2019 | Gezici Dus Ve Camasir Makinesi Projesi Gaziantep



EK C Mevcut Durum Tespit Formu

.......................... |1 —— | X 1 |
SURIYELI YARI GOCER/GOCER TOPLULUK YERLESIMLERI
MEVCUT DURUM TESPIiT FORMU

Yerlesim yeri no e
(Veri toplayan tarafindan her bir yerlesim yerine bir numara verilecektir)

Yerlesim yerinin adi e
Formun doldurulma tarihi PP PSPPI PPOPRPP

Formu dolduran kiginin adi=Soyadi @ ........oociiiiiiiiiii

Merhaba, benimadim ... .
Kalkinma Atélyesi’nden geliyorum.

Kalkinma Atolyesi, Turkiye'nin sosyal ve ekonomik kalkinma stirecine destek olmak
Uzere kurulmus, kar amaci gitmeyen bir kooperatiftir.

Gaziantep, Adana ve Sanliurfa illerinde yasayan Suriyeli yari-gocebe gruplarin
(Dom, Lom ve Abdal vb. topluluklar) temel ihtiyaclarini belirlemek ve buna bagl
olarak gelistirilecek savunu calismalarina yén vermek Uzere, Avrupa Birligi tara-
findan fonlanan ve GOAL tarafindan uygulanan program icin bir kanit Gretme
calismasi yurdtiyoruz.

Bu calismaya katilim karsiiginda nakdi veya ayni herhangi bir 6deme ve/veya des-
tekleme yapilmayacaktir. Bununla birlikte, calismaya katilarak paylastiginiz bilgiler
ve deneyimler, sizlerin basta insani yardim olmak Gzere egitim, saglik, barinma,
nakdi yardim dahil her tlrlU desteklere daha rahat erismenize katkida bulunmak
amaciyla kullanilacaktir.

Gorusme yaklasik bir saat strecektir.
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ONEMLI: Mahallede bulunan topluluk hakkinda kisa ve ézet bilgi alinacak ve bu
ayni zamanda da sohbeti baslatacaktir. Bu yerlesimle ilgili veriler yalnizca bir kisi-
den alinmayacak; gerektiginde baska kisiler, mahalle muhtari, zabita, GOAL per-
soneli gibi kisilerden de veri alinacaktir. Burada amag¢ mahalle hakkinda mevcut
durumu ortaya koymaktir.

Bu mahallede yasayan goger ve yari gocerler Suriye’nin neresinden geldi-
ler? Ne zaman Turkiye'ye geldiler? Turkiye'ye geldikten sonra genellikle
nerelerde bulundular? Bu mahalleye ne zaman yerlestiler? Burada ne ka-
dar kalmayi dustinlyorlar? Nerelere hangi amacla go¢ ediyorlar?

1 YERLESIM YERININ KONUMU

1.1 1CE @I oo,
1.2 Koéy/mahalle adi: ...

1.3 Mahallenin ilge icindeki konumu hakkinda not yazilacak. Nasil bir
yerlesim yeri? Genel sosyo-ekonomik durumu nedir? (Bu bdlim goérisme
sonunda doldurulacak)
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1.4 Mahalleninbaglholduguailesagligimerkezininadi:...............................
1.5 Mahalleye en yakin ilkokulun adi: ...........cccoooiiiiiiiii
1.6 Mahalleye en yakin ortaokulun adi: ...
1.7 Mahalleye en yakin lisenin adi: ...........coooiiiiiiiii

1.8 Mahallede toplulugun en yogun sekilde konustugu dil:

Tlrkce (...)
Arapca (....)
Kirtce (....)
Domca (Domarice) (.....)
Turkmence (.....)
Diger (Iutfen belirtiniz) (o) e

1.9 Mahallede yogun olarak bulunan etnik grup:

Dom (..)
Lom (...)
Abdal (...)
Gevende (....)
Asik (.....)
Diger (Iutfen belirtiniz) (o)

2 DEMOGRAFIK DURUM

Bu veriler igin birden fazla kisi ile gérisdilecek tahmini veriler alinacaktir.

Hane: Tek basina yasayan kisiler ile aralarinda akrabalik bagi bulunsun ya da bu-
lunmasin ayni konutta yasayan, barinma, gida vb. ihtiyaclarini ortaklasa karsilayan,
hanehalki hizmet veya yonetimine katilan kisilerden olusan topluluktur.

2.1 Toplam hane sayisi L

2.2 Hane basina ortalama nlfus @ ...

(Birden fazla cevaplarda alt ve Ust sinir alinmali)
2.3 Toplam nufus L e

2.4 Toplam ¢ocuk sayisi (0-17 yas) : ....cccooovviriiiiiiiiieiiiiieeeee
(18 yas vurgulanmali)
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2.5 Nufusun gocerlik durumu [0 Gocer [ Yarigocer [ Sabit

Gocer ise;

Nerelere GOGUITYOI? .. ..ot

Ne zaman gOGUITYOI? ..o

Neden gOCUITYOI? ...oveiiiiii e

3 EGITIM

3.1 Mahallede okula giden cocuklarin okul turtine gére tahmini sayilari

Bu veriler icin en az 5 kisi ile gérusilecek ve en ug sinirlar cevap olarak alinacaktir.
Daha sonra bunlarin ortalamasini alacagiz. Eger egitime giden yok ise SIFIR yazi-

lacak.

Okul 6ncesi egitime giden cocuk SayISI & .....occooviviieiiiiieieceeee

ilkokula giden cocuk sayist ...

Ortaokula giden COCUK SaYISI: .....oovvriiiiiiiiiieiieeeeee e,

Liseye giden GOCUK SQYISI & oiiiiiiiiiiieee e

Egitime giden yoksa 3.2. 3.3 ve 3.4. numarali sorular sorulmayacak.

3.2 Mahallede okula giden cocuklarin okula ulasim yéntemi

Birden fazla cevap secilebilir.

O

OooOooooao

Tasimali (bedava) okul servisi
Okul servisi (licret 6denen)
Halk / belediye otobusu
Minibs / dolmus

Ozel arac

Ydrayerek

Diger (belirtiniz) ........ccooovviiiiieieee

3.3 Cocuklarin gittikleri okullarin adi

HKOKUIA) <o e



3.4 Tasimali okul servisi varsa hangi okula tasiyor?

............................................................................ ilkokulu
............................................................................ Ortaokulu
............................................................................ Lisesi

4  SAGLIK

4.1 Saghk hizmeti alinan kurumlar

Hizmet alinan tim kurumlar secilmelidir.
PP Aile Saghgi Merkezi
[ PP PRRTR Devlet Hastanesi
L Gocmen Sagligr Merkezi

O Ozel doktor / muayenehane

0 Ambulans

4.2 Mahallede bulunan engelli ve stiregen hastaligi olan tahmini cocuk ve

yetiskin sayisi

Bu veriler icin birden fazla kisi ile géristlecek ve cevaplarin ortalamasi alinacaktir.

Engellilik hakkinda veri alinan kisilere bilgi verilecektir.

Fiziksel engelli
Zihinsel engelli
Gorme engelli

isitme engelli

SUregen hastaligi olan

Sdregen Hastalik: Tibbi tedavi ve rehabilitasyona ragmen hastaligin, sakatligin
veya herhangi bir engelin giderilememesi sonucunda rahatsizligin streklilik arz et-

mesidir. (kanser, seker, bébrek yetmezligi vb.)
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4.3 Mahallede yasayanlarin en 6nemli 3 (U¢) temel saglk sorunu nedir?

Birden fazla kisi ile gérisilmeli, en cok gelen cevaplar yazilmali ve detaylar alinma-
lidir. Gerektiginde mahalledeki aile saghgi merkezinden veri alinmalidir.

5 iSTIHDAM VE GELIR DURUMU

5.1 Mahalledeki Suriyeli gbger/yari-gocerlerin en ¢ok calistigi is alanlari\
gecinme kaynaklari

Birden fazla kisi ile gérisilmeli, erkekler ve kadinlar icin en cok gelen 2 cevap
isaretlenmelidiir.

Muzisyenlik

Seyyar saticilik (cicekgilik, tespih, ikinci el
esya vb.)

insaat isleri
Falcilik / buyuculuk

Geleneksel meslekler (kalaycilik, sepetcilik,
kalburculuk, discilik, stinnetcilik, nalbantlik
vb.)

Bohcacilik

Temizlik

Dilencilik-yardim toplama

Mevsimlik (mahalli/gezici) tarim isciligi

Kati atik (hurda, kagit, cam vb.) toplayiciligi
Diger (belirtiniz) .........cccoovvevvennn.

5.2 Mahallede yasayanlar kag yasindan itibaren calismaya bashyorlar?

Birde n fazla kisi ile gérisilmeli, verilen en dusik yas yazilmalidir.



5.3 Yerlesim yerine yapilan ayni ve nakdi yardimlar var mi? Var ise en son
ne zaman yapildi? Ka¢ hane yararlandi?

Birden fazla cevap secilebilir.

6

6.1

0 Nakit yardimi Kac hane? ...........
O Gida yardimi Kag hane? .............
[0 Esya (giysi) yardimi Kac hane? ...
O flag yardim Kac hane? ............
0 Diger (belirtiniz) .............. Kac hane? ............

BARINMA VE YASAM ORTAMI

Konut tipleri:

Mahallede yogun olarak bulunan konut tipleri secilmelidir.

6.2

[J Ddkkan-depo

O Cadir

[J Avlu veya evin cevresine kurulan cadir
[0 Apartman dairesi

[ Barinak (binaya eklenti)

[0 Bodrum kat (normalde kiraya verilmeyen kémurlik tipi alanlar)
[ Daire icinde tek oda

0 Tamamlanmamis daire-ev

O Mdstakil ev

O Metruk yapilar

(1 Diger (belirtiniz) ..............

Mahalledeki evsiz yetiskin sayiSi: ...........ccoocvoiiiiiiiiiiii

Mahalledeki evsiz ¢ocuk SayISI: ........ccoooviiiiiiiiiiii
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6.3 Mahalledeki konutlarin insa malzemeleri

Bu veriler icin birden fazla kisi ile gérisilecek ve cevaplarin ortalamasi alinacaktir.

Konutlarin Malzeme Turi
Naylon cadir

Bez cadir

Branda cadir

Konteyner

Briket yapi

Betonarme yapi

Tugla yapi

Diger (belirtiniz) ..........cccceeevne..
Konutlarin Zemini

Toprak

Beton

Malzemeli zemin

Parke/hali
Mahallede yapilacak gézlem sonucu buraya mahalledeki konutlar hakkin-

da detaylar yazilacak (isgal evleri, metruk konutlar, ¢cati durumu, avlu icin-
de cadir yerlesimi vs. gibi):

6.4 Kira 6deyen konut var mi? [0 Evet O Hayir

Evet ise:
Kackonut?
Ortalama kira bedeli . Tl/ay



6.5 Mahalledeki icme ve kullanma suyu olanaklari

Birden fazla cevap isaretlenebilir.

Kuyu / tulumba suyu

Kanal (akarsu) suyu

Evde sebeke suyu (terkos)

Mahallede cesme suyu

Tanker suyu

Tasima su (bidon vs.)

Diger (belirtiniz)

6.6

6.7

6.8

Mahallede kanalizasyon / atik su sistemi mevcut mu?
O var O Yok

Kanalizasyon / atik su sisteminin durumu hakkinda aciklama yazilacak:

Mahallede sebeke elektrigi var mi?
O Sarekli var O Kismen var O Hig yok

Elektrik kullanimi hakkinda genel durum bilgisi verilecek (Elektrik
nereden aliniyor? Faturalar 6denebiliyor mu? vb.):

Sebeke disinda elektrik temini var mi?
O Var 0 Yok
Var ise nasil?

O Glnes paneli O Jenerator O AkG [ Diger ..cccceevvenn.

Elektrik Gretim amach glnes paneli kullanan haneler var ise sayisi ..................
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6.9 Mahallenin sokak aydinlatma durumu hakkinda agiklama yazilacak
(aydinlatma var mi, var ise yeterli mi, vs.):

6.10 Buglne kadar mahallede yasanan bir guvenlik problemi oldu mu?
(hirsizhik, siddet vb):

6.11 Hanelerin kullandigi 1sinma araclari (soba vb.) ve kullandiklari yakit
kaynaklari (odun, kdmur, vb.) hakkinda agiklama yazilacak:

6.12 Hanelerin yemek pisirme yéntemleri

Birden fazla cevap isaretlenebilir.

O Tup
Acik ocak

Elektrikli / gazli ocak / firin

d

O

O Ortak firin
O Ekmek tandin
O

Diger (belirtiniz) ..........coovveviiieie



Yemek pisirme yontemleri hakkinda agiklama yazilacak:

(Ortak yemek pisirme alanlari kullaniliyorsa, bir givenlik problemi yaratiyor mu?)

6.13 Mahallede ¢opler toplaniyor mu?
Sadece biri isaretlenmelidir.

Her giin toplaniyor

Haftada bir toplaniyor

O
O
[0 Onbes giinde bir toplaniyor
[0 Ayda bir toplaniyor

O Arada bir toplaniyor

O

Hic toplanmiyor

Mahallede ¢ép bulunmasi / ¢cépln toplanmasi hakkinda (ortalikta ¢6p
var mi, vb.) agiklama yazilacak:

6.14 Yerlesim yeri ve cevresi ilaclaniyor mu (sinek, hasere, kemiriciler, za-
rarli organizmalar vb. igin)?

Sadece biri isaretlenmelidir.

[0 Duzenli ilaglaniyor

0 Arada bir ilaglaniyor

[0 Sadece yaz aylarinda ilaclaniyor
O Hig ilaclanmiyor

Mahallede sinek, hasere vb. bulunmasi hakkinda aciklama yazilacak:
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6.15 Mahallede cocuklarin oyun, spor vb. ihtiyaclarini giderebilecekleri
Ozel bir alan var mi?

O Var O Yok

Var ise nasll bir alan oldugu konusunda aciklama yazilacak:

6.16 Cocuklar oyun oynarken, spor yaparken (kendilerine ayriimis 6zel
alanda veya acik alanda) bir yetiskinin (6rn. aileden bir yetiskin) gézetimin-
deler mi?

O Evet O Kismen / Bazi ¢ocuklar / Bazen O Hayir

6.17 Mahalledeki topluluk arasinda kayitsiz kisi var mi?

[J Evet O Hayir

Evet ise, tahmini kac kisi? ...

6.18 Kayith olanlarin cogunlugu bu ilde mi kayith?

[J Evet O Hayir

6.19 Yerlesim yerinde yasadiginiz sorunlar karsisinda, danistiginiz veya
destek aldiginiz kisi/kisiler var mi1? Varsa kim? Nasil bir destek aliyorsunuz?
iletisim bilgileri alinmali.



EK D Derinlemesine Gériisme Formu

.......................... | N R | K o =13 |
SURIYELI YARI GOCER/GOCER TOPLULUK YERLESIMLERI
DERINLEMESINE GORUSME FORMU

Yerlesim yeri no TP PRSPPI
(Veri toplayan tarafindan her bir yerlesim yerine bir numara verilecektir)

Yerlesim yerinin adi PP U TP PR UPRURPTPOO
Gorusme tarihi e
Gortusme yapan Kisinin adi-Soyadl & ......ooiiiiiii e

Gorusme yapilan kisinin

Adi-soyadi e
GOrasme yapilan Kisinin CINSIYEti & ..o

Etnik kimligini ne olarak tanimliyor

(Dom, Lom, Abdal vb.) TS OUPPPPTRTRR
Yasl s
Tel PP RRRRPPPTR
GOorusme hangi dilde yapildi? e
Merhaba, benim adim ... .

Kalkinma Atélyesi’nden geliyorum.

Kalkinma Atolyesi, Tlrkiye'nin sosyal ve ekonomik kalkinma stirecine destek olmak
Uzere kurulmus, kar amaci gitmeyen bir kooperatiftir.

Gaziantep, Adana ve Sanlurfa illerinde yasayan Suriyeli yari-gdcebe gruplarin
(Dom, Lom ve Abdal vb. topluluklar) temel ihtiyaclarini belirlemek ve buna bagl
olarak gelistirilecek savunu calismalarina yon vermek Uzere, Avrupa Birligi tara-
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findan fonlanan ve GOAL tarafindan uygulanan program icin bir kanit Uretme
calismasi ydrittyoruz.

Bu calismaya katilim karsiliginda nakdi veya ayni herhangi bir 6deme ve/veya des-
tekleme yapilmayacaktir. Bununla birlikte, calismaya katilarak paylastiginiz bilgiler
ve deneyimler, sizlerin basta insani yardim olmak Gzere egitim, saglik, barinma,
nakdi yardim dahil her turli desteklere daha rahat erismenize katkida bulunmak
amaciyla kullanilacaktir.

Gorusme yaklasik bir saat srecektir.

1.  EGITim

Bu béltiimde amag, hanede egitimine devam edenlerin (6zellikle cocuklarin) olup
olmadigini tespit etmek degil; diger gdrismeler ile birlikte bakildiginda okula gi-
den varsa bunu saglayan faktérdin ne oldugunu anlamaktir. Ayni zamanda okula
gitmeyen cocuklarin temel gitmeme nedenlerini tespit edebilmektir. Sonuc olarak,
arastirmadan sonra hazirlanacak planda, egitime devami desteklemek (izere yapi-
labilecekleri uygulanabilir ve strddrdlebilir bigimde planlamak icin veri elde edil-
meye calisiimaktadir. Bu nedenle sorular sorulurken hem neden, hem de yéntem
anlasilmaya calisiimalidir.

1.1 Hanede kag Kisi yasiyorsunuz? ............cc.cccoovveviiiiiieiieei
1.2 Hanenizde 18 yas altinda kag cocuk var? .............cccooocoiiiiiii

Neden?
Okula gidiyor mu? (1) ise bunu saglayan sebepler
(1) Duzenli gidiyor neler?
(2) Gidiyor ama devamsizligi | (2) ise neden devamsizlik yapiyor?
fazla (3) ise neden ve ne zaman terk
(3) Okul terk etti?
(4) Hic gitmedi (4) ise neden hic gitmedi?

e
(]
=
%)
=
()

(1.3. ve 1.4 numarali sorular, gérdstlen kisinin okula giden veya yakin zamanda
okulu bitirmis/terk etmis cocugu var ise sorulacak)
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1.3 Okul ile ilgili yasadiginiz sorunlar oldu mu? Oldu ise, ne tir sorunlar
yasadiniz? (Okul terk durumu var ise bu durumun nedeni ve arka planinini anla-
yabilecegimiz ayrintilari belirtelim.)

1.5 Egitimden beklentileriniz neler? Cocuklarin egitim almalarinin onlara
ne tur katkilari oluyor? (Cocuk durumu farketmeksizin, hedef grubun egitimden
genel olarak ne bekledigini anlayabilecegimiz bir aciklama yazilmal.)

1.7 Okula gitme yasi gelmemis olan ¢ocuklar giin icerisinde ne yapiyor-
lar? Oyun vb. ihtiyaclarini karsilayacak nelere sahipler?

2  SAGLIK

Bu bélimde amacg, gérdsilen kisinin mensubu oldugu ailenin saglik sorunlarini
tespit etmek degil, diger gérismeler ile birlikte bakildiginda gerektiginde sadlik
hizmetlerinden yararlanmalarini saglayan faktorin ne oldugunu anlamaktir. Ayni
zamanda saglik hizmetlerinden yararlanamamalari halinde nedenlerini tespit ede-
bilmektir. Sonug olarak, arastirmadan sonra hazirlanacak planda, saglik hizmetleri-
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ne erisimi desteklemek (izere yapilabilecekleri uygulanabilir ve sirddrdlebilir bicim-
de planlamak icin veri elde edilmeye calisiimaktadir. Bu nedenle sorular sorulurken
hem neden, hem de yéntem anlasiimaya calisiimalidir.

2.1 Saglik hizmetini nereden aliyorsunuz? Ne siklikta bir saglhk kurumuna
gidiyorsunuz? En son hangi sebeple gittiniz?

2.2 (Hanede 2 yasindan klclk bebek var ise sorulacak) Bebekler (2 yasindan
kugukler) ne siklikta doktora gidiyorlar? Ne olursa doktora goéturultyorlar?

2.3 Bebeklerin asilari dtzenli bir sekilde yapiliyor mu? Yapilmiyorsa ne-
den? Bu konudaki sikintilariniz ne?

2.5 Ailenizde herhangi ciddi bir saglik sorunu olan var mi? Var ise nedir?
Tedavisini / bakimini nasil sagliyorsunuz?

2.6 Saglik hizmetlerine erisim konusunda yasadiginiz sikintilar var mi?
Var ise, ne tur sikintilar? Siz bunlarin tstesinden nasil geliyorsunuz? Bu ko-
nuda neyin degismesini isterdiniz?
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3  GOCERLIK DURUMU

Bu bolimde amac, ndfusun hareketliligini ve bundan kaynaklanan riskleri tespit

etmektir.
3.1 Buraya nereden geldiniz? ..ot
3.2 Nezamandan beri burada yasiyorsunuz? ..............cccoceeviiiinninn. ay/yil

3.3 Buradan baska bir yere gitmeyi/gdé¢meyi planliyor musunuz?
0] Evet O Hayir

Evet ise, nereye, ne icin ve ne zaman?

3.4 Goc idaresi'ne kayit olma konusunda yasadiginiz bir sikinti var mi?
Varsa nedir, bahsedebilir misiniz? (Kayithlik durumu ile ilgili bir gérismecinin
kayith olup olmagi veya kayitli ise hangi ilde kayitl oldugu dogrudan sorulmaya-
cak, gérasmeci bilgi verirse not edilecek)

4  iSTIHDAM VE GELIR DURUMU

Bu bélimde amacg, hanenin gelir durumunu, gelir kaynaklarini ve yeterli geliri elde
etmelerinin 6nindeki engelleri tespit etmektir. Bu bélimden elde edilecek cevap-
lar, bu gruplarin gtclendirilmeleri icin istihdam ve gelir destedi konusunda yapil-
masi gerekenleri belilemek amaciyla kullanilacaktir.

4.1 Hanenizde ¢alisan var mi? Kag kisi? Ne is yapiyor(lar)? 18 yas alti cali-
san var mi?

4.2 Nasil is buluyorsunuz? is bulma konusunda ne tiir zorluklar yasiyorsu-
nuz (6rn. ayrimcilik, egitimsizlik, vb.)?
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4.3 Temel ihtiyaclarinizi (beslenme, barinma, su, 1Isinma, giysi vs.) karsila-
yabiliyor musunuz? Oncelikli olarak hangi ihtiyaglarinizi kargilamakta guic-
lak cekiyorsunuz? Bu guglukler ile nasil basa ¢ikiyorsunuz?

4.4 Herhangi bir kurumdan veya kisiden yardim aliyor musunuz? Evet ise,
ne yardimi? Size ne kadar destek oluyor?

5 BARINMA VE YASAM ORTAMI

Bu béliimde amag, hanenin barinma kosullarini ve sahip olduklari yasam stan-
dardini tespit etmektir. Bu bélimden elde edilecek cevaplar, bu gruplarin yeterli
yasam standardina sahip olabilmeleri icin sunulmasi gereken destekleri belirlemek
amaciyla kullanilacaktir.

5.1 Kira 6dUyor musunuz? Evet ise, ne kadar?

5.2 icme ve kullanma suyunuzu nereden temin ediyorsunuz? Sizce temiz mi?

5.3 Elektriginizi nereden temin ediyorsunuz? Sebeke elektrigi yok ise, bu
sorunu nasil ¢6zUyorsunuz?
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5.5 Kendinize ait (veya cadir bolgeleri icin mahremiyeti saglanmis) tuva-
let ve banyo olanaklariniz var mi?

5.7 Isinma konusunda bir sorun yasiyor musunuz? Bu sorunu nasil ¢6zU-
yorsunuz?

5.8 Yemeginizi nasil pisiriyorsunuz? Yeterli mutfak arac gereciniz var mi
(6rn. en azindan hanehalki sayisi kadar tabak, bardak, catal, kasik, vb.)?

5.9 Cogunlukla sofranizda neler oluyor? Neler pisiriyorsunuz / yiyorsu-
nuz? Yiyecege ulasma, ¢ocuklari doyurma konusunda zorluk yasiyor musu-
nuz? En son ne zaman et tukettiniz? Sofraniza gelen yiyecegi aile Gyeleri
arasinda nasil paylastiriyorsunuz?

5.10 Yasadiginiz bu mahalleden baska bir yere gitmek istediginizde, ora-
ya nasil gidiyorsunuz? Ulasimi nasil sagliyorsunuz? Ulasim konusunda bir
problem yasiyor musunuz? Evet ise, nasil bir problem?



154

Goc Yollarinda Gériilmeyen Hayatlar

6 DIGER SORULAR

Bu béltiimde amag, bu gruplarin sosyal ihtiyaclarini karsilama yéntemlerini ve bura-
da karsilastiklari riskleri tespit etmektir. Bu bélimden elde edilecek cevaplar, sosyal
destek ve iliski ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla calisiimasi gereken alanlari belir-
lemek amaciyla kullanilacaktir.

6.1 Size karsi toplumda herhangi bir 6nyargi oldugunu dtstintyor musu-
nuz? Bu sizi ne tUr alanlarda, nasil etkiliyor? Bu 6nyargilar nasil degistirile-
bilir?

6.2 Yasadiginiz yorede etkilesime girdiginiz diger gruplarla iletisiminizi
nasil degerlendiriyorsunuz? Farkli kulttrlere sahip bu gruplarla aranizda
yasanan bir problem var mi (siddet, kavga, vb.)? Var ise biraz bahsedebilir
misiniz?

6.3 Bugune kadar herhangi bir gtivenlik problemi yasadiniz mi? Veya ai-
lenizin ve kendinizin glivende olmadigini disindtguniz zamanalar oldu
mu? Yasadiginiz bélgede bir gtvenlik riski oldugunu distintyor musunuz?
Evet ise, nasil bir risk, biraz bahsedebilir misiniz?

6.4 Kadinaveya cocuga karsi siddet konusunda sorun yasaniyor mu? Ken-
di toplulugunuz icerisinde kadinlara ydnelik bakis acisindan biraz bahse-
debilir misiniz? Ornegin, kadina ve cocuga yénelik siddet konusunda ne
distntyorsunuz? Kadin ve ¢cocuga yonelik siddet iceren olumsuz olaylar
yaslyor musunuz?



6.5 Guavenlik veya siddet vb. konularinda bir sorun oldugunda / olursa,
nereye basvurabileceginizi veya nereden yardim alabileceginizi biliyor mu-
sunuz?

dir?

6.7 Yasadiginiz mahallede cocuklarin karsilastigr en énemli 3 (li¢) sorun
sizce nedir?

6.8 Yasadiginiz mahallede kadinlarin karsilastigi en énemli 3 (Ui¢) sorun
sizce nedir?
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EK E 0dak Grup Goriisme Formu

.......................... |1 [ | K@ 1Y
SURIYELiI MEVSIMLIK TARIM iSGILERi
ODAK GRUP GORUSME FORMU

Yerlesim yeri no e
Yerlesim yerinin adi e
Odak grup gérusme tarihi s

Odak grup goértismesini yurtten
kisinin adi-soyadi e

Odak grup goérismesi hangi
dilde yuratuldu? ST PO T TP TP U PO ORI

Merhaba, benim adim. ...
Kalkinma Atélyesi'nden geliyorum.

Kalkinma Atolyesi, Turkiye'nin sosyal ve ekonomik kalkinma strecine destek olmak
Uzere kurulmus, kar amaci gitmeyen bir kooperatiftir.

Gaziantep, Adana ve Sanliurfa illerinde yasayan Suriyeli yari-gdcebe gruplarin
(Dom, Lom ve Abdal vb. topluluklar) ve mevsimlik tarim iscilerinin temel ihtiyacla-
rini belirlemek ve buna bagli olarak gelistirilecek savunu ¢alismalarina yon vermek
Uzere, Avrupa Birligi tarafindan fonlanan ve GOAL tarafindan uygulanan program
icin bir kanit Gretme calismasi yurdtiyoruz.

Bu calismaya katilim karsiliginda nakdi veya ayni herhangi bir 6deme ve/veya des-
tekleme yapilmayacaktir. Bununla birlikte, calismaya katilarak paylastiginiz bilgiler
ve deneyimler, sizlerin basta insani yardim olmak Uzere egitim, saglik, barinma,
nakdi yardim dahil her turli desteklere daha rahat erismenize katkida bulunmak
amaciyla kullanilacaktir.

Gorisme yaklasik bir saat srecektir.



157

Odak Grup Katilimailari:

No Adi-Soyadi Cinsiyeti Yasi

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19

20
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Yerlesimde bulunan hakkinda kisa 6zet bilgi alinacak ve bu ayni zamanda sohbeti
de baslatacak.

Suriye’nin neresinden geldiler, ne zaman Turkiye'ye geldiler?
Geldikten sonra nerelerde bulundular?
Bu yerlesime ne zaman yerlestiler?

Buraya gelmeye nasil karar verdiler?

1 DEMOGRAFIK DURUM

1.1 Bu yerlesimde kag hane var? Bu hanelerde kag kisi yasiyor? Bunlarin
ne kadari cocuk? Sizin ntfusunuz azaliyor mu, artiyor mu? Buradakiler
hangi gruplardan olusuyor? Aranizda Géc idaresi’ne kayith olmayanlar,
kimlik kartr almayan var mi? Varsa, neden kayit olmuyorlar? Daha 6nce
kimlik karti alip, yenisiyle degistirmeyen var mi?

2 iISTIHDAM VE CALISMA KOSULLARI

2.1 Yerlesim yerinde yasayanlarin ne kadari mevsimlik tarimda calisiyor?
Hangi mevsimlerde, Uriinlerde ve Uretimin hangi asamalarinda calisili-
yor? Baska gegim kaynaklari var mi? Var ise neler?

2.2 Calisacaginiz tarlayi, bahgeyi nasil buluyorsunuz? is bulmak icin araci-
lariniz var mi? Bu konuda ne tdr zorluklar yasiyorsunuz (6rn. ayrimcilik,
egitimsizlik vb.)? Tarim araciniz varsa, tarim aracinizin kayitl olup ol-
madigini biliyor musunuz?
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2.3 Bir gliinde kac saat, haftada kac giin calisiyorsunuz? istemediginiz za-
man calismama imkaniniz var mi? Calisacaginiz isi, sireyi vb. secebilir
misiniz?

2.4 Mevsimlik gezici tarim isciliginde gunlik yevmiyeniz nedir? Tarim ara-
ciniz varsa, tarim aracisina ne kadar para 6diyorsunuz?

2.5  Yerlesimde yasayanlar kag yasindan itibaren calismaya basliyorlar? Er-
kekler ve kadinlar acisindan bir fark (yas, isin tirt ve Gcret acisindan)
var mi? Calismanin cocuklar agisindan olusturdugu riskler nelerdir?

2.6  Calistiginiz tarlalarda / bahcelerde karsilastiginiz riskler nelerdir? ilacla-
ma, kesici aletlerle calisma gibi hallerde koruyucu giysi, alet vb. sagla-
niyor mu?

3 YASAM KOSULLARI

3.1 Buraya nasil yerlesmeye karar verdiniz? Bu alana ne zaman geldiniz?
Yasam alaniniz hakkinda bir degerlendirme yapsaniz, ne dersiniz?

3.2  Gida, su, barinma, giysi gibi temel ihtiyaclarinizin karsilanmasini konu-
sunda ne dusundyorsunuz? Hangi ihtiyaclari karsilamakta zorluk yasi-
yorsunuz? Ozellikle yiyecek bulma konusunda bir sikinti yasaniyor mu?
Evet ise, nasil bir sikinti?
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Bu yerlesimdeki konutlar veya cadir alani icin icinizde kira 6deyenler
var mi? Evet ise, en dusik, en yUksek ve ortalama kira ne kadar? Bunu
nasil karsiliyorsunuz? Zorluklar nelerdir?

Yerlesime veya hanelere nakit, gida, esya veya baska tur yardim aliyor
musunuz? Evet ise, kimler yararlanabiliyor? Ne kadar yeterli?

Bu yerlesimdeki icme ve kullanma suyunu nereden sagliyorsunuz? Yer-
lesimde yasayanlar sularin temiz / saglikli oldugunu dusiiniyor musu-
nuz? Bunun icin herhangi bir test yapmak icin gelenler oluyor mu?

Burada sebeke elektrigi var mi? Varsa, abone oluyor musunuz? Yoksa
baska yollardan mi aliyorsunuz elektrigi? Elektrik icin ayda ne kadar fa-
tura bedeli ¢diyorsunuz? Odeyebiliyor musunuz? Yerlesimde elektrik
yoksa , bu sorun nasil ¢bzullyor?

Yerlesim yerinde sokak, cevre aydinlatmasi var mi? Varsa nasil bir ay-
dinlatma mevcut? Bu aydinlatma yeterli mi? Yeterli degilse nasil bir
durum ortaya ¢ikiyor? GUvenlik acisindan herhangi bir sorun yasaniyor
mu? Evet ise, naslil bir glvenlik sikintisi oluyor?

Sizler soguk zamanlarda nasil i1sinlyorsunuz? Bunun icin ne kullaniyor-
sunuz? Soba, 1Isinma yakiti gibi... Yeterince isinabiliyor musunuz? Hayir
ise, ne istersiniz?



3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

Yemeklerinizi nasil pisiriyorsunuz? Bunlar icin ne kullaniyorsunuz?
Gadir/ev disinda agikta yemek icin ates yakiliyor mu? Ekmek tandiri
kullaniyor musunuz? Yemek veya ekmek yapmak icin ne tr sikintilar
yaslyorsunuz?

Yerlesimdeki copler nasil toplaniyor? Toplanmiyorsa copler ne oluyor?
Toplaniyorsa ne siklikta toplaniyor? Yerlesim alaninin temizligi ile ilgili
yasadiginiz sorunlar nelerdir?

Burada sinek, sivrisinek, bodcek, strtingen gibi konularda sikintilar ya-
saniyor mu? Evet ise, ne tUr sikintilar yasaniyor? Cevre ilaclamasi yapi-
liyor mu? Evet ise, ne siklikta ve yeterli mi?

Bulundugunuz yerden baska bir yere gitmek icin (il-ilce merkezi vb.)
kullandiginiz ulasim araci ve yéntemi nedir? Ulasim konusunda bir so-
run yaslyor musunuz?

Yasadiginiz yerde birlikte go¢ ettiginiz kisiler disinda kimler ile goru-
styorsunuz? Bu yerlesim yerinde kadinlar, cocuklar, erkekler ve top-
lulugun tamami calismak disindaki zamanlarda ne yaparlar? Yapilmak
istenip yapilamayan seyler var midir? Varsa neler? Suriye'de iken bu
anlamda yasaminizda neler vardi?
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4

41

4.2

4.3

5

5.1

5.2

EGITIM

Bu yerlesimde cocuklarin egitim durumu nedir? Okula giden, egitim
alan cocuklariniz var mi? Varsa egitim icin nereye gidiyorlar? Hangi
egitim duzeyindeler? Tahminen kac ¢cocuk egitime gidiyor? Kag cocuk
egitime gitmiyor? Egitime gitmeyenler, neden gitmiyor? Cocuklar egi-
time gitmeleri ve devamin saglanmasi konularinda ne tdr zorluklar ya-
siyorlar? Okulda ne tlr sorunlar yasaniyor (6rn. ayrimcilik vb.)? Egitime
devami arttirmak icin ne yapilabilir?

Bu yerlesim yerinde, baska kurumlar (resmi kurumlar veya sivil toplum
orgutleri) tarafindan cocuklar igin olusturulmus bir egitim alani ve/veya
sosyal tesis var mi? (Kres, okul vb.)

Yetiskinler icin herhangi bir egitim calismasi yapiliyor mu? Yapiliyorsa
ne tdr egitim calismasi yapiliyor? Yapilmiyorsa neden? Hic egitim talep
ettiniz mi? Evetse, ne oldu? Ne yanit aldiniz?

SAGLIK

Ne olursa doktora giderseniz? Doktora gitmeden 6nce iyilesmek icin
yaptiginiz seyler var mi? Hasta oldugunuzda saglik hizmetlerini nere-
lerden aliyorsunuz?

Yerlesim yerinizde dizenli saglik taramasi yapiliyor mu? Evet ise, bu
taramayi kimler yapiyor? Hangi taramalar yapiliyor? Nasil yapiyorlar?
Hangi siklikta yapiliyor?



5.3

5.4

5.5

5.6

6

6.1

6.2

6.3

Yerlesim yerinizde ¢cocuklara asilama yapiliyor mu? Evet ise, hangi asi-
lamalar yapiliyor? Nasil yapiyorlar? Hangi siklikta yapiliyor?
Yerlesimde yasayanlarin en énemli 3 (tic) temel saglik sorunu nedir?
En sik gorulen 3 (lg) hastalik nedir? (ishal, karin agrisi, bel agrisi vs.)
Saglik hizmetlerine daha iyi erismek icin yasadiginiz sikintilar nelerdir?
Bunlari asmak icin ne yapilmalidir?

GENEL SORUNLAR
Bu yerlesimin sizce 3 (Ug) temel sorunu nedir? Sizce bu sorunlar nasil
¢6zulur? Ne yapilmasi gerekir?
(Eger yukaridaki sorunlar arasinda ayrimcilik sayilmadiysa sorulacak,
sayildiysa detaylandirmak icin kullanilabilir) Size karsi toplumda her-
hangi bir ayrimcilik oldugunu distinGyor musunuz? Bu sizi ne tur alan-
larda, nasil etkiliyor? Bu ayrimcilik nasil degistirilebilir?
Kadinlarin ¢zel olarak maruz kaldiklari riskler var mi? Neler?
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6.4

6.5

6.6

6.7

Cocuklarin 6zel olarak maruz kaldiklari riskler var mi? Neler?

Guvenlik ile ilgili herhangi bir sorun yasandigi zaman veya kadina/co-
cu@a karsi siddet, istismar veya cevrede yasayan diger gruplar ile ilgili
bir sorun oldugu zaman nerelere basvurulacagini biliyor musunuz?

Guvenlik veya gelecek ile ilgili kaygi yaratici faktorler nelerdir? Bunlarla
bas etmek icin olanaklariniz nelerdir? Ne tlr desteklere sahipsiniz? Ye-
terli mi? Yeterli bir destege sahip olmaniz 6ntindeki engeller nedir?

Karsilanmasi gereken en acil ihtiyac nedir? Bu ihtiya¢ karsilanirken
neye dikkat edilmesi gerekir? Herkes esit bicimde yardim ve destek
hizmetlerinden yararlanabiliyor mu? Evet ise nasil saglaniyor? Hayir ise
neden?



EK F Kurum/Aktér Gériisme Formu

KURUMSAL GORUSMELER iCiIN SORULAR

Kurum temsilcisine calisma hakkinda bilgi verilecek; proje bilgi dokiimani ile Kal-
kinma Atolyesi tanitim materyali sunulacak; ve gorisme hakkinda kisa bir agiklama
yapilacaktir.

Adana’da yapilacak olan kurum gérismelerinde, formda yer alan sorular hem Su-
riyeli gbgerlyari-géger topluluklar icin hem de Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscileri
icin sorulacaktir. Iki ayri hedef gruba yénelik cevaplar, (DOM) ve (MTI) ayrimi ile
kaydedilecektir. Ayrica formun sonunda yer alan ek 4 soru sorulacaktir.

1 llinizde yasayan gdcer / yari-gocer Suriyeli topluluklarin niifusu ve yasadik-
lar bélgeler hakkinda bilginiz var mi?

Yeterli cevap alinamamasi halinde ek / aciklayici sorular:
a Bu gruplarin yasam kosullari, temel sorunlari ve ihtiyaclari hakkinda
elinizde bir bilgi veya sizin bu konuda bir fikriniz var mi?
b Eger bir bilgi varsa, nasil elde edilmis, ne tdr bir bilgi?

2 linizde yasayan gocer / yari-gocer Suriyeli topluluklarla calisan, calismasi
gereken veya hizmet sunmakla gérevli birim hangisidir?

3 Bu gruplara yonelik kurumunuzun bir calismasi / sundugu hizmetler var
mi? Var ise, detaylarindan bahsedebilir misiniz? (dtzenli saglik taramasi,
gezici egitim, okula devamin takibi, vb.)

4 Bu gruplar adina egitim, saglk vb. hizmetlerle ilgili size yapilmis basvuru
var mi?
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5 Bu gruplara yonelik talepleri takip eden temsilcileri var mi? Varsa nasil be-
lirleniyor?

6 Bu gruplarin ihtiyac duyduklari hizmetlere yeterli sekilde erisebildiklerini
distintyor musunuz? Hayir ise, ne konuda zorluk yasiyorlar sizce? Bu zor-
luklari gidermek icin ne tdr 6nerileriniz olur?

Yeterli cevap alinamamasi halinde ek / agiklayici sorular:

a Yaygin olarak kullandiklar hizmetler hangileri? Nasil erisiyorlar?

b Hic yararlanmadiklari hizmetler hangileri? Neden yararlanmiyorlar?

7 Bu gruplara yonelik sosyal yardimlar nasil érgttleniyor? Bu sistemin gucli
ve zayif yanlari nelerdir?

8 Sizin veya bu alanda calisan bir baska kurumun calismalari arasinda, bu
gruplara yonelik anlamli ve strdurdlebilir coztimleri desteklemeye yonelik
kullanilabilecek iyi uygulama &rnekleri var mi sizce? Var ise, biraz bahsede-
bilir misiniz?

Yeterli cevap alinamamasi halinde ek / aciklayici sorular:

a Bu topluluklara yonelik gerceklestirilen ve basarili oldugunu dustndu-
glnlz herhangi iyi uygulama var midir?

b Varsa, bunu bize anlatir misiniz?

9 Bu topluluklara dair yapilan calismalar konusunda en zayif konular neler-
dir? Bunu gelistirmek icin ne yapiimalidir?



10 Bu gruplarin en gugli ve en zayif olduklari taraflar sizce nelerdir?

11 Bu gruplara yonelik bir ényargi oldugunu veya ayrimci muameleye tabii
kaldiklarini diistintyor musunuz? Evet ise, nasil? Ornek verebilir misiniz?

Adana’da yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscileri icin ek sorular:

12 Adana Ovasi'nda ¢adirda yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscilerinin
yasam kosullarinin iyilestirilmesi icin neler yapiliyor?

13 llinizde yasayan Suriyeli tarim aracisi bulunuyor mu? Varsa, bu tarim araci-
lari ne tdr calismalar yapiyor?

14 Adana Ovasi'nda cadirda yasayan Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscisi ai-
lelerin cocuklari egitime devam edebiliyor mu? Edemiyorsa bunun nedeni
nedir? Bu cocuklarin egitime devam etmesi icin neler yapiliyor? Neler yapi-
labilir?

15 Suriyeli mevsimlik gezici tarim iscileri arasinda calisan cocuklar hakkinda
ne dstnUyorsunuz? Bu cocuklarin calismasi nasil énlenebilir?

Kapanis bilgilendirmesi:

Vakit ayirdiginiz icin tesekkir ederiz. Bu tespitlerimizi isminizi belirtmeden bir rapor
haline getirerek GOAL ile paylasaca@iz. Rapor kamuoyu ile paylasiimayacak, sadece
GOAL tarafindan yurutulecek calismalarda kullanilacaktir.
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EK G GOAL Tiirkiye Tarafindan Hedef Gruplara Dair Toplanan Veriler

GOAL Turkiye tarafindan, ECHO finansmani ile yurtttlen LINK programi kapsamin-
da, sosyal destek merkezlerinde ve yasam alanlarinda gerceklestirilen faaliyetler
sirasinda ulasilan toplam 1.430 danisana dair veri toplanmistir. Veriler, 26 Aralik
2018 - 14 Subat 2020 tarihleri arasinda, uzman vaka calisanlar tarafindan, istis-
mar, somard, ihmal, siddet, psiko-sosyal sorunlar, hareket 6zgurligu ve aile bir-
likteligi konusunda kisitlamalar, ilgili kanun ve yénetmelikler kapsaminda sunulan
hak ve hizmetlerden mahrum birakilma veya yine ilgili kanun ve yonetmelikler kap-
saminda sunulan hak, hizmet ve olanaklara erisim konusunda sorunlar yasayan ve
cesitli hassasiyetlere sahip hedef gruptan danisanlarin tespit edilen koruma riskle-
rine ve hassasiyetlerine yénelik mudahalelerde bulunulmasi amaciyla toplanmistir.

Analiz edilen veriler, sirasiyla “Kayit-Tarama” (Registration and Screening) ve
“Kapsamli Degerlendirme” (Comprehensive Assessment) adi verilen ve icerile-
rinde farkli soru gruplari bulunan formlar araciidiyla toplanmistir. Kapsamli De-
gerlendirme formunda bulunan sorular, donor kisithliklari g6z éniinde bulundu-
rularak, yalnizca GOAL tarafindan gorisilen kisiye (faydalaniciya) ihtiyaclarina
yonelik bir destek saglanabilecekse sorulmustur. GOAL'Un destek saglayama-
yacagl danisanlarina, sadece Kayit-Tarama formunda bulunan belli basli sorular
sorularak, bu danisanlar, GOAL'Gn hizmet haritasinda yer alan ilgili diger hizmet
saglayicilara yonlendirilmislerdir. Dolayisiyla, bahsi gecen 1430 kisiden tim soru-
lara yonelik cevaplar alinamamistir.

Bununla birlikte, hem Kayit-Tarama hem de kapsamli degerlendirme sorulari
yoneltilen kisilerden de tim sorulara cevap alinamadigi gérismeler olmustur.
Bunun sebebi, goérisulen kisilerin sorulara cevap verme mecburiyetinin olma-
masl, cevap vermek istememesi veya ilgili bazi sorularin gériisme vaka yonetimi
goérisme dinamikleri icerisinde danisanin durumu, ilgi alani, daha énemli ve acil
oldugu degerlendirilen ihtiyaclari g6z 6ntinde bulundurularak koruma vaka cali-
sanlari tarafindan sorulmamasidir.

Asagida, eksik oldugu icin analizi yapilamayan verilerin bu bilgiler 1siginda deger-
lendirilmesi, analizin bir baglama oturtulabilmesi acisindan énemlidir.

Danisanlarin yuzde 24,3'0 Sanlurfa, yizde 37,8'i Gaziantep ve ylzde 37,8'i Ada-
na ilinde GOAL ekibine ulasmis veya GOAL ekibi tarafindan ulasilmistir. Ulasilan
danisanlarin yizde 51,4'U erkek, yizde 48,6'si ise kadindir. Yas gruplarina gore
cinsiyet dagilimi ise Tablo G2'de verilmistir.

Genel olarak bakildiginda yas gruplari icinde cinsiyet dagiliminin dengeli oldugu
gorilmektedir. Kalkinma Atélyesi (KA) tarafindan yarattlen arastirma bulgulari
ve Goc idaresi Genel Mudiirliga’nin verileri ile uyumlu sekilde, 0-17 yas grubu
toplam nufusun ytzde 50'sini olusturmaktadir. 0-17 yas grubunda en kalabalik
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Tablo G1. Verinin Toplandigi iller

Sanlurfa 348
Gaziantep 541
Adana 541

Toplam 1.430

Tablo G2. Yas Gruplari ve Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Cinsiyet
Yas Grubu  Erkek Kadin  Toplam Yas Grubu  Erkek  Kadin

Sayl 157 133 290 326 349 675
Yas grubu icinde % 0-5 yas 54,1 45,9 100,0 18-64 yas 48,3 51,7 100,0
Toplam icinde % 11,0 9,3 20,3 22,8 24,4 47,2
Sayl 83 75 158 17 19 36
Yas grubu icinde % 6-9 yas 52,5 47,5 100,0 | 65 yas ve Ustl 47,2 52,8 100,0
Toplam icinde % 5,8 5,2 11,0 1,2 1,3 2,5
Sayl 90 66 156 735 695 1430
Yas grubu icinde % 10-13 yas 57.7 42,3 100,0 Toplam 51,4 48,6 100,0
Toplam icinde % 6,3 4,6 10,9 51,4 48,6 100,0
Sayi 62 53 115

Yas grubu icinde % 14-17 yas 53,9 46,1 100,0

Toplam icinde % 4,3 3,7 8,0

Sekil G1. il Duzeyinde Yas Gruplarinin Dagihmi

[0 65 yas ve lzeri
0 18-64 yas arasi
[0 14-17 yas arasl
B 10-13 yas aras!
B 6-9 yas arasi
B 0-5 yas arasi

Sanlurfa Gaziantep Adana
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Tablo G3. il ve Cinsiyete Gore Ortalama Yas yas grubu ise ylzde 36,7 ile 0-5 yas grubu cocuklardan
olusmaktadir. Sekil G1'de gorulecegi Uzere, il bazinda

bakildiginda ise 0-5 yas grubu Gaziantep; 6-9 ve 10-13

Erkek 201 500 yas gruplari Sanliurfa; 14-17 yas grubu ise Adana’da

’ yogunlasmaktadir. Uretken niifus olarak kabul edilen
18-64 yas grubu ise 6ncelikle Adana ve daha sonra Ga-
Toplam 20,6 348 ziantep illerinde yogunlasmaktadir. 65 yas ve Uzeri yasli
nifusun en az goruldagu il Adana, en cok goruldugu il

Sanliurfa Kadin 21,3 148

Erkek 21,2 267
ise Gaziantep'tir.
Gaziantep Kadin 22,7 274
Toplam 21,9 541 Tablo G3'te gorilebilecek il bazindaki cinsiyete bagli yas
ortalamalari, oldukca genc bir nifusun varligina isaret
Erkek 19,6 268 .
etmektedir.
Adana Kadin 21,0 273
Danisanlarin medeni durumuna bakildiginda, yarisindan
Toplam 20,3 541 . . s .
fazlasinin (ylzde 58,2) bekar, yaklasik Ucte birinin (ytzde
Erkek 20,3 735 35,1) ise evli oldugu gorilmektedir (Tablo G4). Toplam
Toplam Kadin 21,7 695 nufusun yarisini 0-17 yas arasi cocuklarin olusturdugu goz
ek 210 1430 onine alindiginda bekar oraninin yiizde 60’a yakin ¢ikma-

si beklenebilecek bir orandir. Yas gruplari bazinda evlilik
durumu incelendiginde, 14-17 yas grubunda evlilik cok az
da olsa gozlemlenmistir (tim nafus igin ylzde 0,4 ve evli
danisanlar icinde ylzde 1,2). Evli olma durumu 18-64 yas
grubunda ylzde 95 iken, bu yas grubundakilerin ylzde

Tablo G4. Danisanlarin Medeni Durumu

Bekar 832 58,2 14" bekardir. Evli olanlarin yas ortalamasi 34,5; bekar er-

Evli 502 35,1 keklerin yas ortalamasi 24, kadinlarin ise 25,5tir.

Dul /3 > Katilimailarin egitim durumlari mevcut veri tabani Gze-

Bosanmis 13 0,9 rinden en kolay “herhangi bir diplomaniz var mi?” ve
" H H - HH ')/l

Agrilmig 10 0,7 hangi dil(ler)de okuma ya"zma biliyorsunuz?” sorulari
Uzerinden takip edilebilir. Ornegin herhangi bir diplo-

Toplam 1.430 100,0

maniz (ilkdgretim, ortadgretim, lise vb.) var mi bilgisinin
derlendigi soruda tim danisanlarin ytzde 27,1'sinden
(toplam 388 danisan) herhangi bir cevap alinamamistir.
Diploma konusunda beyanda bulunan veya GOAL cali-
sanlar tarafindan cevap alinabilen 1.042 danisanin ylz-
de 13,3'U bir diploma sahibi oldugunu, geriye kalanlar
ise herhangi bir diplomalarinin olmadigini (yizde 86,8)
beyan etmislerdir. Bu baglamda, danisanlara ne tur bir
diplomaya sahip olduklari sorulmamistir. Alinan cevaplar
cercevesinde danisanlar arasinda okul bitirme oraninin
dustk oldugu soylenebilir.



Tablo G5. Okuryazarlik Durumu

Hangi dilde okuma-yazmanizvar? |  Sayi Yuzde
Okuma-yazmamyok =~ 419 29,3 43,1
Arapca / Turkce 16 11 1,6
Arapca / Diger 3 0,2 0,3
Arapca / Domari 1 0,1 0,1
Arapca / Kiurtce 7 0,5 0,7
Arapca / Kirtce / Domari 1 0,1 0,1
Arapca 466 32,6 47,9
Tarkce 19 1,3 2,0
Diger 41 2,9 4,2

Cevapsiz 457 | 32,0
Genel Toplam | 1.430 100,0_

Tablo G5'te gorilebilecegi Uzere, egitim duzeyine yonelik diger bir 6nemli goster-
ge olan okuma-yazma bilme durumunda da danisanlarin ylzde 32'sine dair bir bil-
gi alinamamustir. Geriye kalan ve bu konuda bir veri kaydedilen danisanlarin (top-
lam 973 danisan) yuzde 43’0 okuma-yazma bilmediklerini beyan etmistir. Cevap
alinanlar iginde Arapca okuma-yazma bilenlerin orani yaklasik yizde 48, Turkgce
okuma-yazma bilenlerin orani ise ylzde 2'dir. Toplanan veride diger kategorisinin
ne anlama geldigi ve hangi dil(ler)i isaret ettigi ise belli degildir.

Cinsiyet baglaminda egitim dizeyine bakildiginda, diploma sahipligi konusunda
uygun cevap verenler arasinda kadin ve erkekler arasinda, her ne kadar erkekler
biraz daha ylksek oranda diploma sahibi goriinse de aradaki fark blytk degildir.
Herhangi bir diplomaya sahip olanlarin yizde 54,3'G erkek, %45,7'si kadindir.
Okuma-yazma bilme durumunda da bilmedigini beyan edenlerin ylizde 47,30 er-
kek, ylzde 52,7'si kadindir. Arapca okuma-yazma bilme durumunda kadinlar ve
erkekler arasinda (sirasiyla ytizde 48,3 ve ylzde 51,7) ¢nemli bir farklilik yokken,
Turkce acisindan erkekler kadinlarin neredeyse (¢ kati oraninda Turkce okuyup
yazabildiklerini beyan etmislerdir (sirasiyla ylzde 63,2 ve ylzde 36,8).

Okuma-yazma bilmeyenlerin yas gruplari icindeki dagilima bakildiginda (Sekil
G2), 65 yas ve Uzerindekilerin ylzde 82,1’inin, 28-65 yas arasindakilerin ise ylzde

Gecgerli Yuzde
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Sekil G2. Yas Gruplarina Gére Okuma-Yazma Bilmeyenlerin Orani

05ya§ 69ya§ 10-13 yas 14-17 yas 18-64 yas 65 yas
arasl arasl arasl arasl arasl ve Uzeri

Sekil G3. illere Gére Okuma-Yazma Bilmeyenlerin Orani

- 4’0
—

Adana Sanlurfa Gaziantep

39,6'sinin okuma-yazma bilmedigi géralmektedir. Bu oran 6-9 yas grubu cocuklar
icin yuzde 58 iken, 0-5 yas arasindakiler icin ytzde 84,9'dur.

il bazinda okuma-yazma bilmeyenlerin oranina bakildiginda ise (Sekil G3), Sanliur-
fa'da okuma-yazma bilmeyenlerin oraninin gérece diger illere gore distk ¢ikmasi
bu konuda toplam cevap alinamayan veya uygun cevabin islenmedigi danisanlarin
yaklasik yarisinin adi gecen ilden geldigi hesaba katildiginda yaniltici olabilir.

Veri tabaninda, toplam 1.430 danisanin yiizde 29,7'sinin anadili ve anadili disinda
hangi dilleri konusabildigi bilgisi yer almamistir. Bu cogunlukla yukarida agiklanan
veri toplama ve danisanlara yaklasim yontemleri ile ilgilidir. Geriye kalan danisan-
larin ylizde 41,3'U sadece Arapca konusabildigini ifade etmistir. KA arastirma bul-



Tablo G6. Konusulan Diller
Dil
Turkce / Arapca / Domari
Arapca / Domari
Tirkce / Arapca
Arapca / Kirtce
Arapca
Turkce
Kurtce
Tarkce / Domari
Arapca / Kirtce / Domari
Tirkce / Domari / Kirtce
Turkce / Arapca / Kirtce
Turkce / Arapca / Kirtce / Domari
Turkce / Arapca / Diger
Arapca / Diger
Diger
Toplam
Cevapsiz

Genel Toplam

Sayi
19

219
24
591

89

2

12
1.006
424

1.430

©
w

0.8

0.2
0.1
0.1

0.8 |

2

100.0

Yuzde Gegerli Yuzde

1.9|

1.0|

215 [
2.4|

8.8 I
0.1
0.3 |
1.5|
0.5‘
1.1 |
0.3 |
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1.2|

gulari da hedef grubun icinde Tirkce konusan topluluklar olsa da, cogunlugun
Arapca ve/veya Kurtce konustuklarini teyit eder niteliktedir. Tablo G6 danisanlarin
konusabildikleri dilleri géstermektedir.

Danisan kisilerin hanehalki buytkltklerine bakildiginda (Tablo G7), 5-8 kisilik ha-
nelerin yizde 49,5 ile agirlikli oldugu gorilmektedir. Bunu ytzde 31,2 ile 1-4 kisi-
den olusan haneler izlemektedir. 1-2 kisilik hanelerin orani ylizde 8,2'dir. En yaygin
goérinen hane blyukltgu ise yuzde 17,4 ile 6 kisilik hanelerdir. Ortalama hane bi-
yukltga Sanhurfa’da 6,8; Gaziantep'te 6,3; Adana‘da 5,6 kisidir. Bu veriler, hedef
grubun ortalama tahmini hanehalki sayisinin 6,8 olarak belirlendigi KA arastirma

sonuclarr ile uyum gostermektedir.
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Gelir

Geliri yok
100-749 TL
750-1499 TL
1500-2249 TL
2250 TL ve Uzeri
Toplam
Cevapsiz

Genel Toplam

Tablo G7. Danisanlarin Hanehalki Buyuklugu

Hanehalki baydklaga | Sayi Yuzde
1-4kisi| 444 31,2

5-8 kisi 705 49,5

9-12 kisi 225 15,8

13 ve UstU kisi 51 3,6

Toplam | 1.425| 100,0

Tablo G8. Danisanlarin Aylik Gelir Dizeyi

Sayi Yuzde Gecerli Yuzde
84 8,0 I

228 21,6 -

499 47,3 -

205 19,4 -
39 3,7 I

375

Tablo G8'de danisanlar tarafindan beyan edilen aylik hane geliri (bir 6nceki aya
referansla) verilmistir. Veri tabaninda bilgisi yer alan danisanlarin ytzde 26,2’si
bu konuda herhangi bir beyanda bulunmamistir. Geriye kalan danisanlar icinde
yUzde 5,9'u herhangi bir gelir elde etmedigini ifade etmistir. Elde edilen gelir-
de yogunluk 750-1.499 TL arasindadir. Danisanlarin neredeyse tamaminin geliri
2.250 TL'nin altindadir. Danisanlarin sadece ylzde 27,4'Unln yasadidi haneler-
de SUY alan bir kisi bulunmaktadir (Tablo G9). Benzer sekilde, KA tarafindan
yUrGtalen arastirmada da gortsme yapilan 20 gocebe / yari-gocebeden sadece
7'sinin, mevsimlik gezici tarim iscilerinin ise en fazla ytizde 50'sinin Kizilay Kart
sahibi oldugu ifade edilmistir.

Sekil G4'te gorilecegi Uzere, danisanlarin temel gelir kaynadi dizenli olmayan
gundelik islerdir (ylzde 64,7). Duzenli gelir kayna@i olan danisanlarin orani ylzde
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Tablo G9. Sosyal Uyum Yardimi Alanlar

Hanenizde SUY alan var mi? | Sayi Yuzde Gecgerli Yuzde
Evet 392 28,7 -
Hayir 976 71,3 _
Toplam | 1.368 100,0 _

Cevapsiz 62 4,3

Genel Toplam | 1.430| 100,0

Sekil G4. Temel Gelir Kaynaklari

@ Sosyal uyum yardimi © Diger © Duzensiz isler
® Duzenli isler © Gelir yok

Tablo G10. Kira Odeme Durumu

Her ay kira 6dUyor musunuz? | Sayi Yizde
Evet. 497 43.0
Hayir| 602 52.1

Bilmiyorum 56 4.8

Toplam | 1.155 | 100.0

1,6’dir. Duzenli is yoluyla hane gelirine sahip olanlar agirlikli olarak Adana ve Ga-
ziantep’te yasamaktadirlar. Gelir beyan edemeyenlerin yizde 74,4'0 Sanhurfa’da
(toplam icinde yUzde19,6; il bazinda yuzde 81,1) ikamet etmektedir.

Danisanlarin yizde 19,6'si her ay dizenli kira 6deyip 6demedikleri bilgisini paylas-
mamistir (Tablo G10). Geriye kalan danisanlarin ise ylzde 43’0 kira 6dediklerini,
ylzde 52,1'i ise 6demediklerini belirtmistir. Veri kaynaginda sadece kirasini dizenli
odedigini beyan eden danisanlarin her ay ¢dedikleri kiraya yonelik veri bulunmak-
tadir. Bu kisilerin 6dedikleri kiralar 150 TL ile 950 TL arasinda degismektedir (Sekil
G5). Bu grafige gore kira bedellerindeki yogunluk 300 TL (ylzde 19,3), 400 TL
(ylzde 18,7) ve 500 TL (ylizde 15,5) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tim kira 6deyen
danisanlar icin ortalama kira bedeli 388 TL'dir. Ortalama kira bedelleri Sanliurfa’da
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445 TL; Gaziantep'te 362 TL ve Adana’da 483 TL'dir. 1-4 kisilik hanelerde ortalama
kira bedeli 350 TL; 5-8 kisilik hanelerde 377 TL; 9-12 kisilik hanelerde 422 TL ve 13
ve Uzeri kisiden olusan hanelerde ise 490 TL'dir. Bu kira bedellerinin KA tarafindan
ylrtulen arastirma sirasinda gocebe ve yari-gocebe Suriyeli topluluklar tarafindan
beyan edilen bedellerden (ortalama 275 TL) yuksek oldugu goéralmektedir.

Sekil G5. Danisanlar Tarafindan Odenen Aylik Kira Miktarlari

19,3 18,7

450
£950 |3
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Tablo G11, danisanlarin yasadiklari konut tdrleri veri tabaninda yer alan yasam
alani tarif ve aciklamalarindan yola cikilarak olusturulmustur. Danisanlarin yasadik-
lari yerlerin bazilart GOAL calisanlari tarafindan detayl tarif edilse bile kimi konut
alanlar eksik tanimlanmis veya konutun tarl belirtilmemistir. ileriye déntk veri
tabaninin bu kismi konut tirdnG de belirtecek sekilde detaylandirilirsa daha zengin
bir analiz ve degerlendirme yapma olanagi s6z konusu olacaktir. Veri tabaninda
gecen “normal”, “iyi”, “glvenli” gibi tanimlar konutun tdrndn ne oldugunun
belirtiimedigi durumlarda yeterince agiklayicl bilgi saglamamaktadir. Bu sebeple

Tablo G11. Konut Turleri

Sayli Yuzde Gecerli Yuzde

Cadir| 355 248 . 29,9 -

insaat / depo / dilkkan / sahipsiz bina / konteyner 39 2,7 | 3.3 I

Daire / ev / gecekondu / mustakil ev| 699 | 48,9 - 58,9 -

Tek oda 94 6,6 I 7.9 I

Cevapsiz 2431 17,0 .

Genel Toplam | 1.430 100,0_




asagidaki kategorilestirmede normal, iyi, gu-
venli gibi ifadeler “ev” kategorisinde deger-
lendirilmistir. Diger taraftan 243 danisanin
(yuzde 17) yasadiklari yere yonelik ya (cogun-
lukla) herhangi bir bilgi bulunmamakta, ya da
net bir bilgi bulunmamaktadir; bu nedenle
cevapsiz olarak kabul edilmistir.

Danisanlarin yizde 48,9'u ev kabul edilebile-
cek bir konut turQ icinde yasamaktadir. An-
cak GOAL saha calisanlarinin bu yasam yerleri
ile ilgili agiklamalari, KA arastirma bulgulari
ile benzer sekilde, evlerin bircogunda isitma
ve hijyen sorunlari bulunmaktadir. Cam ve
pencereleri kirk veya tamir isteyen konutlarin
coklugu dikkat cekicidir. Ayrica bircok evde
banyo ve tuvalet sorunu oldugu da notlara
eklenmistir.

Danisanlarin ylzde 24,8'i cadirlarda yasamini
sUrdurmektedir. Cadirda yasayanlarin yizde
3,7'si Sanhurfa; yazde 11'i Gaziantep, ylzde
85,3'l ise Adana’da ikamet etmektedir. Or-
talama hane buyuklukleri, cadirda yasayanlar
icin 5 kisi; insaat / depo / dikkan / metruk
yerler ve konteynerde yasayanlar icin 7,2 kisi;
ev/ apartman dairesi/ gecekondu ve mistakil
evlerde yasayanlar icin 6,6 kisi ve tek odada
yasayanlar icin ise 6 kisi olarak hesaplanmistir.

Danisanlara ulasma yontemlerine bakildiginda
“yerinde erisimin” yizde 82,4 ile ilk sirada yer
aldigi ve en sik Adana ilinde kullanildigi gorul-
mektedir (Tablo G12). ikinci sirada ytizde 5,7
ile “kendi yonlendirme” gelmektedir ve en
sik Adana’da yer almaktadir. “Telefon hatti”
ylzde 2,4 ile UgUnct yontemdir ve yine Adana
ilinde daha cok kullaniimistir. “Diger” katego-
risi genel icinde belirli bir agiriga sahip olmakla
birlikte diger ydontemlerin ne oldugu veri taba-
ninda acik bir sekilde tanimlanmamistir.

Tablo G12. Danisanlara Ulasma Yoéntemleri

Sanhurfa Gaziantep Adana Toplam

312 400 466  1.178

Yerinde 26,5 340 396 1000

)
=,

.
3
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artirma
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Sekil G6'da danisanlarin ihtiyaclar ve karsilastiklari gtgliklerin dagilimi gosteril-
mektedir. Buna gore, karsilasilan sorunlar arasinda ilk sirayr gecici koruma kimlik
belgesi veya kimlik dogrulama ile ilgili sorunlar almaktadir (yizde 51,5). Bu sorun
en cok Adana ilinde kaydedilmistir. ikinci sirada saglik hizmetlerine ulasim ile ilgili
sorunlar gelmektedir (ylzde 21,7). Bu konuda yasanan problemler en sik Gazi-
antep ilinde gorulmektedir. Okul / egitim ile ilgili sorunlar ylzde 12,2 ile G¢lncl
sirada yer almaktadir ve en cok Sanliurfa ilinde kayda alinmistir. Genel olarak da-
nisanlarin karsilastiklari sorunlar cercevesinde cinsiyet temelli net bir farkliliktan
bahsetmek zor olsa da saglik hizmetlerine erisim problemi kadinlar tarafindan er-
keklere gére daha sik dile getirilmistir.

Sekil G6. Danisanlarin ihtiyaclari / Karsilastiklari Sorunlar (%)

Gecici koruma kimlik kaydi 515
veya dogrulama sorunlari g

Okul / egitim ile ilgili problemler - 12,2

Psikososyal destek hizmetlerine erisim | 0,6
Yasal / hukuki hizmetlere erisim I 2,0

Saglik hizmetlerine erisim 217
Sosyal uyum yardimina erisim - 6,4

Temel ihtiyaclara erisim . 5,2

Yas gruplari bazinda sorunlarin dagilimina bakildiginda gegici koruma kimlik bel-
gesi veya kimlik dogrulama ile ilgili sorunlar daha ¢ok 0-17 yas grubu cocuklar ta-
rafindan dile getirilmistir. 6-17 yas grubunun agirlikli olarak beyan ettigi sorun ise
okul / egitim alani ile ilgilidir. Bu kapsamda okul / e@itim kaynakli sorunlar cerceve-
sinde degerlendirilebilecek 6nemli bir veri danisanlarin hanehalki Gyeleri arasinda
okul yasinda olan ancak okula devam etmeyen/edemeyen cocuklara dair veridir.
1.430 danisanin ytzde 27,1'i icin veri tabaninda bu konuda bir bilgi yer almamak-
tadir. Geriye kalan danisanlar icinde hanehalki Uyeleri arasinda okul caginda olup
okula gitmeyenlerin var oldugunu ifade edenlerin orani ylzde 29,7'dir. Bu soruya
“hayir” cevabi verenlerin orani ylzde 43,2'dir. Veri toplama cercevesinde “hayir”
cevabl hanede okul caginda olan cocuk olmadigi ya da okul caginda olup da oku-
la gitmek isteyen cocuk olmadigi anlamina gelmektedir. KA tarafindan ytratdlen



arastirmada ise gocebe ve yarl-gdcebe Suriyeli topluluklar ile yapilan gérismelerde
okul caginda cocuk olan 13 hanenin 7'sinde cocuklarin hicbirisinin okula gitme-
dikleri beyan edilmistir. Adana Ovasi'ndaki 39 cadir yerlesiminde yasayan mevsim-
lik gezici tarim iscisi ailelerinin toplam 6.000°Un Uzerinde oldugu tahmin edilen
cocuklarr arasinda ise ilkokula devam eden 146 cocuk varken, ortaokula giden
sadece (g, liseye devam eden ise bir cocugun oldugu beyan edilmistir.

il bazinda okul caginda olup da okula devam etmeyen cocuklarin Adana ve Gazi-
antep illerinde yogunlastigi, Sanlurfa’nin ise yizde 11,6 ile en alt sirada yer aldigi
gorilmektedir. Ancak bu konuda cevap alinamayan veya ilgili cevabin acik bir se-
kilde islenmedigi danisanlarin yizde 67'sinin Sanhurfa’da bulundugu g6z 6nlne
alindiginda, bu veri tartismali hale gelmektedir.

Sekil G7. Danisanlarin Karsi Karsiya Olduklari Riskler (%)
Diger 2

Hizmetlere, haklara veya yardimlara
erisimde kapasite ve/veya arac yetersizligi

Koruma (yasal, sosyal ve fiziksel dahil) 5
Saglk 2
Egitim 1

Kaynaklar, firsatlar ve hizmetlerden
mahrum kalma / koruma

Kaynaklar, firsatlar ve hizmetlerden
mahrum kalma (erisim sorunlari dahil)

Sekil G7, danisanlarin karsi karsiya olduklari risklerin dagilimini géstermektedir.
Buna gore, iki risk turt danisanlar acisindan 6nem kazanmaktadir: Kaynaklar, fir-
satlar veya hizmetlerden mahrum kalma (ylzde 52) ve hizmetlere, haklara veya
yardimlara erisimde kapasite ve/veya arac yetersizligi (ylzde 32). Bu veriler, GOAL
hizmet sahasina giren danisanlarin hem kaynak ve servislere ulasimda cesitli en-
geller veya yok sayilma ile yiiz yize olduklarini hem de kaynak veya hizmetlerden
yararlanma konusunda gerekli bilgi, donanim veya araclardan mahrum kaldiklarini
gostermektedir. Cinsiyet bazinda bakildiginda, karsilasilan riskler acisindan cogun-
lukla dengeli bir dagilim bulunmakta, ancak egitim konusunda kadinlarin erkekle-
re gore U¢ kat daha fazla risk tasidigi goralmektedir. Karsilasilan risklerin hangi ilde
daha fazla goruldtgt de Tablo G13'te gosterilmistir.
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Tablo G13. Risklerin En Cok Gorildugu iller

Kaynaklar, firsatlar veya hizmetlerden mahrum kalma / Koruma Adana

Kaynaklar, f|r§atlar veya hizmetlerden mah.rulm kaImal (erisim Gaziantep

sorunlari dahil) / Koruma (yasal, sosyal ve fiziksel dahil)

Egitim Sanlurfa / Gaziantep
Saglk Gaziantep

Koruma (yasal, sosyal ve fiziksel dahil) Gaziantep

Hizmetlere, haklara veya yardimlara erisimde kapasite ve/veya arac

yetersizligi Sanliurfa / Gaziantep

Sekil G8'de gorilecegi Uzere, danisanlarin ylzde 64,5'inin tim hane Uyeleri gecici
koruma kimlik belgesine sahiptir. KA tarafindan yurutilen arastirma sirasinda da
Adana, Gaziantep ve Sanlurfa’da yasayan Suriyeli gocebe ve yari-gocebelerin ve
mevsimlik gezici tarim iscilerinin dnemli bir kisminin gegici koruma kimlik belge-
sini ¢ikardiklar hem kamu kurumlari tarafindan hem de hedef grup ile yapilan
gorusmelerde dile getirilmistir. Gegici koruma kimlik belgesine sahip olmayan da-
nisanlarin ve hane Uyelerinin cinsiyet bazinda dagiliminda anlamli bir fark bulun-
mamaktadir. il bazinda gecici kimlik belgesine sahip olmayanlara bakildiginda ise
Adana ylzde 49,2 ile ilk sirada yer almaktadir. Gaziantep ylzde 39,6 ile ikinci sira-
da iken, Sanliurfa’da bu oran sadece ytzde 11,2'dir. Bu veri, Sekil G6'da yer alan,
danisanlarin karsilastiklari sorunlar arasinda ilk sirayi gegici koruma kimlik belgesi
ile ilgili sorunlarin aldigi bilgisi ile birlikte degerlendirilmelidir. Saglik, egitim, sosyal
yardim vb. tim temel hak ve hizmetlere erisimin bu kimlik belgesi ile saglandig
g6z 6ndne alindiginda, bu kimlik belgesine sahip olmayanlarin, karsilasilan riskler
altinda belirtilen kaynaklara ve hizmetlere erisim sorununu en yogun yasayan gru-
bu olusturduklari séylenebilir.

Son olarak veri tabaninda danisanlarin kendilerinin ve hane Uyelerinin Turk halki
ile iyi iliskiler icerisinde olup olmadigi noktasindaki distnceleri yer almaktadir.
1.430 danisanin sadece yUzde 51,3'Unden bu konuda cevap alinmistir. Cevap
verenlerin ylzde 82,7'si Turkler ile iyi iliskiler icinde olduklarini beyan etmistir. lyi
iliskiler icinde olmadiklarini dustnenlerin yizde 74,8'i Adana’da ikamet etmek-
tedir (Sekil G9).
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Sekil G8. Gecici Kimlik Belgesine Sahip Olma Durumu

Hanenizdeki herkes gecici koruma kimlik kartina sahip mi?

% 35,5 -
Evet

Hayir [l

% 64,5

Sekil G9. Danisanlarin Turkler ile iliskileri Konusundaki Dustinceleri

Siz ve aileniz Turkler ile iyi iligkileriniz oldugunu dusantyor

musunuz?
Evet 28,5 62,0 9,5
Hayir 74,8 5,5 19,7

B sanlurfa B Gaziantep B Adana
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Adana Ovasi

Cukurova Bélgesi'nin merkezinde yer alir ve cekirdek alanini olusturur. Genel-
likle bolge ile Adana Ovasi ayni isimle adlandirilir. Bu ova Turkiye'nin en genis
delta ovasidir. Seyhan ve Ceyhan nehirleri ile Berdan (Tarsus) Cayi'nin getirdigi
allvyonlardan olusmustur ve karisik yapilidir. Adana Ovasi olarak anilan yoreyi
bircok kuctk ova birimlerine ayirmak mimkundur. Ydregir, Misis, Ceyhan, Ha-
runiye, Osmaniye ve Yumurtalik ovalari gibi. Bu ovalarin en blyugu iki milyon
dekarlik genisligindeki Ceyhan Ovasi, digeri ise 1,25 milyon dekarlik Ydregir
Ovasi'dir. (Kalkinma Atolyesi, 2016)

Cadir yerlesimi

Cadir yerlesimi (veya cadir alani, konaklama yeri, yasam alani) gocebe toplu-
luklarin be mevsimlik tarim isciligi yapan hanelerin yasadigi, agirlikli olarak bez,
naylon, plastik malzemelerden imal edilmis cadirlardan olusan, hanelerin toplu
veya daginik sekilde ve ovanin icinde, sulama veya drenaj kanali kenarinda, ana
veya tali yol kenarindaki yerlesimleri ya da alanlaridir. (Kalkinma Atélyesi, 2018)

Cavus

Tarla veya bahcelerde istihdam ettigi iscilerin calisma esnasinda calismalarini
kontrol eden ve tarim aracisinin yardimcisi konumunda bulunan kisidir. (Kal-
kinma Atélyesi, 2018)

Cingene

Misir'da "Egypte"; ingiltere’de "Gypsies"; Fransa'da "Tsigane", "Bohemian",
"Gitan"; italya’da "Zingari"; Almanya’da "Zigeuner"; ispanya’da "Gitanos";
Rumca'da "Gypthos"; Bizans'ta "Athingan"; Sirpca‘da "Cingerije"; Ermenis-
tan’da "Lom"; Filistin’de "Nawar" veya "Dom"; Suriye’de "Dom"; Kafkas-
lar'da "Posa"" gibi isimleri alan Cingeneler’in? vatanlari konusunda uzunca bir
zaman farkli tahminler ortaya atiimis olsa da, dilleri ve tarihsel stirecleri incelen-
diginde, Kuzey Hindistan’dan® diinyaya yayilan bir toplumdur.

“Cingene” isminin, diger topluluklar tarafindan Cingeneleri kiicimsemek ve
daha asagida bir toplumsal statt belirtmek amaci ile kullanildigi distntlimek-
tedir. Bu isme yuklenen kuculttct yan anlamlar, Cingenelerin 6tekilestirilmesi-
ne neden olmakta, bu ylzden de Cingene yerine Roman isminin kullaniimasi
tercih edilmektedir. Ancak Roman ismi de, tim Cingene gruplarini kapsamadi-
gricin, kullanildigr yerlerde hangi kapsamda kullanildigina dair bir agiklama ya-



184

Goc Yollarinda Gériilmeyen Hayatlar

pilmasi tavsiye edilmektedir.* Bu cercevede, bu raporda bundan sonra Cingene
yerine, en genis anlamiyla gdcebe veya yari-gécebe yasam bicimini benimsemis
tdm gruplari kapsayacak sekilde Roman tanimlamasi kullanilimistir.

Romanlarin Kuzey Hindistan’dan baslayan kesintisiz yolculugunun, 9. yizyildan
sonra iran ve Anadolu tizerinden devam ettigi ve (¢ ana kola ayrldigi tahmin
edilmektedir: Birinci kol Ortadogu’da kalmis (Domlar), ikinci kol Ermenistan
yoluna devam etmis (Lomlar), Gclincl kol ise, Anadolu Gzerinden Avrupa’ya
dogru ilerlemistir (Romlar).>

Cocuk isciligi

Uluslararasi Calisma Orgiitii’ne (ILO) gére cocuk isciligi, “cocuklarn cocuklukla-
rini yasamaktan alikoyan, potansiyellerini ve sayginliklarini eksilten, fiziksel ve
zihinsel gelisimlerine zarar verici islerde istihdam edilmesi” olarak ifade edil-
mektedir. Birlesmis Milletler (BM) Uluslararasi Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF),
cocuk isciligini “cocugun yasina ve isin tdrdne bagl olarak, minimum calisma
saatini asan ve cocu@a zararli olan is” olarak tanimlamistir. Ulusal mevzuatta
ise cocuk isciliginin tanimi, 4857 sayili is Kanunu'nun 71. maddesine dayanila-
rak cikarilan Cocuk ve Genc Iscilerin Calistinlma Usul ve Esaslari Hakkinda Y&-
netmeligin 4. maddesinde yapilmistir. Bu maddeye gore; “cocuk isci, 14 yasini
bitirmis, 15 yasini doldurmamis ve ilkégretimini tamamlamis kisi, geng isci de
15 yasini tamamlamis, ancak 18 yasini tamamlamamis kisi” olarak tanimlan-
maktadir. Ayrica, ayni maddede hafif isin tanimi yapilmis olup, ¢ocuk ve geng
iscilerin, okula devam edenlerin okula devamlari ile okuldaki basarilarina engel
olmayacak, meslek secimi icin yapilacak hazirliklara ya da yetkili makamlar ta-
rafindan yeterliligi kabul edilen mesleki egitime katilmasina engel olmayacak
hafif islerde calistirilabilecegi hiikme baglanmistir. (Cocuk Isciligi ile Miicadele
Ulusal Programi 2017-2023).

Dizensiz gé¢men

Yasa disI giris veya vizenin gecerlilik tarihinin sona ermesi yliziinden transit veya
ev sahibi Ulkede hukuki statiiden yoksun kisi. Bu terim, bir tlkeye giris kurallari-
ni ihlal eden milteciler ve ev sahibi tlkede kalma izni bulunmayan diger kisiler
icin gegerlidir (ayrica gizlifyasa disi/kayitdisi gdcmen veya diizensiz durumdaki
goé¢men olarak anilmaktadir) (IOM 2009:15). Bu rapor ¢ercevesinde farkli yasal
stattlerde tlkede bulunan, fakat calisma izni olmadan mevsimlik tarimsal Gre-
timde calisan yabanci gé¢men isciler icin dizensiz gd¢men isci tanimi kullanil-
mistir. (Kalkinma Atélyesi, 2018)



Gegici koruma statasi

‘Mense Ulkelerine donemeyen Gclincl Ulke kisilerinden kaynaklanan kitlesel bir
akinin meydana gelmesi ya da derhal meydana gelebilecek olmasi durumunda,
ozellikle s6z konusu kisilerin ya da koruma gerektiren diger kisilerin yararina
olarak, siginma sisteminin etkin isleyisi Gzerinde olumsuz etki yaratmadan si-
ginma sisteminin isletilememesi riski varsa, bu kisilere acil ve gegici koruma
saglamak amaciyla saglanan istisnai 6zellikteki prosedir’ (IOM 2009: 19).5

Go¢

Uluslararasi bir sinirt gegerek veya bir devlet icinde yer degistirmek. Suresi, ya-
pisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi nafus hareketleridir. Bu
tanima, mdlteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden cikariimis kisiler ve ekono-
mik gé¢menler dahildir IOM 2009: 22).

Gocebe

Belirli bir stre bir yere yerlesen, bir stire sonra da o yerlesimden baska bir yer-
lesime gocen, ne zaman ayni yerlesime dénecegdi belli olmayan topluluklardir.
Genellikle cadir yerlesimlerinde veya metruk konularda yasarlar. Bazi tlkelerde
motokaravan ile yolculuk yapmaktadirlar.

Goé¢men

GOc, suresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin calismak, yasamak veya
yerlesmek amaciyla yer degistirdigi, bir bolgeden baska bir bolgeye yapilan
nufus hareketidir. Bu harekete, multeciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢I-
karilmis kisiler ve ekonomik gé¢menler dahildir. Uluslararasi bir siniri gecerek
veya bir devlet icinde yer degistiren kisiyi tanimlamak icin gé¢men ifadesi kul-
laniimaktadir. Birlesmis Milletler gé¢cmeni, sebepleri, génulli olup olmamasi,
goc yollari, diizenli veya diizensiz olmasi fark etmeksizin yabanci bir Glkede bir
yildan fazla ikamet eden bir birey olarak tanimlar (IOM 2009:22).

Gocmen isGi

Vatandasi olmadigi bir devlette Ucretli bir faaliyetle istigal edecek olan, istigal
eden veya istigal etmis olan kisiyi tanimlamak icin kullanilmistir (Butiin Gé¢men
isci ve Aile Fertlerinin Korunmasina iliskin Uluslararasi S6zlesme, 2(1) Maddesi,
1990). Uluslararasi Calisma Orgiti (ILO) 1949 istihdam Amaciyla Gé¢ Hak-
kinda 97 Sayili Sézlesmesi (1949) ile Gocmen isciler Hakkinda 143 Sayili S6z-
lesmesinin (1975) 11. maddelerinde gécmen isci, kendi adina olmayip baskasi
tarafindan calistinimak amaciyla bir tlkeden digerine go¢ eden veya go¢ etmis
bir kimseyle gdcmen isci olarak bir tlkeye kabul edilen kimse olarak tanimlan-
maktadir. (Kalkinma Atolyesi, 2017)
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Hanehalki

Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) hanehalkini aralarinda akrabalik bagi bulunsun
ya da bulunmasin ayni konutta veya ayni konutun bir bélimdnde yasayan, te-
mel ihtiyaclarini birlikte karsilayan, hanehalki hizmet ve yonetimine istirak eden
bir veya birden fazla kisiden olusan topluluk olarak tanimlamaktadir. Arastirma
kapsaminda ise benzer bir sekilde hanehalki birlikte hareket eden, ayni cati al-
tinda kalan ve gelir/ gideri ortaklasarak bolUsen, ‘ayni kazandan yemek yiyen’,
yeri geldiginde akrabalik baglarindan da bagimsiz bir arada yasayan kisiler ola-
rak kabul edilmistir. (Kalkinma Atélyesi, 2018)

Mevsimlik gezici tarim iscisi

Surekli ikamet ettigi yerlesimden ayrilarak bir baska yerlesim yerinde bitkisel tre-
tim sureclerine ekonomik gelir elde etme amaciyla en az bir gln katilan, ancak
srekli bu iste calismayan kisiyi tanimlamak icin kullaniimistir. (Kalkinma Atolyesi,
2018)

Mevsimlik tarimsal Gretim

Bitkisel Gretim surecinde toprak hazirligindan hasat strecine kadar aylara ve/
veya mevsimlere bagli olarak gergeklestirilen faaliyetlerdir. Ayrica hayvansal
Uretim slrecinde hayvan bakimi ve ot bigme islerini de kapsamaktadir. (Kalkin-
ma Atolyesi, 2018)

Multeci

Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserligi'nin (BMMYK) ttztgdndeki
kriterlere uygun olan ve Miiltecilerin Hukuki Statiistine iliskin 1951 Sézlesmesi
veya Miltecilerin Hukuki Statiistine iliskin 1967 Protokoliine taraf olan bir l-
kede bulunup bulunmamasi veya bu hukuki belgeler uyarinca ev sahibi tlke
tarafindan mudilteci olarak taninip taninmamasi farketmeksizin Yiksek Komi-
serlik tarafindan saglanan Birlesmis Milletler korumasindan yararlanmaya hak
kazanan kisi’ (IOM 2009:42).

Siginmaci

ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler cercevesinde bir tilkeye miilteci olarak
kabul edilmek isteyen ve multecilik stattstne iliskin yaptiklari basvurunun so-
nucunu bekleyen kisi. Olumsuz bir karar ¢cikmasi sonucunda bu kisi tlkeyi terk
etmek zorundadirlar ve eger kendilerine insani ya da diger gerekceler nedeniy-
le Glkede kalma izni verilmemisse bu kisi Glkede dizensiz bir durumda bulunan
herhangi bir yabanci gibi sinir disi edilebilir (IOM 2009: 49).
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Tarim aracisi (Elci, Dayibasi)

Mevsimlik tarimsal Gretim sireclerinde isveren ile isciyi bir araya getiren, bunun
karsihginda Ucret alan, is stresince iscilerin basta calisma olmak Uzere ginlik
yasamsal ihtiyaclarinin da karsilanmasinda énemli roller oynayan kimselerdir.
Tarim iscileri tarafindan cogunlukla elci, dayibasi olarak ca@irilirlar. Tarim ara-
cllarr islerini organize etmek icin cavuslara sahiptir. Aracilarin calisabilmesi icin
Calisma ve is Kurumu il Madurltgi'nden izin almalar gerekmektedir. (Kalkin-
ma Atolyesi, 2018)

Uluslararasi koruma

1951 Miulteci Sozlesmesi, 1949 Cenevre Sozlesmeleri ve 1977 Protokolleri,
Uluslararasi Kizil Hag Komitesi'nin (ICRC) inisiyatif hakki, Uluslararasi Calisma
Orguti (ILO) Sézlesmeleri ve insan haklari belgeleri gibi hukuki belgelerde én-
gorilen haklara devletlerin saygi gdstermesini saglamak icin antlasma yoluyla
gorevlendirilen bir 6rgitin sagladigi hukuki koruma’ (IOM:2009:58).

Yari gécebe

Bir sUre yerlestikleri yerlerden ayrilarak il icine veya il disindaki yerlesimlere gidip
tekrar ilk yerlestikleri yere geri donen topluluklardir.
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