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Bulusmaya katilan STO’lerin calisma alanlar::

GIiRIS VE YONTEM

Yerel oOrgutlerin kurumsal kapasitelerinin . —_— .
gelisimini destekleme hedefi ile 2018 Toplumsal Cinsiyet, LGBTI+ ve Kadin Haklari

Agus_tos‘undan bu yana yurutulen STGM =% i vre ve Havyv
BIRLIKTE Programi kapsaminda, Covid-19 OLOJ -Gevreve ayven Haart

krizinin faydalanici 6érgutler ve calistiklari Engellenmislik, Engelli Haklari

alandaki etkilerini saptama amaci ile 8-10 rouk Yagll ve Geng Haklari
Nisan 2020 tarihlerinde cevrimici '

“STO Bulusmasi” etkinligini gerceklestirdik Kentlesme, Kent Hakki, Roman Haklari ve
Insan Haklari ve Ceza Infaz Sistemi ,’

Etkinlik 5 farkli tematik baslik altinda,
orgutlerin calisma alanlarinin uygunluguna
goére gruplandirildigi 5 oturuma 39 sivil
toplum érgiitiinden (STO) 58 temsilci
katildl.




Oturumlara
E BT
orgut

temsilcilerine,

- Covid-19 krizinin STO faali-
yetlerine  etkileri, surecte
karsilasilan sorunlar ve varsa
sorunlari  asmak yonunde
Uretilen cozlmler,

- STO'nin Covid-19'un top-
lum, ekonomi, sivil toplum ve
aktivizme yonelik genel etki-
lerine dair degerlendirmeleri,

- STOnin faaliyet gosterdigi
alanda hedef kitlesinin degisen
ihtiyaclarina yonelik saptamalar
ve varsa yeni ihtiyaclarin
karsilanmasina yonelik gelisti-
rilen mUdahaleleri,

Covid-19 krizinin  STO'nUNn
kaynaklarina yonelik etkileri,
kaynak ihtiyaclari ve orta ve
uzun vadede planlar ile varsa
Covid-19 surecinde  gelistir-
dikleri is birlikleri,

sorularr yoneltildi ve gorusleri alindl. Toplanti katilimcilarinin nere-
deyse tamami Mart ayinda ortaya cikan kriz nedeniyle ofislerini
kapattiklarini, gonulll, tye ve calisanlarin érgutlerin idari islerini ve
temel faaliyetlerini olabildigince evlerinden yuruttuklerini ifade
ettiler.

Bu bilgi notu, toplantilarda katiimcilar tarafindan gundeme geti-
rilen goéruslerin kisa 6zetini sunuyor. Sorulan sorular etrafinda
sunulan gorus ve bilgiler dne cikan temalar altinda &zetlenirken,
her bir baslikta da krizin STO'ler ve hedef kitle Uzerindeki etkileri,
karsilasilan zorluklar ve ¢c&zUm arayislar derlendi.



Covid-19 Krizinin
Dezavantajli Gruplar ve
STO'ler Uzerindeki
Etkileri

BIRLIKTE faydalanicisi érgltler,
yapilan gérusmelerde Covid-19
krizinin  dezavantajli gruplar
Uzerinde bu gruplarin esitsiz
kosullarini derinlestiren etkiler
yarattigini ifade ettiler. Hedef
kitleleri veya faydalanicilari ara-
sinda gundelik, dusuk ucretli ve
guvencesiz istihdam edilen
gruplar, Romanlar, kadinlar, co-
cuklar, engelli gruplar ve aile-
leri, Suriyeli gdcmenler, LGBTI+
lar ve sokaklarda yasayan hay-
vanlar olan orgutler, bu grup-
larin temel hak ve ihtiyaclarina
erisimde yasadiklari zorluklarin
karantina surecinde arttigini
bildirdiler. Yasanan hak kayiplari
arasinda ozellikle coklu ve bir-
biriyle kesisen esitsizlik eksen-
lerinin® etkili oldugu vur-
gulandi. .

1-Coklu ve kesisen esitsizlik eksenleri, cinsiyet, yas, irk, etnik
koken, sinif, cografi durum, din, vatandaslik statusu,
engellilik, cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi vb. temellj
sistematik, dogrudan ve dolayli ayrimcilik'ile hak ihlallerinin
veya haklara erisimde engellérin olusmasina zemin teskil
eden kosullari tanimlamaktadir.

- Romanlar, LGBTI+, Suriyeli gécmenler gibi kesisen esitsizlik eksenine dahil olan gruplarin, yoksul birey ve
ailelerin gida, temizlik vb. temel ihtiyac malzemelerine ulasimda,

- Yoksul, engelli kisi, grup ve ailelerin ekonomik, psikolojik ve fiziksel refahlarini saglamak icin gerekli
egitim, saglik, adalet, gelir ve istihdam gibi kamusal hizmetlere ulasimda,

- Kadinlar, cocuklar, LGBTi+ kisi ve gruplarn toplumsal cinsiyete dayali siddete maruz kalma vaka ve
risklerinin arttigi ve siddetten korunma veya faillere yonelik tedbir talep etme konusunda hukuki, psikolojik
destek ve danisma hizmetlerine ulasimda,

« Ekonomik kosullari veya toplumsal konumlari geregi yeterli imkani olmayanlarin dijital araclara ulasim ve bu
araclarn kullanimda zorluklar yasadiklar belirtildi.

STO bunyesinde bu gruplardan uye, calisan veya gonulluleri bulunan, bu gruplarla veya onlara yonelik hak temelli
calismalar yapan BIRLIKTE faydalanicisi STO'ler tespit ettikleri zorluklar yaninda, karantina déneminde dernek ofislerinin
kapanmasl, 65 yas ustu uyelerinin sokaga cikma yasagina tabi olmasi ve bir kisim orgutin gerekli dijital ve teknolojik
araclar veya bu araclari kullanmadaki kapasite yetersizlikleri nedeni ile zorluklar yasadiklarini da ifade ettiler.

Birlikte hibe faydalanicisi STO'lerin yasadiklari giicliikler:

« Hedef kitlelerine ulasma ve iletisimde olma (6rnegin siddete ugrayan kadinlara danismanlik hizmeti
verme, egitim verilen égrencilerle iletisim ve egitim destegi verme)

» Uye ve génlilleri ile iletisimde olma

+ Dernek idari ve misyon faaliyetlerini surdurme veya bu konuda planlama yapma

* Hedef kitlenin temel veya acil ihtiyaclarina yonelik gerekli destegin saglanmasi icin kamu kurumlarina
ulasma

« Covid-19 krizi nedeniyle belirlenmis hak ihlallerine yonelik izleme ve savunuculuk yapma

Misyon faaliyetleri geregi (siddete maruz kalan kadinlara, LGBTi+ veya engelli kisilere danismanlik gibi) hedef kitleleri ile
direkt ve duzenli temasi olan érgutler icin Covid-19 ve karantina surecinin etkileri daha derin goértnuyor. Yasanan kriz,
ozellikle kamu hizmetlerinin kesintiye ugramasi bu hizmetlere erisimi halihazirda kisitli olan gruplarin kosullarini agir-
lastirdl. Karantina doneminde televizyon Uzerinden yapilan egitim yayinlarinin isitme engelli veya otizmli ¢ocuklar icin
erisilebilir olmadigl, yine yoksul ve kalabalik ailelerde yasayan cocuklarin egitim kanallarini takip edemedigi, engelli
vatandaslarin saglik ve diger ihtiyaclarini temin etmek icin kamu kurumlarina ulasamadigi 6rnekleri gundeme getirildi.
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Hedef kitlelerinin acil ve temel ihtiyacglan oldugunu tespit
eden BIRLIKTE programi faydalanicisi érgitlerden bu ihti-
yaclarin giderilmesi icin kampanya duzenleyerek, ihtiyac
sahiplerine kurumsal desteklere ulasmakta rehberlik ederek
veya yardim toplanmasinda koordinasyon saglayarak ¢cézim
gelistirmeye calisanlar oldu. Surecin etkilerinin orta ve uzun
vadeye yayilacagini ongoren orgutler farklilasan kosullar ve
derinlesen esitsizlik kosullarr ile mtcadele icin yeni ¢cozumler
arayis! icinde olduklarini da belirttiler. Karsilasilan zorluklarin
ortadan kaldirilmasi icin bazi cozumler de onerildi.
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- Kapasite gelistirme,

+ Farklilasan kosullarda ortaya cikan
sorunlarla mucadele icin yeni nitelikler
ve yetenekler kazanma,

» Daha fazla savunuculuk ve kampanya
faaliyetleri icine girme,

+ Hak ihlallerine yénelik izlemeyi
arttirmave

- Daha fazla sayida érgiitle isbirligi
icine girme




Toplumsal cinsiyet, kadin haklari ve LGBTI+ haklar alaninda faaliyet gésteren BIRLIKTE program
faydalanicisi STO'ler 6rnekler ve sahadan gelen bilgileri tartistiklari oturumda Covid-19 krizi ve
karantina surecinin etkilerinin toplumsal cinsiyete dayali olarak analiz edilmesi gerekliliginin altin
cizdiler.

Karantina surecinde ev ici emek, (cocuk, yasli, hasta ve engelli aile uyelerine saglanan) bakim
emegi ile kadinlarin artan yuku, is ve gelir kaybina ugramanin toplumsal cinsiyet temelinde daha
blayuk bir olasilik oldugu tartisilirken, esitsizligin hak ihlaline dénustugu alanlardan biri olan
toplumsal cinsiyete dayali siddetin de krizle birlikte arttigi bu gérusmede ortaya konuldu. Kadina
yonelik siddetle mucadele eden ve bu sorunla karsilasan kisi ve gruplara hukuki ve psikolojik
danismanlik ve yonlendirme hizmeti sunan orgutler, Covid-19 krizi ve karantina etkilerini siddet ve
siddet riski altinda yasadiklarini belirttiler. Ozellikle ev ici siddet vakalarinda artis tespit edildigi,
kadinlarin faillerle ayni evde yasamak zorunda kaldiklari, SONIM gibi devlet kurumlarina erisim
ve bu kurumlardan kabul almanin sliregte zorlasmasi ve yine siginma evlerindeki kosullarin
saglik riski tasidigl endisesi ile gerekli destek icin basvuru yapamadiklari érgutler tarafindan gun-
deme getirildi. Telefon ve yuz yuze yapilan goérusmelerle sunulan desteklerin kadin érgutlerinin
ofislerinin kapanmasi nedeni ile de kesintiye ugradigi, kadinlarin bu surecte yasal kurumsal hak ve
hizmetlerinden faydalanamadiklari ortaya kondu.

Yine LGBTI+ kisi ve gruplara yonelik gliclendirme ve destek hizmetleri sunan STO'ler karantina
surecinde cinsiyeti veya cinsel yoénelimi nedeniyle ayrimciiga maruz kalan Kisilerin,
dayanismadan ve destek imkanlarindan uzak kalip izolasyon riski yasadiklarini, karantina sure-
cinde aile ici siddete acik hale geldiklerini vurguladilar. Ozellikle toplumsal cinsiyet baska bir esit-
sizlik ekseni ile kesistiginde, 6rnegin Suriyeli veya altsinif mensubu LGBTI+ Kisilerin yasamlarini
idame ettirecek is ve gelir kaynaklarina ulasamadiklari da belirttiler. Kurumsal destek ve
hizmetlere erisimin bu gruplar icin daha da sinirli olmasina, izolasyon, ayrimcilik, siddet ve temel
ihtiyaclardan mahrum kalma gibi coklu ve agirlasmis etkilere isaret edildi.

Toplumsal cinsiyet, kadin haklari ve LGBTI+ haklari alaninda calisan STO'ler stirecin atlatilmasinda,
hedef kitleye ulasma ve hedef kitleyi guclendirme konusunda yeni yéontemler gelistirme, bu yon-
temleri grenme ve birlikte hareket edebilmek icin isbirliklerinin Snemini vurguladilar.

Derinlesen Ekonomik;"
Toplumsal ve Siyasi
Esitsizliklerin En Onemli—
Boyutlarindan—

Toplumsal

Cinsiyet
7
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Dijital Kapasite
ve Teknolojik
Altyapi
Guclendirme

Ihtiyaci

BIRLIKTE Programi yararlanicisi STO'lerin neredeyse tamami Covid-19 krizi ne-
deniyle hem altyapi hem de dijital araglarin kullanimi ile ilgili kisitlar ve zorluk-
lar yasadiklarini ifade etti.

- Dijital araclar ve internet kullanimi sinirli Giye ve goéniillii sahibi érgiitler,

« sinirli sayida teknik ekipmani ve altyapisi (bilgisayar, yazici, internetbaglantisi)
olan érgitler,

« hedef kitlesi (0rnegin engelliler, dusuk gelirli kisiler ve gruplar, cocuklar) dijital
araclar ya da internet kullanimi konusunda kisitli olan érgutler

orgut ici iletisimin ve STO'nlin idari islerinin strdirilmesinde, misyon faaliyetleri-
nin cevrimici olarak planlanmasinda ve gerceklestirilmesinde zorluklar yasa-
diklarini bildirdiler.

Ancak yine bu dénemde savunuculuk, kampanya yurutme, izleme ve misyon faa-
liyetlerinin yurutulmesinde dijital araclarin ve cevrimici platformlarin kullaniminda
artis oldugu, orgutlerin teknik ekipmanin temini ile bu araclarin kullaniminin
dnemini vurguladiklar ve bu alanda kapasitelerini gelistirme hedeflerinin oldugu
ortaya kondu. Bu anlamda STO'lerin hem teknik ekipman alimlarinin desteklen-
mesi hem de gerek Uye ve gonulll gerekse hedef kitle seviyesinde dijital
araclara erisim ve araclari kullanim kapasitelerinin gelistirilmesi gerekli
goérunuyor.
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Covid-19 Kaynakli Ekonomik,
Toplumsal ve Politik Krizler

Ekseninde STO
Surdurulebilirlik Sorulari

Covid-19 krizinin ekonomik ve toplumsal seviyede
yarattigl etkileri tespit eden orgutler, bu gelismele-
rin STO'ler Uzerinde de negatif etkilerine yonelik
goruslerini paylastilar. Icinde bulundugumuz kriz
déneminde BIRLIKTE program destegi ile temel
kurumsal giderlerini karsilayabiliyor olmanin
orgutler icin yarattigi avantajli konumun alti ¢izi-
lirken, sonraki donem icin duyulan endise de dile
getirildi. Misyon faaliyetlerinin bir kismini uluslar-
arasi fonlar ve hibe destekleri ile gerceklestiren
orgutler, kUresel Olcekte ortaya cikan krizin fon
imkanlarina ve kuruluslarin fon verme tercihlerine
etki edeceginden endise etmekteler. Ekonomik
kriz nedeniyle fonlarin kisitlanmasi, saglik ve ben-
zeri konulardaki arastirma alanlarina aktarilacagi,
halihazirda ozellikle de temel kurumsal intiyaclari
gidermeye yonelik kaynak imkanlari oldukca sinirli
olan Turkiye sivil toplumunu negatif yonde
etkileyecegdi ve STO sUrdurulebilirligini tehlikeye
atabilecegi dustunuluyor.

9

Krizin bireysel ve kurumsal bagislari da etkileyecegdi, hUkumetin karantina strecinde
farkli aktérler tarafindan duzenlenen bagis kampanyalarina yonelik tedbirlerinin de
bu gruplarin STO'lere destek olmaktan cekinmelerine neden olabileceg
ongoruluyor. Bu surecte, onceden taahhut edilmis kimi bagislarin iptal edildigini ve
kaynaklarda diistis oldugunu ifade eden BIRLIKTE programi faydalanicisi STO'ler de
bulunuyor. Benzer bicimde krizin kisiler Uzerindeki fiziksel, ruhsal, ekonomik etkileri
nedeni ile Gye ve gonullu katiiminda azalma oldugu, bunun Covid sonrasi donemde

surme ihtimalinin de endise verici oldugu not edildi.

Bu olumsuz kosullarla bas edebilmek icin, insani ve finansal kaynaklarin sinirlanmasi
ihtimaline karsi alternatif kaynak gelistirme yontemleri, kaynak kullanma ve pay-
lasma pratikleri intimalleri tartisildi. Kriz dénemindeki dayanisma orneklerinden
ilhamla uye ve gonullulerle iliskilerin guclendirilmesi, yeni Gyelere ve gonullulere
ulasilmasi, ag kurma ve isbirlikleri ile STO'lerin yardim toplama hakkina yonelik kam-
panyalar duzenleme konulari gundeme getirildi.
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Toplanti katilimcisi STO'ler krizin olumsuz etkilerine yonelik saptama-
lar yaparken, surecin kendileri icin yarattigr imkanlar oldugunu da
isaret etmekteler. Bu anlamda dénemin kosullarina adapte olmak,
kriz sUrecini yonetmek ve sonraki ddonemde guclenebilmek hedefle-
rine yonelik olarak kapasite gelistirme faaliyetlerine 6ncelik verildigi
belirtildi.

Cevrimici toplantilar araciligi ile Rapasite gelisimi ve gorindirliik:

- Uye ve gonullulerle iletisimin gucglendirilmesi

- Orgutln idari ve teknik dokimanlarin duzenlenmesi ve
olusturulmasi,

- internet sitelerinin guncellenmesi

Katiimcilar tarafindan, ancak 6zellikle cevre ve ekoloji alanlarinda
calisan STO'ler tarafindan dillendirilen bir diger husus ise Covid-19
krizinin sivil toplum ve toplum seviyesinde cevre ve doga koruma,
surdurulebilirlik konularinin dneminin anlasilmasini sagladigi.

BIRLIKTE faydalanicisi STO'ler kriz sliresince ve sonrasinda kampanya
ve savunuculuk faaliyetlerinin daha gortnur, anlasilir ve desteklenir
olacagini bu nedenle ongormekteler.

Karantina =
Surecinde STO

Kapasite Gelisimi
ve Gorunurluk
Olanaklari
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BIRLIKTE Programi faydalanicisi STO'ler, misyon faaliyetlerini mumkun ola-
bildigince ¢evrimici kanallar uzerinden surdurmeye calisirken, Covid-19 sure-
cinde ortaya ¢ikan hak ve hizmetlere erisim zorluklari, derinlesen esitsizlikler,
hak ihlalleri ve mudahale gerekliliklerine iliskin kampanya duzenleme,
savunuculuk, izleme ve raporlamanin da surdurulmesi gerektigini vurguladilar.
Bu dénemde savunuculuk faaliyetlerini, kampanya ve dayanisma mesajlarini
sosyal medya, cevrimici ara¢ ve platformlarini kullanarak strduren STO'ler,
karantina nedeni ile bu kanallara toplumsal erisimin artmasi nedeni ile
gorunurluklerinin arttigini ifade ettiler.

Katiimci STO'ler ayrica kamu kurum ve hizmetlerine erisimde yasanan sorun-
lar, dezavantajli kesimlerin temel ihtiyaclarini karsilamakta, egitim, istihdam ve
saglik haklarini kullanma konularinda artan guclukler, hukuki ve sosyal guven-
lik ve koruma haklari olmayan kisi ve gruplarin izolasyon ve yoksunluk kosullari
ile karsl karsiya kalmalari, ayrimcilik, siddet ve kurumlarin uygulamalarini takip
etmekte yasanan sorunlar nedeniyle artan hak ihlalleri, nedenleri ile izleme ve
raporlama calismalarinin 8nemini ve artmasi gerekliligini belirttiler.

Krizin ve yarattigi etkilerin STO'lerin calisma alanlarinin ¢evre, sinif, toplumsal
cinsiyet gibi farkli alanlara ayrilmis gérunse de yapisal sorunlar olmasi nedeni
ile birbirleri ile iliskili oldugunu goésterdigi de bahsedilirken, bu sorunlari asmak
icin daha fazla igbirligi ve dayanisma olanaklarinin yaratilmasi gerektigi de
vurgulandi.
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Bu belge Avrupa Birligi'nin maddi destegi ile hazirlanmistir. icerik tamamiyla STGM'nin
sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi'nin gortslerini yansitmak zorunda degildir




