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Sosyal Arastirmalar Merkezi

TURKIYE'DE

HAK TEMELLI

SIVIL TOPLUM ORGUTLERINDE
CALISAN HAKLARININ

MEVCUT DURUMU

Icisleri Bakanlidi Sivil Toplumila

ligkiler Genel Mudurludu verilerine

gore derneklerde tam zamanli

calisan sayisi 2008 ile 2020 yillar:
arasinda %81 oraninda artmigtir.
Istanbul, hem STO sayisi hem de calisan
sayisi agisindan ilk siradadir.

Istanbul ilini Ankara ve izmir takip ediyor.




2020 vl verilerine gore proje bazli calisan sayisi
bir bnceki yila gore dusus gostermistir. Proje bazli
istihdam, calisanlarin tumu icerisinde %72'lik bir
paya sahiptir. Goniilli ¢calisanlarin tim
calisanlara orani %45'dir.

Bu oran, gonulld calisma emeginin derneklerde
ana emek kaynaklarindan biri oldugunu
gostermektedir.

2018 2019 2020 2020 istanbul
Tam Zamanl Galigan 41.029 44785 41757 12.322
Yari Zamanl Galisan 4.463 6.406 477 2.097
Proje Zamanl Calisan 18.627 38.702 32.552 19.803

Gonulla Gahsan 27.756 44.291 36.478 23.044
Maaglh Caligan 36.363 45.602 42547 n77z

*icisleri Bakanligi Sivil Toplumla iligkiler Genel Mudurltgu sitesindeki
verilere gore son 3 yillda derneklerde calisan sayilaridir.



Dernek veya vakif statdsundeki

ﬁm\m hak temelli sivil toplum 6rgutlerinde ¢aligsan
(®) ©)

ile derinlemesine gérigsme
gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin sivil toplum

orgutlerinde calisan olarak e —

ortalama deneyim suresi: noo

7,72 VL L

Sivil toplum orgutlerlnde gqll§an

J00KIsT 83

ankete katilim saglamisti

Sivil toplum 6rgutlerindeki deneyim suresi:

=9 YIL B=10VYIL 10=15 VYIL 15+ YIL

Ankete katihm saglayan

_ ﬁ calisanlarin yas ortalamasi
ﬁ?@ @ﬂg@@]@m



Haklarin bolunmez butunlugu nedeniyle
sivil toplum orgutlerindeki calisma alani
tek bir alanla sinirli kalmayabiliyor.

31 katilimei ¢calisma alanini kaltarel/ gevre
haklar ve/veya multeci/ kadin haklar gibi
birden fazla olarak tanimlamigtir.

Insan haklari, demokrasi ve ifade ézgurlugu
alaninda galiganlarin sehir dagilimi istanbul, Ankara ve izmirdir.

Multeci ve go¢gmen haklari alaninda ¢alisanlarin sehir
dagilimi Gaziantep, Sanliurfa ve istanbul'dur.

Kadin, Igbti+, genclik, kultdrel, cocuk haklari alaninda olarak
calisanlar istanbul'da kimelenmistir.

Engelli ve cevre haklari alaninda ¢alisanlar ise istanbul,
Canakkale ve Denizli'dir.
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%17 HAYIR

Calistig
Orgutun
Hak Temelli
Oldugunu
Dusunenler

N\
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[(;ollgt@l sivil toplum érgUtUnUn
calismalarini hak temelli bir yaklasimlo
~ gerceklestirdigini dustnenler

%44 o




Hig Kotllmlyorum‘
°

/KC]tI|ImCI|C]I’Iﬂ

I %59’u

halihazirda galigtiklari kurumlarin
hesap verebilir ve seffaf oldugunu
dustnmektedir.



Kotllmlyorum[
®

I Katilyorum

L
Hi¢ Katilmiyorum o—0—20 Kesinlikle Katiliyorum
< Kararsizim_ :

Ankete katilan kadin ve nonbinary sivil toplum
calisanlarinin %31'i karar alma mekanizmalarinin
kapsayici ve katilimci oldugunu distndrken,
erkekler bu soruya %56 oraninda olumlu

yanit vermistir.



° KotﬂmworumI ]Kotlllyorum

@
g Kesinlikle Katiliyorum
Kararsizim -

Hi¢ Katilmiyorum [
N

Kadin sivil toplum ¢alisanlarinin %69,2’si \
- cahlstigl kurumun orgut igi isleyiste esitlikgi

‘ .olmodlglnl dusunuyorken, %42'si calistigl

~ kurumun i¢ isleyisinde hig esitlik¢i olmadigini

~ dusunuyor. | |
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Ankete katilan sivil toplum caligsanlarinin
%130 calistiklari STO’lerde sigortasiz
bir bigimmde calistinimaktadir.

%13 EVET

Sigortasiz
calsanlarimiz
mevcuttur.

“Calisanlarinin iyi olma halini, is hukuku geregi sahip olduklari
6zluk haklarini gogu zaman ya hige sayiyor ya da kismen
taniyor birgok kurum. Birgok kurumda ne "insan kaynaklar’/"
personel dairesi’ benzeri bir birim var ne de sikayet

mekanizmasi igin takip edilebilecek bir prosedur. Hal bdyle
olunca olasi ayrimcilik, mobbing, hata, kriz gibi anlarda calisan

yonetici(leri)yle bizzat karsi kargiya geliyor.



Ankete katilim sogldyan sivil toplum caliganlarinin
%73'Unin sigortalari calistiklar STO'ler tarafindan

net maaglari Gzerinden yatirilirken, %27’sinin_sigortdlqr|
net maa§lari Uzerinden yatiriimiyor. ' ey

aftdil

| 5lg| i 0/07

or'e 'tif'l}/y/ }3
]J

Sigortasinin net maasi Uzerinden édendigini ifade eden\

katilimcilarin %84°0 erkek iken, sigortasi net maas
Uzerinden yatirimayan katiimeilarin %77 sini kadinlar

| ‘olusturuyor. | | | |




Hic Katilmiyorum
@

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Kesinlikle Katilyorum

Calistiklari STO'lerde ¢alisanlarin iyi olma hallerini
gozetildigine iliskin soruya erkek katilimcilar %37,5
oraninda kesinlikle katiliyor. Kadin, non-binary ve
cinsiyet beyani olmayan katilimcilarin ancak
%19'u QCI“§’EI|<|OI‘I STO'nuN iyi olma hallerini

_ kesinlikle gézettigini dUsunmektedir.



%10 EVET

Kapsayici ek
saglk Sigortalari
mevcuttur

Anket katilimcilarinin %901,
kapsayici ek saglik sigortasinin calistiklari
kurumlarda bulunmadigini ifade etmistir.

4

Turkiye'deki STO'lerde kapsayici veya
tamamlayici ek saglik sigortasi
~olanagi bulunmuyor.



~ Anket kot|I|mC|Ior|n|n %4line
ihtiyac halinde psikolojik
destek saglaniyor.

%59 HAYIR

oo
s
.
.
.
.
.
®
.

ihtiyag duyan
caligsanlara
psikolojik
destek
saglanir.
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Katiimiyorum [ Katiliyorum
@

Oo—0O—o0
Kararsizim

Hic Katilmiyorum { 1%
: Kesinlikle Katillyorum

Ankete katilan sivil toplum [ \
calisanlarinin %18’inin her | Bu oranin

zaman fazla mesai { %77,7 'sini kadinlar

~kaldigr goralmustar. \oIU§turur.




Ankete katihm saglayan
sivil toplum calisanlarinin
%86'sInIn fazla mesai
ucretleri karsilanmiyor.

z
%43'Unun fazla mesai |

< saatleri Ucret yerine

izin gunlerine ekleniyor.

\-

%14 EVET

Fazla mesai
ucretlenin
karsilanmasi



Ankete katilan erkeklerin %$59'u fazla \
~_mesai saatlerinin izin gunune eklendigini

~ ifade etmisken, bu oran kadinlarda

%34'e dusmektedir.




%50 ARTTI

------------- %24 DEGISMEDI

%17 AZALDI

%8 BU DONEMDE
CALISMIYORDUM

%1 CALISMA SUREM VE
YOGUNLUGUM AZALDI

"~ Pandemi
sUresince
evden calisma
sartlarinda
STO'nlizde
galisma yogunlugu
ve suresi nasil
degisti?

N\

- ) Pandemiyle beraber birim LR
-] dugen is yogunlugu artmistir.




Pandemide Calisma Yogunlugu Artti Pandemide Calisma Yodunlugu Azaldi
l Belitmek istemiyorum [l Nonbinary [ Erkek IKadin M Belirtmek istemiyorum Il Nonbinary [l Erkek EKadin

10

- - - - - - - - 0 - - - - - - - -

Gevre Gocuk Engelli Genglik insan  Kadin  Kultirel LGBTi+ Multeci Gevre Cocuk Engelli Genglik Insan  Kadin Kultdrel LGBTi+ Mdalteci
ve Haklar  Haklar  Haklari Haklar, Haklart  Haklar  Haklar ve ve Haklar  Haklari  Haklart  Haklar, Haklar  Haklar  Haklar ve
Ekoloji ~ Demokrasi, Goégmen Ekoloji Demokrasi, Goégmen
Haklari ifade Ozlrluga Haklari Haklari ifade Ozarlugu Haklar

Pandemide Calisma Yogunlugu Fikrim Yok Pandemide Calisma Yogunlugu Degismedi

M Belirtmek istemiyorum [l Nonbinary Erkek Kadin Ml Belirtmek istemiyorum Ml Nonbinary Erkek MKadin

10 - -

0,0 - - - - - -
Gevre Gocuk Engelli Genglik insan Kadin  Kultarel LGBTi+  Multeci - - - - - - - - -
ve Haklari  Haklari  Haklari  Haklar, Haklari  Haklar  Haklan ve . . . S q . .
Cevre Gocuk Engelli Genglik Insan  Kadin Kultdrel LGBTi+ Mdalteci

Ekoloji Demokrasi, Gogmen
Haklar ifade Ozurlugu Haklar ve Haklar  Haklar  Haklari  Haklari, Haklar  Haklar — Haklar ve

Ekoloji Demokrasi, Goégmen
Haklar ifade Ozurlugu Haklari

Kadin ¢alisanlar, pandemi stresince ig yuklerinin daha fazla
arttigini ifade ediyor. Erkek ¢caliganlar da ise pandemi
sUresince is yuku yogunlugunun degigsmedigini veya
azaldigini ifade etme orani yuksektir.

‘ ‘ Yogunlukta benim adeta bir ahtapotmusc¢asina hareket

etmemi gerektiren zamanlar, bir yandan Skype, bir yandan
mailler, bir yandan Whatsapp, bir yandan ig telefonu, bir yandan
kendi telefonum derken bolinddgum zamanlar ¢ok oldu. Gun
icinde bazen “aa bugun de yemek yemedim ya” deyip gun sonunda
onu hatirladigim zamanlar oldu. ii




Ankete katilim saglayan sivil toplum orgutunde
calisanlarinin %46's1 calistiklar kurumlarda ayrnmeiliga
maruz kaldigini ifade ederken, %12 ise kismen ayrimciliga
maruz kaldigini ifade ediyor.

Evet

Kismen

=4

Hayir

etmistir. Ayrimciliga ugrayanlarin

Ankete katilim saglayan sivil toplum \

calisanlarinin%32’'si ise ayrimcilik

deneyimi yagamadiklarini ifade
%73'uanu kadinlar olugturuyor.



Cinsiyet Temelli

Yas temelli /
SozIU siddet, tehdit

%20 7l /

L Psikolojik saglik
Slyasl durumu ile ilgili

Egilim Temelli

%2

, %8
Cinsel
Yonelim Temelli

Fiziksel Engelilik
Durumuyla ilgili

Deneyimsizlik Temelli

Ankete katilim saglayan ve ayrimciliga maruz kaldigini ifade eden
sivil toplum 6rguti calisanlarinin

%34, Y%l0w Yl

%9y %S %S %6
© Iy ©©O)7] © Q)4 ©\&)sl
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S : ik
» /@2 Sl /@2 S|l
Fiziksel Engelilik Durumuyla ilgili

MOBBINGE MARUZ KALIYOR.




Anketin verileri oransal olarak incelendiginde,

‘ankete katihm saglayan ve mobbinge maruz kalan sivil
toplum orgutlerindeki kadin ¢alisanlarin cogunlugu,
yasadiklart mobbingi “deneyimsizlik temelli” olarak
tanimlamigtir. e |

Maruz kaldiklart mobbingi, psikolojik temelli olarak
tanimlayanlar da kadin galisanlar éne ¢ikmustir.

Erkek caliganlar ise daha ¢ok yas temelli ve deneyimsizlik
- gerekgesiyle mobbinge maruz kaldiklarini ifade ediyor.

Deneyimsizlik  Yas Cinsiyet  Psikolojik  Cinsel Taciz S6zIU Fiziksel Siyasi
Temelli Temelli  Temelli Saglhk Yénelim Siddet Engellilik ~ Egilim
Durumu lle  Temelli ve Tehdit Durumuyla Temelli

ligili iigili



Ankete katihm saglayan sivil

toplum calisanlarin buyuk bir
polumu ¢aligtiklart kurumda
%78 HAYIR regl izni taninmadigini ifade

P eeccceccccccccce 4 ‘etmi§tir,

%22 EVET Regl izni taninan STOlarin

oransal dagilimi ele
alindiginda insan Haklar,
Demokrasi ve ifade
Ozgurlugu alanlarinda
Gahganlara _calisanlarinin regl izni hakki

regl izni | ~ oldugu gérialmektedir.
taninir. |

N Ea LGBTi+ Haklari alaninda ise
' ¢ogunlukla regl izni
taninmaktadir.

Multeci ve

Gocmen Haklar Cevre ve Ekoloji Haklari

Cocuk Haklari

%8 %8 Engelli Haklari

LGBTI + Haklar

\ %16
Kulturel Haklar
\ %8

Genclik Haklari

Kadin Haklari

insan Haklar, Demokrasi,
ifade Ozgurlugu

N——— A



Mobbing ve ayrimcliga maruz kalindiginda
“ekip arkadaslariyla paylasma ve
desteklerini talep etme”nin yaygin bir
tercih oldugu gér(llmu§t0r.

Diger

Yasarklarim hakkinda
ilgili cevreleri ve [ veya
kamuoyunu bilgilendirdim

Gérevimden ayrildim.

Yasadiklarim hakkinda yénetim
kurulunu bilgilerdirdim /
sikayette bulundum.

Ekip arkadaslarimla
paylastim ve desteklerini
talep etim.
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Ayrmciliga ve Ankete katilan

mobbinge maruz ~ sivil toplum

kaldigini |fqde celel c;oll§0|nldr|n|n
katilimcilarinin yalnizca

%9'unun sikayetleri @ n
sonrasinda faillerin @ ‘S

kurumla iligigi sikayetleri sonrasi
sonlandiriimistir. isten ¢ikariimistir.
%23 Sikayetim degerlendiriimeye alinmadi,

Sikayetimin sonucunda sorumlulara uzaklagtirma,
STO ile iligigin kesilmesi gibi yaptinmlar uygulandi

%91 Sikayetim degerlendirildi haksiz bulundum

%12
isten kovuldum

%5 Tarafimdan 6zur dilendi ama sorunlulara bir sey olmadi
%9



Ankete katilm saglayan STO'lerdeki calisanlarin
kuruluslarinda en yaygin gorulen tutum belgesi
%39 oraniyla cinsel taciz ve siddeti 6nlemeye dair
tutum belgesidir.

Bu politika belgesini %25°lik oran ile toplumsal cinsiyet
esitligi tutum belgesi takip etmektedir.

Gonulla Haklari tutum belgesi ise %15 oraninda
bulunmaktadir.

Ankete katim saglayan cevre ve ekoloji caligsanlari,
kurumlarinda herhangi bir tutum belgesi bulunmadigini
belirtiimektedir.

LGBTI+ ve kadin haklari alanindaki kurumlarin
tutum belgesi olugturma orani ise yuksektir.

Mdulteci ve -
Goégmen Haklari

Kaltdirel Haklar l .
Genglik Haklari .

Cevre Haklar

Engelli Haklar .

insan Haklari,
demokrasi, - l
ifade 6zgurlugu

soescvr - |
LGBTi Haklar - -
Kadin Haklari - l

@ Gonullt Haklar Tutum Belgesi Bagisgl Haklan Tutum Belgesi @ Engellilere yonelik ayrimciligi dnleme tutum belgesi

Toplumsal cinsiyet Esitligi tutum belgesi Diger @ cinsel taciz ve siddeti dnlemeye dair tutum belgesi




Ayrimciliga, cinsel tacize ve siddete karsli belirli
tutum ve/veya politika belgeleri oimasina ragmen
bu belgelerin uygulanabilirligi ve iglerlik kazanmasi
kisilerin veya yoénetim kurulunun inisiyatifinde olabiliyor.

‘ Mekanizma kuruluyor mesela ama bunun iglerligi
yok, yoktu yani. Cunku bir ¢calisanin ¢alisana tacizi
sOz konusu oldu mesela. Boyle bir ortalik gerildi biz ne
yapacagiz simdi bu durumda diye. Fail adamdi, proje
bittigi icin isten ¢ikaralim dediler. Bak sen taciz etmissin
kadini dersek, belki tacizini siddetlendirebilir. Proje bitti,
O yuzden seni isten ¢ikarmak zorunda kaliyoruz falan
dediler. Yani bozuk evet var bir mekanizmna ama, nasil
yoneteceklerini bilmiyorlar. (kadin ¢calisan) §9
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