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Onsoz

Yapay zeka teknolojisi son aylarin en popiiler tartisma konularindan birisi. Bu tartismaya
katilirken oncelikle isin bilim kurgu tarafini bir yana birakmamiz gerekiyor. “Yapay zeka
insanlig1 boyunduruk altina alacak mi?” ya da “insanlig1 yok mu edecek?” minvalinde,
bilimsellikten uzak, kaynagini bilim kurgu edebiyati ve sinemasindan alan tartismalar bugiin
i¢cin anlamsizdir. Eger yapay zeka teknolojisinin bir giin insanligin sona ermesinde bir roli
olacaksa bu, kétiiciil bir yapay zekanin bilinciyle degil kotiiciil insanlarin iradesiyle olacaktir.
Yapay zekanin bilingli bir sekilde insanligin sonunu getirecegi fikri su an icin bir distopik
fanteziden ibaret. Ustelik bu fantezi, yapay zekanin giiniimiiz toplumlarina olan etkisi ile
ilgili rasyonel ve 6nemli tartismalar1 golgeliyor.

Peki ne oluyor? Bir goriise gore; yapay zeka, tiptan egitime, ulasimdan enerjiye kadar bir¢cok
alanda devrim yaratma potansiyeline sahip. Yapay zeka; veri analizi, otomasyon ve 6grenme
yetenekleri sayesinde, daha 6nce insanlar i¢in zor veya imkansiz olan gorevleri
gerceklestirebilir. Bu, daha verimli is siiregleri, daha kisisellestirilmis hizmetler ve genel
olarak daha yiiksek yasam standartlarina yol agabilir. Diinyanin karsi karsiya oldugu
yoksulluk, kiiresel 1sinma, gelir adaletsizligi gibi biiyiik sorunlarin tistesinden gelmemizi
kolaylastirabilir.

Bir diger perspektife gore, yapay zekanin otomasyon yetenekleri, bircok isin robotlar ve
algoritmalar tarafindan yapilmasina neden olabilir. Bu, 6zellikle tekrarlayan, rutin islerde
biiytik is kayiplarina yol agabilir. Ayrica, yapay zekanin ekonomik faydalarinin sadece
teknoloji sektoriindeki biiyiik sirketler ve yiiksek nitelikli bireyler tarafindan elde edilmes;i;
issizligi, toplumsal esitsizlikleri ve gelir adaletsizligini daha da derinlestirebilir.

Bir bagka yaklasim ise, yapay zekanin gozetim ve veri analizi yeteneklerinin, bireylerin
gizlilik haklarini ve dzgiirliiklerini tehlikeye atabilecegini savunur. Ozellikle devletlerin ve
biiytik sirketlerin, bireylerin hareketlerini, aliskanliklarini ve tercihlerini izlemek i¢in yapay
zeka teknolojilerini kullanmalari, demokratik degerleri ve bireysel 6zgiirliikleri tehlikeye
atabilir.

Bu goriislerin hepsinin haklilik pay1 var ve hepsinin ¢ikis noktasi yapay zeka teknolojisinin,
kendisinden 6nceki teknolojik gelismelerin vardig: bir zirve, bilisimin kutsal kasesi,
devrimsel bir siire¢ ve sosyo-teknik bir alan oldugu gercegi. Ciinkii insanlik tarihinde,
insandan bagimsiz bir sekilde, insanin sdylediklerini anlayabilen ve ona anlamli cevaplar
verebilen makinelerle etkilesime giren ilk nesiliz. Insanligin ii¢ yiiz bin yillik seriiveninde ilk
defa inorganik bir yasam formunu olusturmanin arifesindeyiz. Bir teknolojik yenilikten ¢ok



daha fazlasiyla karsi karsiyayiz. Dolayisiyla bu teknolojinin yol agacagi sonuglarin ne olacagi
konusu, insanligin bugiinii ve gelecegi icin son derece dnem arz ediyor.

Bilim kurgu edebiyati ve sinemasinin hazirlayici etkisi bu ¢igir agic1 teknolojinin gesitli
alanlarda kullaniminin, insanlar tarafindan ¢ok da sasirmadan ve sorgulanmadan kabul
edilmesini sagladi. Ancak, her teknoloji gibi -ve belki hepsinden daha ¢ok- bu teknolojinin
kimler tarafindan hangi amaglarla kullanildig1 hepimizi ilgilendiren 6nemli bir soru.
Gelecekte yukaridaki ti¢ yaklagimin varsayimlar1 da kismen gergeklesebilir. Bu varsayimlarin
hangilerinin gerceklesecegi, yapay zekanin kullanim amaclari ile ilgili olacak. Amaclar bizi
asil soruya getiriyor: Bu teknolojiden kimler faydalanacak ve kimler zarar goérecek? Kitabi
hazirlama sebebim tam da bu sorunun cevabi ile ilgili. Devletlerin ve sirketlerin yapay zeka
teknolojisi lizerindeki rekabeti korkutucu boyutlardayken, insanin ve insan haklarinin
yaninda kimler duracak? Bu rekabetin diinyay1 ne hale getirecegi, siradan insanlar i¢in ne
anlama geldigi ve sivil toplumun bu rekabetin olusturdugu zararlarla nasil miicadele
edebilecegi kitabin ana eksenini olusturuyor.

Bu kitap, teknoloji ve toplum arasindaki etkilesimi, 6zellikle de yapay zeka ve sivil toplumun
nasil birbirine entegre oldugunu mercek altina aliyor. Yapay zekanin temel bilesenleri ve
kullanim alanlari, yapay zeka tiirleri ve aralarindaki farklar, ve yapay zeka ile demokrasinin
ve toplumsal katilimin gelecegi gibi konular tizerinde duruluyor. Yapay zeka ile demokrasi ve
toplumsal katilimin gelecegi alanlarinda, yapay zeka nasil kullanilabilir; demokrasinin tesvik
edilmesinde ve dezenformasyonla miicadelede nasil bir rol oynayabilir? Yapay zeka destekli
gozetim ve izlemenin avantajlar1 ve riskleri nelerdir ve bu, kamu giivenligi ve medeni
haklarin dengelenmesine nasil katkida bulunabilir? Yapay zeka sistemleri 6nyargi ve esitlik
konularina nasil yaklasir? Bu ve benzeri zor sorulara cevap ariyoruz.

Yapay zeka teknolojisinin sivil toplum iizerindeki etkilerini; politik karar verme, toplumsal
katilim, giivenlik ve medeni haklar arasindaki denge, 6nyargi ve esitlik, sosyal ve cevresel
sorunlarla basa cikmak ve etik ilkeler gibi konulara 151k tutarak, daha iyi anlamamizi
sagliyor. Ayrica, bu teknolojinin dezavantajli gruplara nasil fayda saglayabilecegi ve is ve
istihdamin gelecegine nasil etki edecegi gibi konulara da odaklaniyorum.

Son olarak; metinleri, ChatGPT yardimiyla hazirladim. ChatGPT kitabin yapisini ve taslak
metni ortaya ¢ikarmamda biiyiik kolaylik saglamakla birlikte zamanimin biiyiik bir kismini,
taslak metni diizeltmek, metne eklemeler yapmak, ChatGPT nin verdigi bilgileri kontrol
etmek ve giincel 6rneklerle metni zenginlestirmek icin harcadim. Kitaptaki kapak ve
boliimlerin basindaki gorselleri de Midjourney ile hazirladim. Ayrica konu ile ilgili cesitli
yazilar1, PDF formatindaki raporlar1 ve videolar: daha hizli incelemek i¢in yine ChatGPT
tabanli Merlin adli bir uygulama kullandim. Metinlerin icinde bir¢ok video baglantisi var. Bu
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videolar ekseriyetle YouTube videolar1 ve dilleri Ingilizce. Ingilizce’de sikint1 yasayanlar,
‘Ayarlar’ sekmesinden, altyaziy1 Tiirkce diline ¢eviren ayar1 yaparak videolar1 Tiirk¢e altyazili
olarak izleyebilir. Yapay zeka bu ¢evirilerde ¢ok iyi is ¢ikariyor. Her boliimii bagimsiz birer
yazi olarak da kullanmak istedigim i¢in kitap i¢cinde bazi konularin, bilgilerin ve 6rneklerin
tekrar ettigini goreceksiniz. Bu noktada, metni okuyarak goriisleriyle katkilar veren
meslektasim Ozgiir Mehmet Kiirkiit’e ve metnin son okumasini yaparak benim ve
ChatGPT’nin goziinden kacgan biitiin imla, kavram ve mantik hatalarini diizelten esim Bakis
Kutlu Kurtulus’a cok tesekkiir ederim.

Bu kitabin, yapay zekanin etkilerini anlamak ve bu teknolojiyi toplum ve sivil toplum i¢in
faydali bir sekilde kullanmanin yollarini arastirmak icin bir baslangi¢ noktasi olmasini
umuyorum. Giinlimiizde teknoloji ile ilgili her metin gibi bu metnin de 6mrii ¢ok uzun
vadeli olmayacaktir. Oniimiizdeki giinlerde yasayacagimiz teknolojik ve toplumsal
degisimler, burada yazan bilgilerin bir kismini eksik ya da gecersiz kilacak. Ancak bugiin icin
Tiirkiye’deki hak temelli sivil toplum orgiitlerinin {izerine ¢alismasi, glindemlestirmesi ve
kullanmasi gereken bu teknolojiyi miimkiin oldugunca hizli tanimak ve anlamak onemli.
Ciinki gelisimi ve yayilimi ¢ok hizli bir sekilde devam ediyor. Yapay zeka teknolojisi ve sivil
toplumun giicti, gelecegimizi sekillendiren iki 6nemli fakt6r olacak ve bu kitap bu iligkiyi ve
etkilesimi anlamamiza yardimci olmay: da amagliyor. Umarim faydali olur.

Ozgiir Kurtulus
Ankara, Agustos 2023



Yapay Zekanin Temel Bilesenleri ve
Kullanim Alanlar1

Giris

Yapay zeka, insan gibi diisiinme ve 6grenme yetenegine sahip olan bilgisayar sistemlerine
verdigimiz genel addir. Yapay zeka teknolojisi, insanlar gibi karmasik problemleri ¢6zebilen,
ogrenebilen, 6ziimseyebilen, adapte olabilen ve hatta yaratici olabilen algoritmalar ve
sistemler gelistirmeyi amaglar. Bu baglamda, yapay zeka temel olarak iki bilesenden olusur:
Algoritmalar ve veriler.

Algoritmalari, bilgisayar programlarinin ve sistemlerinin temel yap1 taslar1 olarak gorebiliriz.
Yapay zeka algoritmalari, insan zekasini taklit etmeye calisan ve cesitli gorevlerde insan
benzeri performans sergileyen programlardir. Bu algoritmalar, verileri isleyerek bilgi ve
anlayis kazanmaya calisir. Gliniimiizde, makine 6grenimi ve derin 6grenme gibi yontemler,
yapay zeka algoritmalarinin gelistirilmesinde énemli rol oynamaktadir.

Veriler, yapay zeka sistemlerinin isleyebilecegi ve 6grenebilecegi bilgilerdir. Yapay zeka
sistemleri, biiylik miktarda veriyi analiz ederek 6grenebilir, tahminlerde bulunabilir ve
ortintiileri taklit ederek kararlar alabilir. Veriler, yapay zeka sistemlerinin basarili ve etkili
olabilmesi i¢in hayati 6nem tasir. Onlara “yapay zeka sistemlerinin besinleri” diyebiliriz.




Giicli yapay zeka sistemleri petabayt (1 petabayt = 1024 terabayt = 1.048.578 gigabayt) ile
Olciilebilen hacimlerde veri ile egitilir.

Yapay Zekanin Kullanimi1

Yapay zeka teknolojisi, bircok sektérde kullanilmaktadir. Ornegin, saglik sektdriinde, tibbi
goriintiileme ve teshis siireclerinde doktorlara yardimci olmak igin yapay zeka algoritmalari
bir¢ok iilkede yaygin kullanimdadir. Bu algoritmalar, hastalarin goriintiilerini analiz ederek,
hastaliklarin erken teshisi ve dogru tedavi planlarinin olusturulmasi icin 6nemli bulgular
saglar. Ayrica, kisisellestirilmis tip ve gen terapisi gibi alanlarda da yapay zeka teknolojisi
biiyiik ilerleme kaydetmistir.

Foto: Tip alani yapay zeka teknolojilerinin en yogun kullamldig alanlardan biridir. Covid-19 Pandemist siiresince biiyiik miktarda verinin
yapay zeka destekli sistemler tarafindan analiz edilebilmesi sonucu tedavi ve asi gelistirme siiregleri onemli olgiide kisalda.

Finans sektoOriinde, yapay zeka sistemleri, finansal piyasalarin analizinde, yatirim
stratejilerinin belirlenmesinde ve kredi risk degerlendirmelerinde kullanilir. Bu sayede,
finansal kurumlar, daha etkili ve dogru kararlar alarak, miisterilerine daha iyi hizmet sunar.

Perakende ve e-ticaret alaninda, miisteri davranislarini analiz ederek, kisisellestirilmis
Oneriler sunar ve satiglar1 arttirmaya yardimci olur. Ayrica, otomatik fiyatlandirma ve stok
yOnetimi gibi konularda da yapay zeka algoritmalar1 yaygin olarak kullanilmaktadir.
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Egitim sektoriinde, yapay zeka destekli egitim teknolojileri, 6grencilere kisisellestirilmis
ogrenme deneyimleri sunarak, egitim kalitesini ve 6grenci basarisini artirmaya yardimci
olmaktadir. Bu sistemler, 6grencilerin 6grenme bi¢imini, gii¢lii ve zayif yonlerini analiz
ederek, onlara uygun 6grenme materyalleri ve geri bildirimler saglar.

Ulagtirma ve lojistik alaninda, YZ teknolojisi, otomatik siiriis sistemleri ve trafik yonetimi
icin kullanilir. Bu sayede, daha giivenli ve verimli ulasim hizmetleri saglanabilir ve trafik
sikisikligr azaltilir.

Enerji sektoriinde ise, enerji tiiketimini ve dagitimini optimize etmek i¢in kullanilir. Akilli
sebekeler, enerji verimliligini artirmak ve siirdiiriilebilir enerji kaynaklarina gegisi
desteklemek i¢in yapay zeka sistemlerinden yararlanir.

Tarimda YZ , bitki hastaliklarini erken tespit etmekten, otomatik sulama sistemlerine, verim
tahminlerine ve su kullaniminin optimizasyonuna kadar bir¢ok alanda kullanilmaktadir. YZ,
tarimin siirdiiriilebilirligini ve verimliligini artirarak diinya niifusunu beslememize yardimci
olmaktadir.

Sanat ve yaraticilik alaninda, yapay zeka teknolojisi, yeni eserler yaratmak, miizik ve film
prodiiksiyonlarinda kullanmak {izere sanatcilara ve yaratici profesyonellere ilham kaynagi
olabilir. Yapay zeka sistemleri, eserlerin analizinde ve degerlendirmesinde de énemli rol
oynar.

Yapay zeka teknolojisi giindelik hayatta, akilli telefonlar ve diger elektronik cihazlar
vasitastyla siklikla karsimiza cikar. Ornegin, Siri, Google Asistan ve Amazon Alexa gibi
kisisel asistanlar ve sesli komut sistemleri, yapay zeka algoritmalar1 kullanarak, kullanicilarin
glinliik ihtiyaglarina cevap verir ve islerini kolaylastirir. Ayrica, sosyal medya
platformlarinda, reklam ve igerik onerileri sunan ve kullanicilarin deneyimlerini gelistiren
yapay zeka sistemleri de yaygin olarak kullanilmaktadir.

Yapay Zekanin Toplumsal Etkileri

Yapay zeka teknolojisi, sosyal, ekonomik, uluslararasi ve askeri etkileriyle bircok alanda
onemli degisimlere sebep oluyor. Bu teknoloji, bir yandan ekonomik biiyiimeyi ve verimliligi
artirirken, diger yandan istihdam ve gelir esitsizligi gibi sosyal sorunlara da yol agiyor.
Uluslararasi diizeyde, yapay zeka teknolojisi, iilkelerin ekonomik ve askeri giiclerini etkiliyor
ve yeni gii¢ dengeleri olusmasini tetikliyor.

Yapay zeka teknolojisi ile ilgili etik ve giivenlik sorunlari da biiyiik dneme sahip. Ozellikle
veri gizliligi, algoritmalarin karar verme siireclerindeki 6nyargi ve adil olmayan ciktilar,



otomatik silah sistemleri gibi askeri uygulamalar ve yapay zeka sistemlerinin giivenligi ve
siber giivenlik konularinda etik sorunlar bulunuyor. Bu sorunlarin ele alinmasi ve yapay zeka
teknolojisinin insan odakli ve adil bir sekilde gelistirilmesi, yasa yapicilar, uygulayicilar,
bilim insanlari, sivil toplum ve endiistri liderleri i¢in 6nemli bir gérev. Yapay zeka sosyo-
teknik bir alan. Sadece girisimcilerin, yatirimcilarin, yazilim miihendislerinin degil; kamu
otoritelerinin, avukatlarin, sosyolog ve psikologlarin, sosyal arastirmacilar ve hatta
felsefecilerin dahil olmasi gereken bir teknoloji. Kamu ve sivil toplumun yogun denetimine
ihtiya¢ duyan yapay zeka sistemlerinin, gelecekte toplumlara yapacag etkiler konusunda net
bir anlayis bulunmuyor.

Ozet

* Yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin insan benzeri diisiinme ve 6grenme yetenegidir. Yapay
zeka teknolojisi, insanlar gibi karmasik problemleri ¢ozebilen ve 6grenebilen algoritmalar
ve sistemler gelistirmeyi amaglar. Bu teknoloji temelde iki bilesenden olusur: algoritmalar
ve veriler. Algoritmalar, insan zekasini taklit etme amaciyla kullanilirken, veriler, yapay
zeka sistemlerinin 0grenebilecegi ve isleyebilecegi bilgileri saglar.

* Yapay zeka teknolojisi, saglik, finans, perakende, egitim, ulastirma, enerji, sanat ve
giindelik hayat gibi bircok sektdrde kullanilmaktadir. Bu teknoloji, tibbi goriintiilemeyi
iyilestirme, finansal risk degerlendirmeyi optimize etme, perakende satislar1 artirma,
kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunma, ulagim ve enerji tiiketimini optimize etme,
sanat eserleri olusturma ve kullanici deneyimini gelistirme gibi cesitli amaclar icin
kullanilir.

* Yapay zekanin, sosyal, ekonomik, uluslararasi ve askeri alanlarda 6nemli etkileri vardir.
Teknoloji, ekonomik biiyiimeyi ve verimliligi artirirken, ayni zamanda istihdam ve gelir
esitsizligi gibi sosyal sorunlara da yol agabilir. Bununla birlikte, veri gizliligi, algoritmik
Onyargl ve adil olmayan sonuglar, otomatik silah sistemleri ve siber giivenlik gibi etik ve
giivenlik sorunlar1 da dikkat cekmektedir. Bu konularin ele alinmasi, yasa yapicilar,
uygulayicilar, bilim insanlari, sivil toplum ve endiistri liderleri i¢cin 6nemlidir.

>
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Yapay Zeka Tiirleri ve Aralarindaki
Farklar

Giris

Yapay zeka tiirleri, genellikle {i¢ ana kategoriye ayrilir: zayif yapay zeka (weak Al), giicli
yapay zeka (strong Al) ve yapay genel zeka (artificial general intelligence, AGI). Bu
kategoriler, yapay zeka sistemlerinin yetenekleri ve uygulamalar1 bakimindan énemli
farkliliklar gosterir. Bu boliimde, her bir yapay zeka tiiriiniin temel 6zelliklerini, giindelik
hayattan Orneklerle inceleyecegiz.

Yapay Zeka Tiirleri

Zayif yapay zeka, belirli gorevlerde insan zekasini taklit edebilen ancak genis capli zeka ve
ogrenme yeteneklerine sahip olmayan sistemlerin genel adidir. Bu tiir yapay zeka sistemleri,
belirli alanlarda etkileyici sonuglar elde edebilir, ancak bu sistemlerin yetenekleri,
tasarlandiklar1 gorevlerle sinirlidir. Zayif yapay zeka uygulamalari, glindelik hayatta siklikla
karsilastigimiz ve giinliik yasamimizi kolaylastiran cesitli teknolojilerde bulunur. Ornegin,
dijital asistanlar zayif yapay zeka uygulamalarinin tipik bir 6rnegidir. Siri, Google Assistant
ve Amazon Alexa gibi dijital asistanlar, sesli komutlar1 anlayip isleyebilir ve kullanicilara
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hava durumu, trafik bilgisi ve genel bilgi gibi belirli konularda yardimci olabilir. Bununla
birlikte, bu sistemler, genis kapsamli anlayis ve problem ¢6zme yeteneklerinden yoksundur.

Bir baska zayif yapay zeka ornegi, su anda yaygin olarak kullanilan e-posta filtreleme
sistemleridir. Bu sistemler, gelen e-postalar1 analiz ederek spam olarak isaretlenmesi
gerekenleri tespit eder ve kullanicinin gelen kutusundan ayirir. Bu uygulamalar, metin analizi
ve Oriintii tanima yetenekleri sayesinde oldukca basarilidir, ancak yine sinirlandirilmis bir
alanda calisir.

Gtcld yapay zeka, insan zekasina daha yakin yeteneklere sahip olan ve ¢ok ¢esitli gorevlerde
insan zekasini taklit edebilen yapay zeka sistemlerine denir. Bu tiir sistemler, daha karmasik
ve genis kapsamli problemlerle basa ¢ikabilir ve 6grenme yetenekleri sayesinde kendilerini
gelistirebilir. ChatGPT, Bart vb. biiyiik dil modelleri giiclii yapay zeka uygulamalarinin en
onemli 6rnekleridir.

Gtgld yapay zeka uygulamalarina 6rnek olarak, karmasik veri analizleri ve bu tiir analiz ve
tahminlerde kullanilan derin 6grenme algoritmalarini gosterebiliriz. Bu algoritmalar, biiyiik
veri kiimelerinden 6grenerek, insanlarin yapabilecegine benzer dogruluk seviyelerinde

tahminler ve analizler yapabilir.
Derin 6grenme algoritmalari,
tibbi teshislerden finansal

analizlere kadar cok cesitli
alanlarda kullanilabilir.

Bir baska giiclii yapay zeka
Ornegi ise otonom araclar ve
insansiz hava araclar1 (IHA)
olarak bilinen drone’lardir. Bu
sistemler, cevrelerini
algilayabilen ve hareket

edebilen yapay zeka

Foto: Otonom araglarda giilii yapay zeka sistemleri kulamilmaktadir. Bu araglar, sistemleridir. Otonom arag]ar

iclerinde siiriicii olsun olmasin bir yerden bf1§.ka bir yere kendi kendine gidebilir ve park ve iH Allar, karmaslk karar
edebilirler.

VErme ve navigasyon
yeteneklerine sahiptir. Trafikte gilivenli bir sekilde hareket edebilir veya hedeflere dogru

yonlendirilebilir.

Yapay genel zeka (AGI), insan zekasina tiim alanlarda esdeger veya {istiin performans
gOsteren yapay zeka sistemlerinin adidir. Bu tiir yapay zeka sistemleri, karmasik problemleri
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¢ozmek, 0grenmek ve genel anlayis ve problem ¢6zme yeteneklerini kullanarak yeni
gorevlerde basarili olmak i¢in insan zekasiyla rekabet edebilir. Yapay genel zeka, su anda
teorik bir kavramdir, akademik alanda calisilmaktadir ve glindelik hayatta 6rnekleri yoktur.
Bununla birlikte, bu alandaki ¢alismalarin ne diizeyde oldugu da bilinmemektedir.

Yapay genel zeka, bilimkurgu eserlerinde ve gelecege yonelik tahminlerde siklikla yer alir.
Eger basaril bir sekilde gelistirilirse, yapay genel zeka, insanligin karsilastig1 karmasik
sorunlara ¢6ziim iiretmede 6nemli bir rol oynayabilir. Bu tiir sistemler ¢evre yonetimi, enerji
tiretimi, tibbi kesifler ve uzay kesfi gibi alanlarda da 6nemli etkiler yapabilir.

Ancak, yapay genel zekanin gelistirilmesi, etik ve giivenlik sorunlarini da giindeme getirir.
Yapay genel zeka, kontrol edilemez hale gelirse veya kotii amaglarla kullanilirsa, insanliga
zarar verme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, yapay zeka arastirmalarinda, etik ve giivenlik
konulari, diger teknolojilere gore ¢cok daha 6nemlidir.

Ozet

* Yapay zeka ii¢ ana kategoriye ayrilir: zayif yapay zeka, gii¢lii yapay zeka ve yapay genel
zeka. Zayif yapay zeka, belirli gorevlerde insan zekasini taklit edebilen ancak genis ¢aph
zeka ve 6grenme yeteneklerine sahip olmayan sistemlerdir. Bu tiir sistemlerin yetenekleri,
tasarlandiklar1 gérevlerle sinirlidir. Ornek olarak, dijital asistanlar ve e-posta filtreleme
sistemleri verilebilir.

* Gliclii yapay zeka, insan zekasina daha yakin yeteneklere sahip olan ve ¢ok cesitli
gorevlerde insan zekasini taklit edebilen yapay zeka sistemleridir. Bu tiir sistemler,
karmasik problemlerle basa gikabilir ve 6grenme yetenekleri sayesinde kendilerini
gelistirebilirler. Ornek olarak, dil modelleri, derin 8§renme algoritmalari, otonom araclar
ve IHA'lar gbsterilebilir.

* Yapay genel zeka, insan zekasinin tiim alanlarda esdeger veya iistlin performans gosteren
yapay zeka sistemleridir ve su an icin sadece teorik bir kavramdir. Bu tiir bir yapay zeka,
tiim alanlarda genel bir anlayis ve problem ¢6zme yetenegi saglayabilir, fakat bu
teknolojinin gelistirilmesi potansiyel etik ve giivenlik sorunlar1 yaratabilir.

>
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Yapay Zeka ile Demokrasinin ve
Toplumsal Katilimin Gelecegi

Giris

Yapay zeka (YZ), hayatimizin cesitli alanlarina niifuz etmeye devam ettik¢e, demokratik
siiregleri giiclendirme ve sivil toplumda katilimi tesvik etme potansiyelini anlamamiz
kolaylasiyor. Siyasi karar siireclerine daha fazla vatandasin katilmasinin, toplumdaki
demokrasi kiiltiiriinii gelistirecegi varsayimindan hareketle; YZ’nin toplumsal katilimi tesvik
etmesine yOnelik yollar1 inceleyecek ve diinyadan 6rnekler ile YZ'nin demokrasiye nasil
katkilar saglayabilecegini anlamaya calisacagiz.

Politik Karar Vermede Yapay Zeka

YZ'nin politikada 6nemli uygulamalarindan biri, karar verme siireglerini bilgilendirmek icin
genis veri kiimelerini analiz etme yetenegidir. Politika yapicilar, YZ algoritmalarini
kullanarak daha 6nce belirgin olmayan oOriintiileri ve trendleri belirleyebilir, ulasamadiklari
bilgileri edinebilir, veri odakli daha isabetli kararlar alabilirler.

Ornegin, Ispanya'nin Barselona sehri, YZ'yi sehir planlamasini ve kaynak tahsisini
iyilestirmek icin kullaniyor. Sehirde Avrupa’nin en giiclii siiper bilgisayar1 MareNostrum 4
bulunuyor. Gelismis YZ sistemleri ile ¢alisan bu siiper bilgisayar yaptig1 bircok isin yani sira
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https://www.bsc.es/marenostrum/marenostrum

sosyal medyadan, trafik sensorlerinden ve belediye kayitlarindan gelen verileri analiz ederek
yetkililerin kamu hizmetleri, ulasim ve altyapi ile ilgili daha iyi kararlar almalarina yardimci
olan gercek zamanl bilgiler tiretiyor.

A

B

Foto: MareNostrum 4, 14 Petabyte disk depolama kapasitesine sahiptir ve BSC-CNS'nin toplam kapasitesi 24,6 Petabyte olan biiyiik
veri altyapilarina baghdur.

Yapay Zeka ile Gii¢lendirilmis Teyit Mekanizmalar: ve
Dezenformasyon ile Miicadele

Giintimizdeki bilgi diizensizligi ve yanlis bilginin hizli bir sekilde yayilabilmesi bireylerin
hayatlarini olumsuz etkilemekte, toplumlarin demokratik siireclerine zarar vermektedir. Bu
konuda YZ, yanlis bilgiye karsi miicadele ederek, bireylerin kisisel haklarini ve demokratik
siiregleri korumada 6nemli bir rol oynayabilir. Factmata ve Full Fact gibi platformlar,
cevrimici igerigin giivenilirligini degerlendirmek, yanlis iddialar1 belirlemek ve kullanicilara
dogru bilgi saglamak i¢in YZ algoritmalarini kullaniyorlar.

Factmata, bir kisinin, bir kurumun ya da bir markanin internet ge¢misini ve riskler ile
tehditleri analiz etmeye yardimci olan bir YZ destekli veri izleme, toplama ve analiz etme
hizmetidir. Teknolojileri, herhangi bir konu, kurum veya iiriin hakkinda sosyal medyada
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yayilan tehditkar anlatilar1 tespit edebilir. Factmata, ¢cevrimi¢i medya analistlerine zaman
kazandirir, riskleri ve olasi tehditleri aninda tespit eder ve yeni ¢oziimler Onerir. Bu tiir
araglar yanlis bilginin ve nefret sdyleminin yayilmasini azaltmak i¢in kullanilabilirler.

Videoya erismek igin gorsele tiklayin.

Video: Dhruv Ghulati, Factmata’nmin Kurucusu

Full Fact, Ingiltere merkezli bir bagimsiz fact-checking (dogrulama) kurulusudur ve makine
ogrenmesi teknolojilerini kullanarak hizli ve otomatik bir sekilde web sitelerinde ve sosyal
medyada yayilan dezenformasyonu tespit etmeye calisir. 2020 ABD baskanlik secimleri
sirasinda Full Fact, Google ile isbirligi yaparak, adaylarin gercek zamanli aciklamalarini
dogrulamak icin YZ destekli araglar kullandi. Bu ¢aba, se¢gmenlerin kararlarini verirken
dogru bilgiye hizli bir sekilde erismelerini saglayarak, secim siirecinin biitiinltigiini
korumaya katki sagladi.

Google'in teknoloji odakli deneysel birimi Jigsaw, yapay zeka ile gili¢lendirilmis bir teyit
mekanizmasi olan "Assembler"1 olusturdu. Assembler, birden fazla yapay zeka modelini
kullanarak sahte ve manipiile edilmis goriintiilerin tespitine yardimci oluyor. Bu arag,
Deepfake adi verilen ve yapay zeka tarafindan olusturulan inandirici sahte videolarin tespit
edilmesinde kullaniliyor.

Facebook ve Twitter gibi sosyal medya platformlari, kullanicilarin paylastiklar: bilgilerin
dogrulugunu kontrol etmek i¢in yapay zeka teknolojilerinden yararlaniyorlar. Bu sistemler,
yaygin dezenformasyonu belirlemeye, dogruluklarini otomatik olarak kontrol etmeye ve
gerektiginde kullanicilara dogru bilgi saglamaya yardimci oluyor.

Bu ornekler, yapay zekanin dezenformasyonla miicadelede giiglii bir arag olabilecegini
gostermekte. Ancak, bu teknolojilerin ayni zamanda dezenformasyonun olusturulmasinda
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https://www.youtube.com/watch?v=kJsTVFAaIfs
https://factmata.com/
https://fullfact.org/
https://jigsaw.google.com/

da kullanilabilecegini, dolayisiyla bu alanda siirekli bir "miicadelenin" siirdiigiinii
unutmamak 6nemli.

Yapay Zeka ile Artan Oy Verme Erisimi ve Giivenligi

YZ, oy verme siirecini daha erisilebilir ve giivenli hale getirebilir. Makine 6grenme
algoritmalarinin oy verme ve sayma sistemlerine uygulanmasi, hileli faaliyetleri tespit
etmeye ve Onlemeye yardimci olur, vatandaslarin oylarinin kesin bir dogruluk ile sonuglara
yansimasini saglar.

Dahasi, YZ destekli araclar, engelli secmenler icin oy verme erisimini artirabilir. Ornegin,
Democracy Live adli sosyal girisim, gorme engelli segmenlerin ses komutlar1 veya ekran
okuyucular1 kullanarak oylarini kullanmalarina izin veren YZ ile gii¢lendirilmis bir platform
olan OmniBallot adli uygulamayi gelistirdi. Uygulama, oy verme siirecini daha kapsayici hale
getiriyor.

OMNIBALLOT

G/ |

DISABILITIES LIVING ABROAD MILITARY

Video: OmniBallot Uriin Tamtim

Yapay Zeka Destekli Platformlar Araciligiyla
Toplumsal Katilimin Tesviki

YZ destekli platformlar, vatandaslara siyasi adaylar, konular ve kamu hizmetleri hakkinda

bilgiye kolay erisim saglayarak daha fazla toplumsal katilimi kolaylastirabilir. Brigade gibi bir
platform, YZ'yi kullanarak, deger ve inanislari ile uyumlu siyasi adaylar1 kullanicilarla

19


https://www.youtube.com/watch?v=Kl7jOjneQPI
https://democracylive.com/omniballot-portal/
https://en.wikipedia.org/wiki/Brigade_Media?oldformat=true

eslestiriyor. Kullanicilar ayrica diger benzer diisiinen kisilerle baglant1 kurarak, sivil
projelerde isbirligi yapabilir ve ortak amaclar1 savunabilirler.

Citizen Foundation, yapay zeka ile olusturulmus demokratik katilimin ve vatandaslarin
gliclendirilmesi i¢in araglar gelistiriyor. Yapay zeka algoritmalarini, vatandaslarin gercek
ihtiyaglarina gore bilingli kararlar almalarina yardimci olmak icin kullaniyor. Bu araclar
vatandaslari ilgili konularda bilgilendirerek katilimin 6niindeki engelleri azaltabilir ve
vatandaslar1 katilim firsatlar1 hakkinda bilgilendirerek ¢evrimici olarak demokratik
¢ikarlarina hizmet etmelerine yardimc olabilir.

* Y o

Video: Citizen Foundation tarafindan gelistirilen YZ destekli dijital demokrasi araglar
Avrupa’min gesitli iilkelerinde bir¢ok sosyal konunun vatandaslar tarafindan
tartistlmasina olanak sagliyor.

Bu platformlar vatandaslarin karmasik sosyal ve siyasi konular1 daha iyi anlamalarini
amaglar. Dezenformasyon, sahte haber ve nefret séyleminden arindirilmis tartismalar
yoluyla toplumsal katilimi tesvik ederek bilingli kararlar almalarini saglar.

Yapay Zeka ile Danismanlik ve Kolaylastiricilik

Son olarak, YZ, ozellikle acil durumlarda, cesitli konular1 kendisine danismak ve tartismalari
kolaylastirmak icin kullanilabilir. Polis ve vTaiwan gibi YZ destekli araglar, vatandaslarin
cesitli konularda goriislerini ifade etmelerine ve yapici tartismalara katilmalarina olanak
taniyan biiyiik Olgekli dijital danismanliklara olanak saglar.

Kar amaci giitmeyen The Computational Democracy Project, (Sayisal Demokrasi Projesi)
adl1 sivil toplum girisimi, gelistirdikleri Polis adli uygulama ile genis gruplardan veri
toplayarak, bu verileri gelismis istatistik yontemler ve makine 6grenimi ile analiz ediyor.
‘Polis’, Eski Yunan’daki sehir devletlerine verilen isim. Uygulama Eski Yunan’daki dogrudan
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https://www.youtube.com/watch?v=t0lFd1poJfs
https://citizens.is/
https://compdemocracy.org/

demokrasi pratiklerine referans veriyor. Projenin amaci, siyasi giindem belirleme giicilinii
elitlerin (partiler ve uzmanlar) elinden alarak, miimkiin olan en kapsayici sekilde
vatandaslara vermek.

vTaiwan ise, Tayvanli vatandaslarin politika yapma siirecine katilimini saglamada basaril: bir
uygulama. Halkin cesitli sosyal konulardaki goriislerini toplayan, veri analizi ve veri
gorsellestirmesi icin YZ algoritmalarini kullanan platform, hiikiimetin halkin iradesini
yansitan yasalar ve yonetmelikler hazirlamasina yardimci olarak demokratik siiregleri
destekliyor.

Ozet

* YZ, demokratik siireclerin gliclenmesine ve sivil toplumun katilimini tegvik etmeye
yardimci olabilir. Politika yapicilar, YZ'nin sundugu biiyiik veri analiz yetenegi ile daha
veri odakl1 ve dogru kararlar alabilirler. Ornek olarak, Barselona'daki siiper bilgisayar
MareNostrum 4, genis veri analizi yaparak sehir planlamasi ve kaynak tahsisine yonelik
bilingli kararlar almayi sagliyor.

* YZ, dezenformasyonla miicadelede 6nemli bir rol oynar. Factmata, Full Fact ve Google'in
Jigsaw gibi YZ destekli platformlari, cevrimici icerigin giivenilirligini degerlendirir,
yaniltict iddialar1 belirler ve dogru bilgi saglar. Ayrica, Facebook ve Twitter gibi sosyal
medya platformlari, YZ'yi kullanarak paylasilan bilgilerin dogrulugunu kontrol eder.
Bunun yaninda, YZ hileli oy kullanimini tespit ederek se¢im siireglerinin giivenligini
artirir.

* YZ, toplumsal katilimi tesvik eder ve oy verme siirecini daha erisilebilir hale getirir.
Brigade ve Citizen Foundation gibi platformlar, YZ'yi kullanarak, vatandaslarin degerlerine
ve inanglarina uygun siyasi adaylar1 bulmalarini saglar, tartisma ortamlari olusturur ve
demokratik c¢ikarlarini savunmalarina yardimci olur. Democracy Live gibi sosyal girisimler,
YZ ile engelli vatandaslarin oy verme siirecine erisimini artirir. Bunun yaninda, The
Computational Democracy Project ve vIaiwan gibi platformlar, YZ'yi kullanarak
vatandaslarin politika yapma siirecine aktif olarak katilmalarini saglar.

>
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Medeni Haklarin Dengelenmesi: Yapay
Zeka Destekli Gézetim ve Izleme

Giris

Yapay zeka (YZ) kamu giivenligi ve giivenlik gibi ¢esitli sektorlerde devrim yaratabilecek
gliclii bir arag olarak ortaya cikti. Clinkli YZ destekli gbzetim ve izleme sistemleri, etkili,
dogru ve gercek zamanli veri analizi saglayarak kamu giivenligini artirma potansiyeline
sahip. Ancak bu sistemlerin kullanimi, kamu giivenligi ile medeni haklar arasindaki denge
konusunda bir tartismay1 beraberinde getirdi. Bu boliimde, YZ'nin gdzetim ve izleme i¢in
kullaniminin potansiyel risklerini ve faydalarini ele alarak, diinyadan 6rneklere goz atacagiz
ve potansiyel olumsuz sonuglar1 azaltma yollarin1 anlamaya calisacagiz.

YZ Destekli Gézetim ve Izlemenin Faydalar:

Iyilestirilmis kamu giivenligi: YZ destekli gbzetim sistemleri, geleneksel yontemlere gore
suc faaliyetlerini daha verimli bir sekilde tespit edebilir ve 6ngérebilir. Ornegin, ABD’de
New York ve New Orleans sehirlerindeki giivenlik giicleri, HunchLab adli bir 6ngoriicii-
polislik programi kullandi. Bu program, sug¢ verileri ve hava durumu gibi diger faktorleri
analiz ederek, suc olaylarinin gerceklesme potansiyelinin yiiksek oldugu yerler icin
tahminler yapti ve kanun uygulayicilarin kaynaklari daha etkili bir sekilde tahsis etmelerine
yardimci oldu. Bununla birlikte cogunlukla Afrika ve Meksika kdkenli ABD vatandaslarinin
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yasadig1 bolgeleri potansiyel su¢ mahali olarak isaretledigi icin biiyiik elestiriler ald1. Bir siire

sonra uygulamaya son verildi.

Cin'de bir 6ngoriicii-polislik programi olan Sharp Eyes adli proje, bir¢ok sehirde kurulan
giivenlik kameralar1 ag1 sayesinde toplanan verileri analiz ederek sucglarin 6nceden tahmin
edilmesini hedefliyor. Bu proje, davranis analizi, yiiz tanima, hareket izleme ve sosyal medya
izleme gibi yapay zeka tarafindan desteklenen teknolojilere dayanmaktadir.

Tiirkiye’de de Havelsan’in gelistirdigi Eyeminer adli YZ destekli aracin, Icisleri Bakanlig
tarafindan sucla miicadelede 6ngoriicii-polislik mekanizmasi olarak kullanilmasi
planlanmaktadir.

Videoya erismek igin gorsele tiklayn.

11101117000
10 STH 1

YERLI YAPAY ZEKA SUC ILE
MUCADELE EDIiYOR

L UIHABER

Video: HAVELSAN tarafindan gelistirilen EYEMINER, goriintiileme sistemlerinden
alinan veriler i¢in tasarlanmg, sahadan gelen goriintiilerin es zamanl olarak analiz
edildigi, donamim bagimsiz yapay zeka destekli video analiz sistemidir.

Gelismis acil durum cagrisi: YZ, sosyal medya, trafik kameralar: ve acil ¢agrilar gibi birden
¢ok kaynaktan veri analiz edebilir ve acil durumlarda ilk miidahale ekiplerine yardimci
olabilir. 2019 California orman yanginlar1 sirasinda, YZ sistemleri uydu goriintiilerini ve
gercek zamanli verileri analiz etmek igin kullanilmisti. Bu, daha etkili tahliyeler ve kaynak
dagilimi i¢in yanginin yolunun 6nceden tahmin edilebilmesine olanak sagladi. ABD'de,
Federal iletisim Komisyonu (FCC) tarafindan Next Generation 911 adli bir program
yuritilmektedir. Bu program, YZ teknolojilerini kullanarak, acil durum c¢agrilarinin daha
hizli ve dogru bir sekilde islenmesini ve yonlendirilmesini hedefler.

Avustralya'da, Victoria Eyaleti Hiikiimeti tarafindan gelistirilen Emergency Alert adli
sistem, dogal afetler veya diger acil durumlarda vatandaslar1 otomatik olarak uyarir. Bu
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sistem, YZ tabanli bir 6nceliklendirme sistemi kullanarak, acil durum ¢agrilarini tiiriine gore
siniflandirir ve dnemine gore onceliklendirir.

Singapur'da, SGSecure adli program, yapay zeka teknolojilerini kullanarak, halk terorist
saldirilara karsi uyarir. Bu program, sosyal medya ve diger ¢cevrimici kaynaklardan veri toplar
ve YZ algoritmalar1 kullanarak, terdrist saldirilarin olas: yerlerini belirler.

Trafik yonetimi ve altyap1 bakimi: YZ, trafik akisini1 optimize edebilir, tikaniklig:
azaltabilir ve yol giivenligini artirabilir. Singapur, trafik yonetimi i¢in yapay zeka sistemlerini
aktif olarak kullanmaktadir. Sehirde bulunan 550 kavsakta bulunan kameralar sayesinde,
trafik akisi izlenmekte ve bu veriler yapay zeka algoritmalari tarafindan analiz edilmektedir.
Bu sayede trafik sikisiklig1 6nlenmekte ve trafigin akisi optimize edilmektedir.

2018'de Cin’in Hangzhou sehri, City Brain adli bir YZ temelli trafik yonetim sistemini
uygulamaya soktu. City Brain trafik tikanikligini %15, acil durum yanit siirelerini %50
azaltti. Cin’de ayrica sehirlerdeki yol ve koprii, su borular1 ve kanalizasyon sistemlerinin
durumunu izleyerek, arizalarin tespit edilmesine yardimci olan YZ destekli sistemler
kullanilmaktadir. Sehir altyapisinin bakimi ve yenilenmesi igin gerekli calismalar yapilirken,
YZ algoritmalari kullanilarak en uygun zamanlama ve yontemler belirlenmektedir.

Yapay Zeka Destekli Gozetim ve Izlemenin Riskleri

Gizlilik endiseleri: YZ gozetim sistemlerinin yaygin kullanimi, vatandaslarin kisisel
gizliligini ihlal edebilir. Clearview YZ sirketinin, yasa uygulama kurumlari tarafindan
kullanilan bir yiiz tanima veritabani olusturmak icin sosyal medya platformlarindan 20
milyar gorilintiliyi kazidig1 ortaya cikt1 ve bu durum ciddi gizlilik endiseleri yaratti. Sirket bu
faaliyetinden dolay: Ingiltere’de 10 milyon dolar para cezasina carptirildi. Uygulamanin
kullanilmasi bir¢ok tilkede yasaklandi. Bununla birlikte bu Clearview aracinin ABD kolluk
giicleri ile yakin iligkiler kurdugu, stiphelilerin tespiti i¢in yaklasik 1 milyon tarama yaptigi
sirketin CEO’su tarafindan ac¢iklandi.

Onyargili algoritmalar: YZ sistemleri, dnyargili verilerle egitilirlerse mevcut ényargilari
pekistirebilir veya kotiilestirebilirler. 2016'da ProPublica tarafindan yapilan bir arastirmada,
ABD mahkemelerinde risk degerlendirmesi i¢in kullanilan COMPAS sisteminin, su¢
kayitlar1 benzer olan beyazlara gore Afrika kokenli Amerikalilar1 daha ytiiksek riskli olarak
etiketleme olasiliginin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikti.

Tarihsel esitsizlik ve ayrimcilik yapilari, YZ sistemlerini egitmek i¢in kullanilan veri
kiimelerine gomdilebilir. YZ bu tarz 6nyargili bilgilerle egitildiyse, veri kiimesini olusturan
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ayrimci insan kararlari, ayrimci algoritmik kararlar ve davranislara yol acabilir. Ornegin,
kredi tahsisine karar veren Al sistemler, egitim diizeyi ve gelir seviyesi gibi faktorlere dayali
olarak Onyargili kararlar verebilir ve diisiik gelirli veya egitim diizeyi diisiik bireylerin
krediye erisimini tamamen kisitlayabilir.

Medeni hak ve ozgiirliikler iizerinde baski: YZ gozetim sisteminin yaygin kullanimi, ifade
ve toplant1 6zgiirliigii tizerinde baski olusturabilir. YZ, biyometrik gdzetim yoluyla bilgi
toplamayi ve islemeyi iceren ¢evrimici ve ¢evrimdisi etkinlikler hakkinda bilgi toplama ve
islemede kullaniyorsa, ifade ve toplanma 6zgiirliigli gbi haklar tehlikeye atabilir. Bu sekilde
kullanilan YZ, birinin izlenip dinlendigi duygusunu olusturarak konusma ve siyasi eylemleri
sogutmay1 potansiyel olarak tesvik edebilir.

Ornegin 2019’da Hong Kong’un Cin’e baglanma siirecindeki yogun protesto gdsterileri,
Cin’in YZ destekli yliz tanima sistemleri ile protestoculari tespit ve takip etmeye baslamasi
lizerine biiyiik oranda gii¢ kaybetmistir. Bu gelisme iizerine insanlarin biiyiik boliimii
protesto i¢in sokaga ¢ikmaktan vazgecmistir.

Kamu Giivenligi ve Medeni Haklarin Dengelenmesi

YZ Destekli Gozetim ve Izleme sistemlerinin sorumlu bir sekilde kullanildigindan ve medeni
haklar1 ihlal etmediginden emin olmak icin su 6nlemler alinabilir:

Net yasal cerceveler olusturma: Hiikiimetler, YZ g6zetim kullanimini diizenleyen net yasal
cerceveler olusturmalidir. Ne tiir verilerin toplanabilecegi, nasil saklanabilecegi ve nasil
kullanilabilecegi gibi ayrintilari iceren bu cerceve, ayni zamanda bu sistemlerin yanlis
kullanimi igin caydirici cezalar da belirlemelidir.

Seffaflik ve hesap verebilirlik yaratmak: YZ gozetim sistemlerini kullanacak olan sirketler
ve hiikiimetler, kullanimlar1 hakkinda seffaf olmalidir. Kullanilan algoritmalar1 ve potansiyel
Onyargilar1 dahil olmak {izere, bagimsiz denetimler bu sistemlerin etik standartlara
uygunlugunu ve kamunun giivenini korumak i¢in yardimci olabilir.

Gizliligi koruyan teknolojileri uygulama: YZ gelistiricileri, bireysel gizliligi riske atmamak
icin anonimlestirme ve merkeziyetsizlestirme gibi gizliligi koruyan teknolojiler
kullanabilirler.

Kamu diyalogu ve isbirligini tesvik etmek: Hiikiimetler, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslar1 ve genel kamuoyunun yer alacagi cok paydasl: bir yaklasim, YZ gbzetimi ve
bunun etkileri hakkinda daha kapsayici ve kapsamli bir anlayis gelistirmeye yardimc olabilir.
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Bu isbirligi, kamu giivenligi ve medeni haklar arasindaki dengeyi saglamak icin rehber ilkeler
ve iyi uygulamalar gelistirmeyi saglar.

Onyargili verileri ve algoritmik adaleti merkeze alan yaklasim: YZ gelistiricileri,
onyargili verileri kullanmaktan kacginarak ve algoritmik adalet tekniklerini dahil ederek
sosyal Onyargilar1 derinlestirme riskini en aza indirmelidir. Bu sistemlerin siirekli olarak adil
ve dogru kalmasi i¢in periyodik degerlendirmeler ve giincellemeler yapilmalidir.

Etik ilkeler belirleme: Hiikiimetler, sektor paydaslari ve sivil toplum kuruluslar: etik
ilkeleri sunarak, sorumlu YZ gelistirme ve dagitim uygulamalarini ortaya koyabilirler. Bu
ilkeler, gizlilik, seffaflik, adil davranis ve hesap verebilirlik gibi konular1 ele almalidir.

Ozet

« Yapay zeka (YZ) destekli gbzetim ve izleme sistemleri, kamu giivenligi icin faydalidir.
Bu sistemler, sug faaliyetlerini tespit ederek, acil durumlarda ilk miidahale ekiplerine
yardimc olabilir ve trafik akisini optimize edebilir.

« YZ destekli gbzetim sistemleri, kisisel gizlilik ihlallerine neden olabilir ve 6nyargili
algoritmalar kullanildiginda ayrimciliga neden olabilir.

e YZ destekli gbzetim ve izleme sistemleri etik ilkeler ve yasal cercevelerle
diizenlenmelidir. Gizlilik koruyan teknolojiler kullanilabilir ve seffaflik ve hesap
verebilirlik tesvik edilmelidir.

« Kamu diyalogu ve isbirligi, rehber ilkeler ve iyi uygulamalar gelistirmek i¢in yardimci
olabilir.

« YZ gelistiricileri, 6nyargili verileri kullanmaktan kacinarak, algoritmik adalet
tekniklerini dahil ederek ve etik ilkeleri belirleyerek, sorumlu YZ gelistirme ve dagitim
uygulamalari ortaya koyabilirler.

>
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Yapay Zeka Sistemleri: Onyarg: ve
Esitlik

Giris

Yapay zeka (YZ), saglik, ulasim ve finans gibi alanlarda pek ¢ok fayda sunarak toplumun
cesitli yonlerini dontistiirme potansiyeline sahip. YZ destekli karar verme sistemleri, biiyiik
miktarda veriyi analiz ederek tahminlerde ve onerilerde bulunabilir ve bu sayede benzersiz
bir hiz ve dogruluk saglar. Ancak, bu sistemlerin farkinda olmadan mevcut sosyal 6nyargilari
giiclendirebilecegi yoniinde artan bir endise bulunmaktadir. Bu boliimde, bu konuyu ele
alacak ve YZ gelistiricilerin bu tiir 6nyargilari nasil en aza indirebilecegini ve daha adil ve
kapsayici bir toplum yaratabilecegini tartisacagiz.

Yapay Zeka ve Sosyal Onyargi: 1ki Ucu Keskin Kilig

YZ destekli karar verme sistemleri, verilerden 6grenerek modeller belirler ve kararlar alir. Bu
sistemleri egitmek icin kullanilan veriler 6nyargil: bilgiler iceriyorsa, YZ bu 6nyargilari
devam ettirebilir ve hatta artirabilir. Bu olguya dair kanitlar mevcuttur.

1. Yiiz tanima teknolojisi: Yiiz tanima algoritmalarinin, 6zellikle daha koyu tenli kadinlari
yanlis tanima olasiliginin daha yiiksek oldugunu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir.
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2018'de, Amerika Sivil Ozgiirliikler Birligi (American Civil Liberties Union ACLU),
Amazon'un Recognition yaziliminin bir suclu veritabanindaki fotograflarla 28 Kongre iiyesini
hatali eslestirdigini ve bu yanlis eslesmelerin biiyiik oranda koyu tenli insanlar arasinda
oldugunu tespit etti.

2. Ise alim ve personel se¢imi: YZ destekli ise alim araclarinin belirli demografik gruplara
kars1 ayrimcilik yaptigi bulunmustur. Ornegin, 2018'de Amazon'un, kadin adaylara kars:
onyargili oldugu ortaya ¢ikan bir YZ ise alim aracini kullanmay1 biraktig1 ortaya ¢ikti.
Sistem, on yi1l siireyle gonderilen 6zge¢mislerle egitilmisti ve bu siire zarfinda ¢ogu basvuru
sahibi erkek oldugu icin YZ erkek adaylara yonelik agirlikl bir tercih gelistirmisti.

3. Ongoriicii polislik: YZ sistemleri, suclar1 tahmin etmek ve polis kaynaklarini tahsis
etmek icin kullanilmaktadir. Bununla birlikte, bu sistemler genellikle tarihsel sug verilerine
dayanir ve bu veriler sistematik irksal dnyargilardan etkilenebilir. Sonug olarak, bu
algoritmalar, azinlik topluluklarini orantisiz bir sekilde hedef alarak, asir1 denetim ve onyargi
dongiisiinii daha da gii¢lendirebilir.

YZ Sistemlerindeki Onyargilar:1 Ele Almak

YZ destekli karar verme sistemlerindeki sosyal 6nyargilar1 en aza indirmek i¢in
gelistiricilerin ve politika yapicilarin ¢ok yonlii bir yaklasim benimsemesi gerekmektedir:

1. Cesitli ve temsilci veriler: Egitim verilerinin hedef niifusu temsil edecek sekilde cesitli
ve kapsayici olmasini saglamak, onyargili sonuglarin olusma olasiligini azaltir. Daha
kapsamli veriler toplayarak ve veri artirma tekniklerini kullanarak bu hedefe ulasilabilir.

2. Adalet odakli makine 6grenimi: Gelistiriciler, YZ tasarim siirecine adalet odakli
teknikler ekleyebilir. Bu yontemler, dogruluk ve diger performans metriklerinin yani sira
adaleti de bir optimizasyon hedefi olarak acik¢a dikkate alir. Bu, egitim siirecinde ortaya
¢ikan Onyargilar1 belirlemeye ve azaltmaya yardimci olabilir.

3. Algoritmik denetim: YZ sistemlerinin diizenli olarak 6nyargi agisindan denetlenmesi,
istenmeyen ayrimci sonuglari belirleyip diizeltebilir. Bagimsiz ti¢ilincii taraf denetimleri, ek
seffaflik ve hesap verebilirlik saglayarak, YZ destekli karar verme sistemlerinin etik
standartlara ve yonergelerine uydugunu garanti eder.

4. Isbirlikgi gelistirme: YZ gelistiricileri, alan uzmanlari, politika yapicilar ve etkilenen
topluluklarin temsilcileri arasinda isbirligi tesvik etmek, gelistirme siireci sirasinda farkh
bakis agilarinin dikkate alinmasini saglar. Bu, potansiyel onyargilar1 belirlemeye ve daha
kapsayici YZ sistemleri tasarlamaya yardimci olabilir.
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5. Hukuki ve diizenleyici ¢erceveler: Politika yapicilar, YZ destekli 6nyargi ve ayrimciligt
ele alan acik hukuki ve diizenleyici cerceveler olusturmalidir. Bu gerceveler, YZ
gelistiricilerine yonerge saglamali ve YZ sistemlerinin sonucunda olusan 6nyargilardan
dolayi sirketleri sorumlu tutmalidir.

Ozet

* Yapay Zeka (YZ), veriyi analiz ederek hizli ve dogru tahminler ve 6neriler yapabilir, ancak
onyargili bilgilerle egitildiginde, bu onyargilar: giiglendirebilir. Yiiz tanima, ise alim ve
ongorticii polislik alanlarinda bu durumun 6rnekleri gdzlemlenmistir.

* Yiiz tanima algoritmalari, koyu tenli kadinlar1 yanlis tanima olasiligina sahip olabilir.
Ayrica, Amazon'un Recognition yaziliminin, suclu veritabanindaki fotograflarla Kongre
tiyelerini yanlis eslestirdigi tespit edilmistir.

* YZ destekli ise alim araglari, belirli demografik gruplara karsi ayrimcilik yapabilir.
Amazon'un bir YZ ise alim aracinin, kadin adaylara karsi 6nyargili oldugu ortaya ¢ikmustur.

* Suglar1 tahmin etmek ve polis kaynaklarini tahsis etmek i¢in kullanilan YZ sistemleri,
tarihsel sug verilerine dayanir ve bu veriler sistematik irksal 6nyargilardan etkilenebilir.
Bu durum, azinlik topluluklarina asir1 polislik uygulanmasini tesvik edebilir.

* YZ Onyargilarini azaltmak igin, gesitli ve temsilci veriler kullanilmali, adalet odakli makine
Ogrenimi teknikleri uygulanmali, algoritmalar diizenli olarak 6nyargl agisindan
denetlenmeli, gelistiricilerle diger ilgili gruplar arasinda isbirligi tesvik edilmeli ve
Onyargly1 ve ayrimciligl ele alan hukuki ve diizenleyici ¢erceveler olusturulmalidir.

>
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Sosyal ve Cevresel Sorunlarla Basa
Cikmak i¢in Yapay Zekay1r Kullanma:
Dengeli Bir Yaklasim

Giris

Yapay zeka (YZ), esitsizlik ve iklim degisikligi gibi 6nemli sosyal ve ¢evresel sorunlara
yenilik¢i ¢ozlimler sunarak toplumu doniistiirme potansiyeline sahiptir. YZ teknolojilerini
gelistirirken ve uygularken, yanlislikla ya da kotii niyetli kullanimlarla bu sorunlarin daha da
kotiilesmesine yol acilabilir. Bu boliimde, YZ'nin sosyal ve ¢evresel zorluklarla basa ¢ikarken
olasi olumsuz sonuglar1 en aza indirgemek i¢in nasil kullanilacagini inceleyecegiz. YZ
uygulamalarina dair ornekleri tartisacak ve olumlu etkileri en iist diizeye ¢ikarmak igin
onerilerde bulunacagz.

Iklim Degisikligini Hafifletme ve Uyum Saglama
Alaninda Yapay Zeka

YZ, kaynak kullanimini daha verimli hale getirerek, sera gaz1 emisyonlarini azaltarak ve
toplumlarin iklim degisikliginin etkilerine uyum saglamalarina yardimci olarak iklim
degisikligine ¢dziim bulmada énemli bir rol oynayabilir. Ornegin, makine dgrenimi
algoritmalari, binalarda, endiistrilerde ve ulasim sistemlerinde enerji tiiketimini optimize
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ederek karbon ayak izlerini azaltabilir. Google'in DeepMind sirketi, YZ'yi kullanarak veri
merkezlerindeki ener;ji tiiketimini %40'a kadar azaltmistir.

Ayrica, YZ iklim degisikliginin etkilerini izlemeye ve tahmin etmeye yardimci olabilir.
Ornegin, Microsoft'un YZ for Earth (Yapay Zeka Diinyas1) girisimi, asir1 hava olaylarini
tahmin etmek, ormansizlastirmayi izlemek ve biyo-cesitliligi takip etmek i¢in makine
ogrenimini kullaniyor. Eyleme gecirilebilir bilgiler sunarak, YZ politika yapicilarina ve
organizasyonlara iklim degisikligini hafifletmek ve savunmasiz topluluklari korumak igin
bilingli kararlar alma konusunda yardimc1 oluyor.

Ornegin, Hiikiimetleraras Iklim Degisikligi Paneli'nin kullandig1 makine &grenimi
algoritmalar1 gelecege yonelik yaklasik 30 iklim modelini calistirabiliyor. Montreal Ogrenme
Algoritmalar1 Enstitlisii'nden arastirmacilar, yapay zekayi siddetli firtinalar ve yiikselen deniz
seviyelerinin verdigi zarar1 6l¢gmekte kullaniyor.

YZ uygulamalarinin iklim degisikligi sorununu kotiilestirmemesi icin, gelistiriciler YZ
sistemlerinin ¢evresel ayak izini goz 6niinde bulundurmalidir. Bu anlayis, enerji verimli
donanim kullanmayi, veri depolama gereksinimlerini azaltmayi ve yesil bilgi islem
uygulamalarini benimsemeyi icerir.

Yapay Zeka Ile Esitsizligi Ele Almak

YZ, egitim, saglik ve ekonomik firsatlara erisimi iyilestirerek esitsizlikle miicadelede giigli
bir arag olabilir. Ornegin, Knewton ve DreamBox gibi kisisellestirilmis 6grenme platformlari,
egitim igerigini 6grencilerin seviyelerine ve ihtiyaclarina gore uyarlayarak, dezavantajli ve
avantajli dgrenciler arasindaki u¢urumu kapatmaya calistyor. Saglik alaninda ise, Israil
merkezli Zebra Medical Vision gibi YZ destekli tan1 araglari, uzak ve yetersiz hizmet sunulan
bolgelerde tibbi goriintiileme analizine erisimi iyilestirebilir.

Ayrica, YZ, karar verme siireclerindeki 6nyargiy1 belirlemeye ve ortadan kaldirmaya yardimci
olarak esitsizligi siirdiiren kararlar1 engelleyebilir. Ornegin, YZ sistemleri, ise alim
kriterlerini, kredi onaylarini veya konut tahsislerini analiz ederek ve diizelterek ayrimci
uygulamalari tespit edebilir.

Bir baska drnek: Chicago Universitesi'nin Veri Bilimi ve Kamu Politikasi

Merkezi'nin Aequitas projesi ve IBM'in Fairness 360 adl1 yapay zekasi, 6nyargilari takip edip
diizeltmek icin acik kaynakli yazilimlar sunuyor. Akilli yazi editorii Textio ise is tanimlarini
daha kapsayici hale getiriyor. Ornegin bu editdr, bir yayinevi sirketinin ise aldig1 kadin
personelin sayisini bir 6nceki alima gére %10 artirdi. Stanford Universitesi'nin bir
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projesinde ise yapay zeka, farkli bolgelerdeki yoksullugu 6l¢mek icin uydu fotograflarini
analiz ediyor. Boylece ekonomik yardimin yapilacag: yerler arasinda 6ncelikler
belirlenebiliyor.

Videoya erismek igin gorsele tiklayin.

e

USING Al
GOR GOOD

@ Bernard Marr & Co.

Video: Bu videoda, saghk hizmetlerinden aglikla miicadeleye ve iklim degisikligine kadar
diinyamin en onemli sorunlarindan bazilarini ele almak igin yapay zeka ve makine 6greniminin
nasul kullamldigina dair 6rnekler verilmis.

Yapay zeka sitemleri dikkatli tasarlanip uygulanmadiginda mevcut esitsizlikleri pekistirebilir.
Egitim verilerindeki 6nyargi, YZ gelistiricileri arasinda gesitlilik eksikligi ve YZ
teknolojilerine esit olmayan erisim, istenmeyen sonuglara yol agabilir. Bu sorunlarla basa
¢itkmak icin, gelistiriciler sunlar1 yapmalidir:

1. Cesitli ekipler kullanin: Farkli uzmanlik alanlarina ve gegmislere sahip bireyleri
gelistirme siirecine dahil etmek, YZ sistemlerinin adil ve kapsayici bir sekilde tasarlanmasini
saglamaya yardimci olabilir.

2. Dogru orneklem kullanin: Egitim verilerinin, YZ sisteminin hizmet verecegi niifusu
dogru bir sekilde yansitmasi, sonuglarindaki 6nyargiy1 en aza indirmeye yardimci olabilir.

3. Seffaflik ve hesap verebilirlik 6nlemleri uygulayin: YZ sistemlerinin nasil kararlar
verdigine dair net agiklamalar saglamak, ayrimci sonuglar1 belirlemeye ve diizeltmeye
yardimci olabilir.
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https://www.youtube.com/watch?v=AK_pgeCE7tw
https://www.cio.com/article/220273/how-aiml-is-helping-to-eradicate-poverty.html

Yapay Zeka Uygulamasinda Isbirlik¢i Yaklasimlar

YZ'nin toplum ve c¢evre icin faydalarini en iist diizeye ¢ikarmak icin, YZ gelistiricileri,
politika yapicilari, sivil toplum orgiitleri ve topluluklar arasinda isbirligini tesvik etmek
onemlidir. Bu isgbirlikleri su yollarla basarilabilir:

1. Cok paydash girisimler: Al for Good Global Summit (YZ lyilik icin Kiiresel Zirvesi) ve
Partnership on Al (YZ Ortaklig1) gibi platformlar, cesitli paydaslar1 bir araya getirerek bilgi
aligverisi, en iyi uygulamalarin paylasimi ve YZ igin etik gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in
yonergeler gelistirme imkani sunar.

2. Kamu-06zel ortakliklar: Hiikiimetler, endiistri ve kar amaci giitmeyen organizasyonlar
arasindaki isbirlikleri, belirli sosyal ve cevresel zorluklara yonelik YZ ¢6ziimlerinin
gelistirilmesine ve uygulanmasina yardimci olabilir.

3. Topluluk katilimi: Yerel topluluklar1 YZ projelerine dahil etmek, teknolojilerin
ihtiyaclarina ve degerlerine uygun bir sekilde tasarlanmasini saglamaya yardimci olabilir.

Ozet

* Yapay zeka (YZ), sosyal ve cevresel sorunlara yenilik¢i ¢6ziimler sunma potansiyeliyle
toplumu doniistiirme yetenegine sahiptir. Ancak, yanlis veya koti niyetli kullanim bu
sorunlar1 daha da kotiilestirebilir. Bu nedenle, olumsuz sonuglar1 en aza indirmek icin
YZ'nin nasil kullanilacagini dikkatlice planlamamiz gerekmektedir.

* YZ, iklim degisikligine ¢6ziim bulmada, esitsizlikle miicadelede giiglii bir arag olabilir.
Egitim, saglik ve ekonomik firsatlara erisimi iyilestirerek ve karar verme siireclerindeki
Onyargiy1 belirlemeye ve ortadan kaldirmaya yardimci olarak esitsizligi azaltabilir.

* Gelistiricilerin gesitli ekipler kullanmasi, temsilci veri kullanmasi ve seffaflik ve hesap
verebilirlik 6nlemleri uygulamasi, YZ sistemlerinin adil ve kapsayici bir sekilde
tasarlanmasini saglayabilir.

* YZ'nin toplum ve cevre icin faydalarini en iist diizeye ¢ikarmak icin, YZ gelistiricileri,
politika yapicilari, sivil toplum orgiitleri ve topluluklar arasinda isbirligi 6nemlidir. Bu,
cok paydash girisimler, kamu-6zel ortakliklar ve topluluk katilimi ile saglanabilir.

>
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Etik Ilkeler ve Sivil Toplumda Yapay
Zeka icin Diizenleyici Cergceveler

Giris

Yapay zeka (YZ), son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydederek hayatimizin gesitli yonlerini
doniistiirmiistiir. Saglik hizmetlerinden ulasima, iletisimden eglenceye kadar pek ¢ok alanda
etkili olmaktadir. Yapay zekanin sivil toplum yararina kullanilma potansiyeli biiytiktiir.
Bununla birlikte, sorumlu bir sekilde gelistirilip uygulanmasi i¢in ele alinmasi gereken etik
zorunluluklar ve riskler de bulunmaktadir. Son birkag yildir, bircok ulusal ve uluslararasi
kurum yapay zeka alaninda yasal diizenleme calismalar1 yapmaktadir. Bu boliimde, sivil
toplumda yapay zeka icin etik ilke ve diizenleyici ¢erceveleri inceleyerek, 6nemlerini somut
orneklerle aciklamaya calisacagiz.

Yapay Zeka Gelistirme ve Uygulama I¢in Etik Ilkeler

1. Seffaflik ve Aciklanabilirlik: YZ sistemleri giderek karmasiklastik¢a, siireclerin seffaf ve
karar alma siireclerinin ag¢iklanabilir olmasi saglanmalidir. Bu, kullanicilarin YZ sistemlerinin
nasil sonuglara ulastigini anlamalarina ve ciktilarina giivenmelerine yardimci olur. Ornegin,
Avrupa Birligi'nin Genel Veri Koruma Tiiziigi (GDPR), bireylerin kendilerini etkileyen YZ
destekli kararlarin nasil alindigina iliskin agiklama talep etme hakkini icermektedir.
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https://www.technologyreview.com/2023/05/22/1073482/our-quick-guide-to-the-6-ways-we-can-regulate-ai/
https://gdpr.eu/what-is-gdpr/

2. Adil Olma ve Ayrimcilik Yapmama: YZ sistemleri, mevcut 6nyargi ve ayrimciligl
tekrarlamamak veya artirmamak iizere tasarlanmalidir. Bu, egitim verilerini dikkatlice
secmek ve denetlemek ve algoritmalarin belirli bir grup lehine olmamasini saglamakla
ilgilidir. Ornegin, ABD'de kullanilan bazi su¢ 6ngdrii sistemleri, siyahi bireyleri beyazlara
gore daha riskli olarak degerlendirdi. Bu sistemlerin, ge¢mis polis verilerine dayandig1 ve bu
verilerin zaten var olan 6nyargilar1 yansittig1 belirlendi.

3. Gizlilik ve Veri Koruma: YZ sistemlerini gelistirirken kullanici verilerinin gizliligini ve
giivenligini saglamak ¢ok dnemlidir. Veri azaltma, anonimlestirme ve saglam sifreleme
teknikleri, kisisel bilgilerin kotiiye kullanimdan veya izinsiz erisimden korunmasina
yardimci olabilir. Ornegin GDPR, veri gizliligini de ele alarak, organizasyonlarin kisisel
verileri korumak i¢in gerekli 6nlemleri almasini ve ihlaller durumunda etkilenen bireylere
bildirimde bulunmasini sart kosar.

4. Sorumluluk ve Hesap Verebilirlik: YZ sistemlerinin gelistiricileri ve kullanicilari, YZ
uygulamasindan kaynaklanan olumsuz sonuglar ve hatalar i¢in sorumlu tutulmalidir. Bu,
sistem arizalari, hatalar veya kétiiye kullanim icin sorumluluk atamay icerir. Ornegin,
Google, yapay zeka (YZ) teknolojilerinin etik, adil ve toplum icin yararli bir sekilde
uygulanmasini tesvik etmek amaciyla Responsible Al (Sorumlu Yapay Zeka) konseptini
benimsemistir. Google'in "Responsible AI" yaklasimi, teknolojinin gelistirilmesi, kullanilmasi
ve dagitilmasi sirasinda dikkate alinmasi gereken ilkeler ve uygulama yonergelerini igerir.

Sivil Toplumda Yapay Zeka I¢in Diizenleyici Cergceveler

1. Uluslararasi Isbirligi: YZ'nin sivil toplum iizerindeki etkisi ulusal sinirlar1 astigi icin,
uluslararasi isbirligi 6nemlidir. Kiiresel diizenleyici ¢erceveler, en iyi uygulamalarin
paylasilmasini ve ortak standartlarin gelistirilmesini tesvik edebilir. Ornegin, 2020'de
baslatilan Kiiresel Yapay Zeka Ortakligi (GPAI), YZ politikasi ve yonetisimine yonelik
uluslararasi igbirligini tesvik etmeyi ve YZ'nin tiim insanliga fayda saglamasini
amaclamaktadir.

2. Cok Paydash Yaklasim: Politika yapicilar, YZ gelistiriciler, sivil toplum orgiitleri ve diger
paydaslar, yenilik ile etik diisiinceler arasinda denge kuracak kapsamli diizenleyici ¢erceveler
olusturmak icin isbirligi yapmalidir. Ornegin: 2021'de Avrupa Komisyonu, ¢cok paydasli bir
siirecle gelistirilen yeni YZ diizenlemelerini 6nermistir. Bu diizenlemeler, YZ sistemleri i¢in
seffaflik, hesap verebilirlik ve insan gozetimi gerekliliklerini icermektedir. 2023 yilinda bu
diizenlemeler bir Yapay Zeka Yasasi’na (EU Al Act) doniistiiriilmiistiir. Bu yasa yapay zeka
alanindaki ilk kapsamli diizenlemedir.
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3. Esnek Diizenleme: YZ'nin hizla gelisen dogasi goz 6niine alindiginda, diizenleyici
cerceveler esnek ve uyumlu olmalidir. Bu, teknolojinin ilerlemesi ve yeni risklerin ortaya
cikmasiyla giincellemelere izin verir. Ornegin: 2020'de kurulan Birlesik Krallik YZ Konseyi,
hiikiimete YZ politikasi ve diizenlemesi konusunda tavsiyelerde bulunan bagimsiz bir
uzman komitesi olarak gorev yapmaktadir ve diizenleyici ortamin yeni gelismelere karsi
giincel ve duyarli kalmasini saglamaktadir.

4. Kamu Egitimi ve Farkindalik: Sivil toplumda YZ'yi etkili bir sekilde diizenlemek icin,
kamuoyunun YZ'nin sundugu etik zorluklar ve firsatlar konusunda bilingli olmasi 6nemlidir.
Egitim girisimleri, bireylerin YZ'nin gelecegini sekillendirmede aktif olarak katilimini
saglayabilir.

Ornegin, Finlandiya'da 2018 yilinda kurulan “Elements of AI"' (YZ’nin Unsurlar1) kamu
girisimi, vatandaslar1 YZ konusunda bilin¢lendirmek amaciyla ticretsiz alinabilen ¢evrimigi
egitimler hazirladi. “Yapay Zekaya Giris”, “Yapay Zeka Sistemleri Olusturma”, “Yapay Zeka
ve Etik” basliklarinda hazirlanan egitimler, baslangicta Finlandiya niifusunun %1’ine
ulagmay1 hedeflese de, kisa siirede bu hedefi kat be kat asarak biiyiik basari elde etti. Bugiin
itibariyle 26 dile ¢evrilen egitimlere (maalesef aralarinda Tiirkce yok), 170 iilkeden bir
milyondan fazla kisi kayit oldu. Katilimcilarinin %40'1n1 kadinlar olusturuyor ve %25'inden
fazlasi 45 yasin {izerinde. Bu egitimler, vatandaslarin YZ konusunda bilgilerini artirarak YZ

politikasi ve etigi {izerine bilingli bir kamuoyu tartismasi yaratmay: hedefliyor.

Ozet

Yapay zeka (YZ) sistemleri olusturulurken; seffaflik, adillik, gizlilik, sorumluluk ve
hesap verebilirlik gibi ilkelere uyulmasi 6nemlidir.

e YZ sistemlerinin seffaflig1 ve aciklanabilirligi, kullanicilarin ¢iktilara giivenmelerine
yardimci olur. Avrupa Birligi'nin Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR), bu konuda
onemli bir 6rnektir.

e YZ'nin adil ve ayrimcilik yapmayan bir yapiya ve gizlilik ve veri koruma prensiplerine
uygun olmasi 6nemlidir. Bu, egitim verilerinin ve algoritmalarin dikkatlice
denetlenmesini gerektirir.

« YZ icin diizenleyici cerceveler olusturulurken, uluslararasi isbirligi, cok paydasl
yaklasim, esnek diizenlemeler ve kamu egitimi gibi faktorlerin dikkate alinmasi

>
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https://www.elementsofai.com/

Yapay Zeka Gelistiricileri, Karar
Vericiler ve Sivil Toplum Arasinda
Isbirligini Tesvik Etme

Giris

Yapay Zeka (YZ) teknolojisi gilinliik yasamimiza giderek daha fazla entegre oldugunda, YZ
gelistiricileri, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda isbirligini tesvik etmek
onemlidir. Bu paydaslar birlikte ¢alisarak, YZ'nin sorumlu bir sekilde ve toplumun yararina
kullanilmasini saglayabilirler. Bu boliimde, YZ'nin sundugu zorluklar: ve firsatlari
derinlemesine inceleyecek ve daha parlak bir gelecek icin yol gosteren basarili isbirliklerine
g0z atacagiz.

Zorluklar ve Firsatlar

YZ, toplum i¢in hem zorluklar hem de firsatlar sunar. Islemleri hizlandirarak, karar vermeyi
gelistirerek ve yeni ekonomik olanaklar yaratarak ayni zamanda mevcut sosyal esitsizlikleri
kotilestirebilir, gizliligi tehlikeye atabilir ve is giivencesini tehdit edebilir. Bu karmasikliklar
yonetmek icin isbirlikci bir yaklasim hayati 6nem tasir. Farkli bakis agilarini bir araya
getirerek YZ'nin faydalarini en st diizeye ¢ikarirken olasi olumsuz sonuglarini en aza
indiren ¢ozlimler gelistirebiliriz.
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Basarili Isbirlikleri

Al for Good Global Summit

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU) ve Birlesmis Milletler tarafindan diizenlenen Al
for Good Global Summit, YZ gelistiricilerini, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslarini
bir araya getiren yillik bir etkinliktir. Zirve, YZ'nin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerine (SDG'ler) ulasmak icin nasil kullanilacagini kesfetmeyi
amaglamaktadir. Diyalog ve isbirligini tesvik ederek etkinlik, saglik, egitim ve ¢evre koruma
gibi alanlarda olumlu sosyal etkisi olan bircok YZ projesinin gelistirilmesine yol agmuistur.

Partnership on Al

Partnership on Al, YZ'nin kamu yararina hizmet etmesini saglamay1 amaglayan kiiresel cok
paydasli bir organizasyondur. Uyeleri arasinda YZ gelistiricileri, politika yapicilar, sivil
toplum kuruluslar1 ve akademisyenler bulunmaktadir. Ortaklik, en iyi uygulamalari
gelistirmeye, arastirma yapmaya ve YZ'nin toplumsal etkileri hakkinda diyalogu tesvik
etmeye odaklanir. Partnership on Al, farkli paydaslarin isbirligi yapmasina olanak saglayarak,
sorumlu YZ teknolojileri ve politikalarinin gelistirilmesine olanak tanimaktadir.

Project Maven ve Google

Google ve ABD Savunma Bakanlig1 arasindaki isbirligi olan Project Maven, YZ'yi drone
goriintiilerini analiz etmek ve askeri karar vermeyi gelistirmek amaciyla kullanmay1
hedefliyordu. Ancak, Google ¢alisanlar1 ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan projenin etik
boyutlar1 hakkinda endiseler dile getiren protestolardan sonra, Google Savunma Bakanligi ile
olan sOzlesmesini yenilememe karar1 aldi. Bu 6rnek, YZ teknolojilerinin sorumlu bir sekilde
gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in farkli paydaslardan gelen diyalog ve geri bildirimlerin
onemini vurgulamaktadir.

Isbirligini Tesvik Etme Stratejileri

Cok paydasl forumlar kurma

YZ gelistiricileri, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslarini bir araya getiren
platformlar, diyalogu kolaylastirabilir, anlayis1 tesvik edebilir ve isbirligine olanak tanir. Bu
forumlar, konferanslar, atolye calismalar1 veya cevrimici topluluklar gibi cesitli sekiller
alabilir ancak her durumda acik ve seffaf iletisimi tesvik etmelidirler.
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Disiplinlerarasi arastirmalari tesvik etme

Farkli disiplinlerden uzmanlarin yer aldig1 ortak arastirma projeleri, YZ'nin toplumsal
etkilerine iliskin daha kapsamli bir anlayisa yol acabilir. Birlikte ¢alisarak, arastirmacilar
karmasik zorluklara yenilik¢i ¢oziimler gelistirebilir ve YZ'yi etkili bir sekilde diizenlemek
icin politika yapicilarina bilgi saglayabilirler.

Kamu-0zel ortakliklar: gelistirme

Kamu-6zel ortakliklari, kaynaklarin, uzmanligin ve bilginin paylasilmasina olanak taniyarak,
YZ teknolojilerinin ve toplumun yararina olan politikalarin gelistirilmesini saglar. Bu
ortakliklar, tiim paydaslarin ¢ikarlarini dikkate almali, seffaf ve hesap verebilir olmalidir.

Sivil Toplumu Yapay Zekay1 Gelistirme Siirecine Dahil
Etme

YZ teknolojilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecinde sivil toplum kuruluslarinin dahil
edilmesi, teknolojinin daha kapsayici ve etik bir bicimde ilerlemesine yardimci olabilir. Sivil
toplum kuruluslari, genellikle ¢esitli topluluklarin ve az temsil edilen gruplarin seslerini
yiikseltme yetenegine sahiptirler. Bu nedenle, YZ teknolojilerinin bu cesitli topluluklarin
ihtiyaclarina uygun sekilde tasarlanmasi ve gelistirilmesi konusunda etkin bir role sahip
olabilirler.

Videoya erismek igin gorsele tiklayin.

TR Al WEEK

Bilimsel Calismalardan Gunluk Yasama,

Insan ve Toplum icin Yapay Zeka
Cicek Guven

26 Ekim Carsamba
12:00-12:20

24-28 Ekim 2022
turkiye.ai/traiweek 22 »
@ Online

Video: Tilburg Universitesi Bilissel Bilim ve Yapay Zeka Boliimiinden Yardimci Dogent
Cigek Giiven, yapay zeka teknolojisini insan ve toplum yararina kullanmay: amaglayan
sivil toplum projelerinden ornekler veriyor.

Sivil toplum kuruluslari, gelistirme siirecinin erken asamalarindan itibaren YZ uygulamalari
hakkinda geri bildirim saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda bu teknolojilerin uygulamalarinda

39


https://www.youtube.com/watch?v=PB4GCuXbQII

hangi potansiyel risklerin ve firsatlarin olabilecegini belirleyebilirler. Ornegin, bir YZ sistemi
belirli bir topluluk i¢in yaniltici veya zararli sonuglar iiretebilir. Sivil toplum kuruluslar1 bu
tiir sorunlar1 6nceden belirleyebilir ve gelistiricilerin dikkatine sunabilirler, béylece bu tiir
olumsuz etkilerin Oniine gecilebilir.

Ayrica, sivil toplum kuruluslar1 daha sorumlu ve kapsayici bir YZ gelistirmeye katkida
bulunabilirler. Bu, 6zellikle YZ'nin etik ve sosyal etkileri s6z konusu oldugunda ¢ok
onemlidir. Teknoloji sadece bir ara¢ olmayip, toplumun c¢esitli katmanlarina yayilan etkileri
olan bir gii¢ oldugu igin, sivil toplum kuruluslarinin bu teknolojik siireclerin
yonlendirilmesinde aktif bir rol almasi gerekmektedir. Bu anlayis, teknolojinin insan
merkezli, toplum hizmetinde ve demokratik ilkelere uygun bir sekilde ilerlemesini saglar.

Ozet

* YZ gelistiricileri, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda isbirligini tesvik
etmek, YZ'nin toplumun yararina kullanilmasini saglamak icin énemlidir. Bu paydaslar
birlikte ¢alisarak, YZ teknolojilerini gelistirip kullanirken sosyal sorumluluk ve etik
diistinceleri oncelikli tutabilirler. YZ for Good Global Summit ve Partnership on YZ gibi
basarili isbirlikleri, farkli bakis acilar1 karmasik sorunlari ele almak iizere bir araya
geldiginde elde edilecek olumlu sonuglarin potansiyelini gostermektedir.

e Isbirliklerini daha da giiclendirmek icin, cok paydash forumlar kurma, disiplinlerarasi
arastirmalar1 tesvik etme, kamu-06zel ortakliklar1 gelistirme ve YZ gelistirme siirecine sivil
toplumu dahil etme gibi 6nlemler alinmalidir. Boylece, YZ teknolojilerinin gelistirilmesi
ve kullanilmasiyla ilgili sosyal sorumluluk ve etik diisiincelerin 6n planda oldugu bir
ortam yaratilabilir.

* YZ gelistiricileri, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligini tesvik
etmek, YZ'nin potansiyelini tam olarak kullanmamiza ve faydalarini toplumun tim
kesimlerine esit sekilde dagitmamiza yardimci olacaktir. Bu paydaslar arasindaki ugurumu
kapatmak, YZ teknolojisinin daha biiytik iyilik icin kullanilmasina katkida bulunan, daha
kapsayici, adil ve siirdiiriilebilir bir diinya yaratmak i¢in yol agacaktir.

>
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Dezavantajli Gruplar i¢in Erisilebilirlik
ve Sosyal Fayda Saglanmasi

Giris

Saglik ve egitimden iklim degisikligi ve sosyal adalet konularina kadar, YZ diinyadaki en acil
sorunlar1 ele almak adina giiclii bir arag olabilir. Ancak bu teknolojilerin herkes icin faydali
olmasini saglamak icin, dijital esitsizlikleri (dijital boliinme ya da dijital ugurum) ele alma ve
YZ'yi dezavantajli topluluklar icin erisilebilir hale getirme yoniinde adimlar atilmalidir. Bu
boliimde, YZ teknolojilerinin toplumun tiim tiyelerine, 6zellikle de dezavantajli gruplara
erisilebilir ve faydali hale getirilmesi i¢in alinabilecek 6nlemleri inceleyecegiz.

Erisilebilirlik I¢in Oneriler
1. Dijital Kapsayiciligr Tesvik Etmek

Dijital kapsayicilik, YZ teknolojilerinin, dezavantajli gruplar dahil olmak iizere herkes i¢in
erisilebilir hale getirilmesinin ilk adimidir. Bu, hizmetten yoksun topluluklarda internet
baglantisini, dijital okuryazarligi ve dijital cihazlara erisimi iyilestirmeyi icerir. Ornegin, “Her
Cocuga Bir Diziistii Bilgisayar” gibi girisimler, dijital ugurumu kapatmak ve kiiciik yaslardan
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itibaren dijital okuryazarlig1 tesvik etmek amaciyla gelismekte olan iilkelerdeki ¢ocuklara
diisiik maliyetli diziistii bilgisayarlar saglamay1 amaclar.

2. Kiiltiirel Hassasiyeti Olan Yapay Zeka Gelistirmek

YZ sistemlerinin, cesitli niifuslar icin ilgili ve etkili olmasi, kiiltiirel hassasiyetle
tasarlanmalarina baglidir. Bu, YZ teknolojileri gelistirilirken yerel bilgi, diller ve kiiltiirel
niianslarin dikkate alinmasini gerektirir. Ornegin, Kenya merkezli bir egitim teknolojileri
sirketi olan Kukua, yerel dillerinde ¢ocuklara okuma ve yazma 6greten, okuryazarligi ve yerel
dili koruma ¢alismalarini destekleyen bir YZ destekli egitlence (edutainment) uygulamasi
olan ‘Super Sema'y1 gelistirmistir.

3. Adil ve Onyargisiz Yapay Zeka Sistemlerini Tesvik Etmek

YZ'deki 6nyargl, mevcut sosyal esitsizlikleri siirekli kilabilir ve yeni esitsizlikler yaratabilir,
bu da dezavantajli gruplar1 orantisiz bir sekilde etkiler. Bu etkiyi hafifletmek i¢in, YZ
gelistiricilerinin tasarim ve dagitim siireglerinde adil ve seffaf olmay1 6nceliklendirmeleri
énemlidir. Ornegin, Algorithmic Justice League (AJL, Algoritmik Adalet Birligi) gibi
organizasyonlar algoritmik hesap verilebilirligi savunmakta ve YZ sistemlerindeki 6nyargilar
konusunda farkindalik yaratmaya calismaktadir. AJL misyonunu soyle aciklamaktadir:
“Yapay zekanin etkileri hakkinda kamuoyunun farkindaligini artirmak, savunuculari
kampanyalarini giiclendirecek kaynaklarla donatmak, en ¢ok etkilenen topluluklarin sesini
duyurmak ve yapay zekanin yol acacagi toplumsal zararlar1 6nlemek icin arastirmacilari,
politika yapicilar1 ve sektor uygulayicilarini harekete gecirmek...”

4. Kamu-OQzel Isbirliklerini Tesvik Etmek

Hiikiimetler, teknoloji sirketleri ve sivil toplum orgiitleri arasindaki isbirligi, YZ
teknolojilerinin dezavantajli topluluklar i¢in faydali olacak sekilde gelistirilmesi ve
kullanilmasi i¢in 6nemlidir. Kamu-6zel ortakliklari, kaynaklari, uzmanlig: ve bilgiyi bir araya
getirerek, hizmetten yoksun niifusun ihtiyaclarina uygun YZ ¢oziimleri gelistirmekte
yardimci olabilir. Ornegin, cok paydasli bir organizasyon olan Partnership on Al (YZ
Ortaklig1) YZ gelistiricileri, politika yapicilari ve sivil toplum temsilcilerini bir araya
getirerek, YZ'nin toplum tizerindeki etkisini ele almak ve dezavantajli gruplara YZ’nin
faydalarini ulastirmak i¢in ¢alisir.

5. Yapay Zeka Egitimi ile Dezavantajli1 Topluluklar1 Giiclendirmek

YZ'nin faydalarinin adil bir sekilde paylasilmasi i¢in, dezavantajli topluluklarin YZ'nin
potansiyelinden yararlanma konusunda gerekli beceri ve bilgiye sahip olmalar1 gerekir. Bu,
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YZ egitimi ve egitim programlari araciigiyla gerceklestirilebilir. Ornegin, kar amaci
glitmeyen bir organizasyon olan AI4ALL, (Herkes i¢in Yapay Zeka) gelir diizeyi diisiik lise
ogrencileri i¢in YZ egitimi programlar1 sunarak, YZ is giiciindeki cesitliligi artirmay1 ve bu
topluluklarin YZ'nin gelisimini ve etkisini sekillendirmeye katkida bulunmalarini
amaclamaktadir.

6. Sosyal Iyilik I¢in Yapay Zeka Coziimleri Tasarlamak

Son olarak, YZ teknolojilerinin sosyal iyilik amaciyla tasarlanmasi, dezavantajli topluluklarin
yasadiklar1 zorluklari ele almak 6nemlidir. Bu, bu gruplara dogrudan fayda saglayacak YZ
c¢oziimlerinin gelistirilmesine odaklanarak basarilabilir. Ornegin, PlantVillage gibi YZ
destekli tarim teknolojileri, gelismekte olan tilkelerdeki kiiciik ciftcilere mahsul verimini
artirarak ve gida giivencesini iyilestirmede yardimci olabilir. Benzer sekilde, Zipline'in drone
teslimat hizmeti gibi YZ destekli saglik uygulamalari, uzak ve yetersiz hizmet alan
bolgelerde hayati 6nemi olan tibbi malzemelere erisimi artirabilir. Bir bagska 6rnekse,
Huawei. Sirket, yapay zekay: kullanarak sagir cocuklarin okumay1 6grenmesine yardimci
olmak icin {icretsiz bir akilli telefon uygulamasi gelistirdi. StorySign adli uygulama yaziy:
isaret diline ¢evirerek sagir cocuklarin okumay1 6grenmesine fayda sagliyor.

Sosyal Iyilik I¢cin Yapay Zeka Uygulama Alanlar:

1. Saglik Hizmetleri: YZ algoritmalari, tibbi goriintiileri analiz ederek hastaliklarin
teshisine yardimci olmak tizere gelistirilmistir, 6rnegin diyabetik retinopati gibi hastaliklarin
teshisinde. Bu, doktorlarin daha dogru teshisler ve tedavi planlari sunmasina yardimci
olabilir.

2. Cevre Koruma: YZ destekli dronlar, gercek zamanli olarak kagak avcilari tespit etmek ve
caydirmak suretiyle nesli tiikenmekte olan vahsi yasami, 6rnegin filler ve gergedanlar gibi
tlirleri, izlemek ve korumak icin kullanilmaistir.

3. Afet Miidahalesi: YZ sistemleri, sel ve orman yanginlar1 gibi dogal afetleri tahmin etmek
i¢in kullanilarak, acil durum miidahale ekipleri i¢in kaynak tahsisini ve planlamayi
gelistirebilir.

4. Egitim: DreamBox ve Knewton gibi YZ destekli adapte edilebilir 6grenme platformlari,
ogrencilerin giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek, icerigi 6zellestirerek ve gercek zamanli geri
bildirim sunarak kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri saglar.

5. Yoksullukla Miicadele: YZ, belirli topluluklar i¢in en etkili miidahaleleri belirlemeye
yardimci olacak verileri analiz ederek yoksullukla miicadeleye yardimci olabilir. Ornegin,
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GiveDirectly, uydu goriintiilerini analiz eden makine 6grenimi algoritmalarini kullanarak,
kosulsuz nakit transferleri alacak olan kirsal Afrika'daki yoksul haneleri tespit eder.

6. Ruh Sagligi: Woebot ve Tess gibi YZ destekli sohbet robotlar1 ve sanal terapistler,
kullanicilarla sohbet ederek, basa ¢ikma stratejileri sunarak ve zihinsel esenliklerini takibe
alarak, uygun fiyatl ve erisilebilir ruh saglig1 destegi saglayabilir.

Video: Tess bireylere psikolojik destek saglayan yapay zeka destekli bir

mesajlasma uygulamasi.

Ozet

* Dijital kapsayiciligr tesvik etmek, bu teknolojilere erisimi ve dijital okuryazarlig1 artirmak
icin programlar ve girisimler uygulanmalidir.

* Yapay zeka (YZ) sistemlerinin kiiltiirel hassasiyetle tasarlanmasi zaruridir; bu da yerel
bilgi, diller ve kiiltiirel niianslarin dikkate alinmasini gerektirir.

* YZ sistemlerinin adil ve 6nyargisiz olmasi tesvik edilmeli, bu konuda farkindalik yaratmak
icin ¢esitli organizasyonlarla igbirligi yapilmalidir.

* YZ'nin dezavantajli topluluklar i¢in faydali bir sekilde gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in
hiikiimetler, teknoloji sirketleri ve sivil toplum Orgiitleri arasinda isbirligi gereklidir.

* Dezavantajli topluluklarin YZ'nin potansiyelinden yararlanabilmeleri i¢in YZ egitimi ve
programlarina erisimi tesvik edilmelidir.

>
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Yapay Zekanin Is ve Istihdamin Gelecegi
Uzerine Etkisi ve Olumsuz Sonuclari
Hafifletmek I¢cin Stratejiler

Giris

Yapay zeka (YZ) teknolojilerinin hizli gelisimi, isgiicli piyasasi ve isin gelecegi {izerindeki
potansiyel etkileri nedeniyle endiselere yol agmakta. YZ, siiphesiz sivil topluma sayisiz fayda
saglayabilirken, potansiyel olumsuz sonuglar1 degerlendirmek ve hafifletmek de sivil
toplumun gorevleri arasinda. Bu boliimde, YZ'nin is ve istihdamin gelecegi tizerinde nasil bir
etkisi olabilecegini inceleyecek ve toplumun yararina olanaklar saglarken yol acacagi
potansiyel sorunlari ele alacagiz.

Is Piyasasinda Yapay Zeka Etkisi

YZ teknolojileri, bazi islerin otomatiklesmesi ve yeni islerin ortaya ¢cikmasiyla is piyasasinda
onemli degisiklikler yaratma potansiyeline sahiptir. Ornegin, miisteri hizmetlerinde giderek
daha fazla kullanilan YZ destekli sohbet robotlari, ¢agr1 merkezlerindeki insan temsilcilerin
ihtiyacini azaltabilir. Ayn1 zamanda, YZ destekli sistemler, hastaliklarin teshisinde tip
profesyonellerine yardimci olarak verimliligi artirabilir ve insan hatalarini azaltabilir.
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Ornegin, yapay zekanin gériintiileme yetenegi, kanser tanimlamasi ve taramasinda umut
verici sonuglar aliyor. New York'taki Mount Sinai Universitesi'nden bilim insanlari, karaciger,
prostat ve bagirsak kanseri hastaliklarin1 %94 dogrulukla erken teshis edebilen, derin
ogrenme temelli yapay zeka algoritmalarini kullanmay basarda.

YZ'nin istihdam {izerindeki en biiyiik etkisi, rutin ve tekrarlayan islerle ilgili gbrevlerde
hissedilecekse de, YZ, yaratici, yonetimsel ve karar verme rollerinde insan yeteneklerini
artirarak, insanlar ve makineler arasinda isbirligini baska bir seviyeye tasiyabilir.

Uretici Yapay Zeka (Generative Al ya da Gen Al) araclarindan en popiileri olan ChatGPT’nin
ireticisi Open Al ile Pennsylvania Universitesi’nin birlikte yiiriittiigii bir calisma, YZ’ nin
ABD’deki isgiicliniin %80’ini etkileyecegini ortaya koydu. Elbette her meslek farkli
diizeylerde etkileniyor. Ornegin ChatGPT, yazilim miihendislerinin islerini %50 oraninda
azaltabiliyor. Bu da yazilim miihendisligi ihtiyacinin azalacagina yonelik bir isaret.

Aragtirmacilar, YZ'nin ¢alisma hayati tizerindeki etkisinin, buhar motoru ve matbaanin
yaptigl etki ile karsilastirilabilecegini iddia ediyor. Yiiksek gelirli isler iizerinde yapay
zekanin etkisinin daha biiyiik olacagini, bununla birlikte hemen her sektorde etkisini
hissettirecek bir teknoloji oldugunu iddia ediyorlar. YZ'nin en fazla etkiyi veri isleme,
yayincilik ve sigortacilik gibi sektorlerde yaratmasi bekleniyor. Matematikgiler,
mubhasebeciler, vergi danismanlari, mali denetgiler ve analistler, metin yazarlari, gazeteciler
ve yorumcular, avukatlar, veri yoneticileri, web ve dijital araytiiz tasarimcilari yapay zeka
teknolojilerinden en ¢ok etkilenecek calisanlar olarak one cikiyor. En az etki yaratan
endiistriler ise gida imalati, ahsap tirlin imalati, tarim ve ormancilik faaliyetleri olacak.
Ekipman operatorleri, sporcular, tamirciler, ascilar, metal is¢ileri, marangozlar, boyacilar,
bulasikeilar, ingaat ustalar1 gibi ¢alisanlar YZ’den en az etkilenecekler arasinda.

Goldman Sachs‘in kiiresel ekonomi arastirma raporu, YZ’nin tiim isgiicii piyasasinin yiizde
25’ini otomatiklestirebilecegini gosteriyor. Bu da yaklasik 300 milyon is demek. Rapor, idari
islerdeki gorevlerin yilizde 46’sinin, yasal islerin yiizde 44’lintin ve mimarlik ve miihendislik
mesleklerinin yilizde 37’sinin otomatiklestirebilecegini soyliiyor. YZ, insaat (ylizde 6),
kurulum ve onarim (ylizde 4) ve bakim (ylizde 1) gibi emek yogun islerde en az tehdidi
olusturuyor. Calisma ayrica, kiiresel is glicliniin ylizde 18’inin YZ ile
otomatiklestirilebilecegi sonucuna variyor. ABD, Ingiltere, Japonya ve Hong Kong gibi
tilkelerde, tilke isgiicliniin yiizde 28’den fazlas1 YZ ile otomatiklestirilebilir. Bununla birlikte,
YZ yeni is kollarinin da ortaya ¢ikmasini saglayacak. Ancak is kaybu ile yeni islerin ortaya
¢ikmasi arasindaki siire¢ uzun ve sancili olacak.
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Olumsuz Sonucglar:1 Hafifletme Stratejileri

YZ devriminin toplumun tiim tiyelerine yarar saglamasini saglamak igin, is ve istihdam
tizerindeki potansiyel olumsuz sonuglari ele alacak stratejiler uygulamak énemlidir. Bazi
istihdam stratejileri sunlar olabilir:

1. Egitim ve Beceri Gelistirme: YZ sistemleri yayginlastik¢a, YZ ve veri analizi becerilerine
sahip bireylere yonelik talep artacaktir. Hiikiimetler, egitim kurumlar1 ve isletmeler, bireyleri
yeni is piyasasina hazirlamak i¢in miifredat ve egitim programlar gelistirmek {izere isbirligi
yapabilirler. Ornegin, Finlandiya'nin Elements of Al programi, YZ'nin temel konularin genis
bir kitleye ulastirmak i¢in tasarlanmis erisilebilir ¢cevrimigi dersler icermektedir.

2. Yasam Boyu Ogrenme: Teknolojik degisimin hizli olmasi nedeniyle, yasam boyu
ogrenme kiiltiiriinii tesvik etmek esastir. Hiikiimetler ve isletmeler, islerin gecerliligini
yitirdikce ¢alisanlarin yeni rolleri iistlenmelerine yardimci olacak yeniden egitim ve beceri
gelistirme programlarina yatirim yapabilirler. Ornegin, Amazon ve baska cogu sirket, teknik
olmayan ge¢mislere sahip calisanlara yazilim miihendisligi egitimi saglayan ‘Amazon Teknik
Akademisi’ gibi girisimlerle ¢alisan egitimine yatirim yapmay1 taahhiit etmistir.

3. Sosyal Giivence Aglar1: YZ, isgiicii piyasasini yeniden sekillendirmeye devam ettikge, is
degisikligi nedeniyle etkilenen ¢alisanlar i¢in sosyal giivence aglarini ve destek
mekanizmalarini giiclendirmeye ihtiyac duyulabilir. Igsizlik sigortasi, gelir destegi ve is
yerlestirme hizmetleri gibi programlar, gecis siirecinde olanlar icin bir glivence saglayabilir.
YZ ile birlikte robotlarin da is piyasasinda daha fazla rol almasiyla, robot vergisi, evrensel
temel gelir gibi yaklasimlar giderek daha ¢ok taraftar kazanmaktadir.

4. Kapsayic1 YZ Sistemleri Gelistirme: YZ teknolojilerinin toplumun tiim {iyelerine yarar
saglamasi icin, tasarimlarinda ve uygulanmasinda farkli bakis acilarina yer verilmesi
onemlidir. Hiikiimetler, isletmeler ve sivil toplum Orgiitleri, YZ sistemlerinin etik ve
onyargly1 azaltarak adil bir sekilde gelistirilmesini saglamak icin isbirligi yapabilir.

5. Politika ve Diizenleyici Cerceveler: Hiikiimetler, YZ'nin gelistirilmesi ve uygulanmasina
rehberlik eden politika ve diizenlemeleri olusturma konusunda énemli bir rol oynar. Is ve
istihdam tizerindeki olas1 olumsuz sonuglar1 hafifletmeye yardimci olabilecek politikalar, YZ
gelistirmede seffaflik, hesap verebilirlik ve etik diisiinceleri tesvik eder.
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Ozet

* Yapay zeka (YZ), isglicli piyasasinda 6nemli degisiklikler yapma potansiyeliyle, bazi islerin
otomatiklesmesini ve yeni islerin ortaya ¢ikmasini saglar. En biiyiik etkisi, rutin ve
tekrarlayan islerde hissedilirken, yaratici ve yonetimsel rollerde insan yeteneklerini de
artirabilir. Ancak, YZ'nin hizli gelisimi ve is diinyasinin gelecegi iizerindeki potansiyel
etkileri nedeniyle endiselere yol agmaktadir.

* Yapay zekanin Amerika'daki isgiiciiniin %80'ini etkileyecegi, 6zellikle yazilim
miihendisligi gibi baz1 mesleklerde is yiikiiniin yar1 yariya azalacagi 6ngoriiliiyor.
Matematikgiler, muhasebeciler, vergi danismanlari, mali denetgiler ve analistler, metin
yazarlari, gazeteciler ve yorumcular, avukatlar, veri yoneticileri, web ve dijital arayiiz
tasarimcilari en ¢ok etkilenecek meslek gruplari.

* Goldman Sachs'in raporu, YZ'nin tiim isgiicii piyasasinin yiizde 25'ini
otomatiklestirebilecegini gdsterirken, bu da yaklasik 300 milyon is anlamina geliyor. Idari
isler, yasal isler ve miihendislik meslekleri en ¢ok otomatiklestirilecek alanlar olacakken,
en az tehdit emek yogun islerde olusacak.

® YZ'nin toplumun tiim tiyelerine fayda saglamasi icin, is ve istihdam tizerindeki potansiyel
olumsuz sonuglar1 hafifletmek 6nemlidir. Bu stratejiler, egitim ve beceri gelistirme, yasam
boyu 6grenme, sosyal giivence aglarini giiclendirme, kapsayici YZ sistemleri gelistirme ve
YZ'nin gelistirilmesi ve uygulanmasina rehberlik eden politika ve diizenlemeler
olusturmayi icerebilir.

* Teknolojik degisimin hizli oldugu bir diinyada, yasam boyu 6grenme ve siirekli beceri
gelistirme 6nemlidir. Hiikiimetler ve isletmeler, calisanlar1 yeni is piyasasina hazirlamak
ve isleri gecerliligini yitirdik¢e yeni roller tistlenmelerine yardimci olmak i¢in egitim
programlarina yatirim yapabilirler. Ayrica, YZ'nin toplumun tiim iiyelerine fayda
saglamasi i¢in, YZ sistemlerinin etik ve 6nyargiy: azaltacak sekilde gelistirilmesi
onemlidir.

>
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Sivil Toplum Orgiitleri Yapay Zekay1
Kullanarak Hizmet ve Savunuculuk
Kapasitelerini Nasi1l Artirabilir?

Giris

Yapay Zeka (YZ), sivil toplum da dahil olmak iizere cesitli sektorler icin giderek vazgecilmez
bir ara¢ haline geliyor. Bu orgiitler, toplumsal degisimi tesvik etme ve temsil ettikleri
kesimlerin haklarina ve ihtiyaglarina yonelik savunuculuk yapma konusunda énemli bir rol
oynar. Sivil toplum orgiitleri, yapay zekay1 kullanarak temsil ettikleri kesimlere daha etkili
bir sekilde hizmet ve savunuculuk yapabilir. Bu béliimde, yapay zekanin sivil toplum
calismalarinin cgesitli yonlerinde, veri analizi, karar verme, iletisim ve kaynak tahsisi gibi
alanlarda nasil kullanilabilecegini, 6rnekleriyle inceleyecegiz.

Veri Analizi ve Karar Verme
Yapay zekanin sivil toplum orgiitlerine fayda saglayabilecegi 6nemli alanlardan biri, veri

analizi ve karar vermedir. Orgiitler yapay zeka destekli araclar1 kullanarak biiyiik miktarda
veriyi isleyebilir, geleneksel analizlerde gizli kalan oriintiileri ve egilimleri tespit edebilir. Bu,
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orgiitlerin daha bilingli kararlar almasina ve temsil ettikleri kesimlerin ihtiyaclarini ele almak
icin daha dogru stratejiler gelistirmesine yardimci olabilir.

Ornegin, Diinya Ar1 Projesi arilar1 kurtarmak icin YZ’den faydalaniyor. Oracle firmasi ile
isbirligi yapan Diinya Ar1 Projesi; arilarin hayatta kalmasi ve gelismesine yardimci olmayzi
O0grenmek icin mikrofonlar, kovanlara konulan kameralar ve nesnelerin interneti
sensorlerinden saglanan verilerden yararlaniyor. Bir buluta aktarilan verilerdeki oriintiiler ve
egilimler, arilarin hayatta kalmasina erken safthada yardimci olabilecek sekilde YZ tarafindan
analiz ediliyor.

Hawaii'deki Kauai Nesli Tehlike Altindaki Deniz Kuslarini Kurtarma Projesi, deniz kuslar1 ve
elektrik hatlar1 arasindaki ¢arpismalari tespit etmek icin, 600 saatlik ses kayitlarin1 YZ ile
analiz ediyor.

Nesli tiikenme tehlikesi altinda olan tiirlerin yok olmasina karsi miicadele eden Wild Me
girisimi, makine 6grenimi yazilimlari kullanarak, insanlarin internete koydugu fotograflarda
nesli tiikkenme tehdidi altindaki hayvanlari taniyip kayda geciriyor ve takip ediyor.

Videoya erigmek igin gorsele tiklayin.

AFRICAN SAVANNA ELEPHANT

ENDANGERED

Video: Yazilimailar tarafindan kurulan Wild Me organizasyonu, nesli tiikenmekte olan
hayvanlari makine 6grenmesi ve yapay zeka kullanarak tek tek tespit ve takip ediyor.

Nutrition Early Warning System (NEWS, Beslenme Erken Uyari Sistemi) adli sistem ise,
mahsul alinmamasi, yiikselen gida fiyatlar1 ve kuraklik nedeniyle farkli bolgelerde
gerceklesen gida sayisindaki azalma riskini tespit ediyor. NEWS'in temelini, biiyiik veri
kiimelerini isleyebilen ve kaliplar1 bulmak i¢in bu veri kiimelerinden 6grenebilen bir YZ
sistemi olusturuyor. NEWS, Sahra alt1 Afrika'da gida ve beslenme ile ilgili verileri derleyerek
analiz ediyor. Ardindan, analizlere dayali olarak sistem, iklim soklar1 veya ekonomik krizler
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gibi yaklasmakta olan beslenme tehditlerini tanimliyor ve karar vericilere miidahale etme
firsatlar1 sunabilecek kaliplar1 ve egilimleri bulmak icin algoritmalar sunuyor.

Iletisim ve Erisim

Yapay zeka, sivil toplum Orgiitlerinin iletisim ve erisim c¢abalarini da gelistirmede 6nemli bir
rol oynuyor. Yapay zeka destekli sohbet botlar1 ve dogal dil isleme ile, orgiitler
faydalanicilarindan gelen yaygin sorulara otomatik yanitlar verebilir ve boylece personelin
daha karmasik konulara odaklanmasi icin zaman kazanabilir. Ayrica, yapay zeka destekli
duygu analizi, orgiitlerin sosyal medya sohbetlerindeki tonu ve duygular1 daha iyi
anlamasina ve bu sayede kitleleriyle daha etkili bir sekilde iletisime ge¢cmesine yardimci
olabilir.

Ornegin, Amnesty International (Al, Diinya Af Orgiitii), catisma bdlgelerindeki insan
haklari ihlalleri ile ilgili binlerce belgeyi analiz etmek i¢cin yapay zeka teknolojisini
kullanmistir. Orgiit siireci otomatiklestirerek hizli bir sekilde delil toplamus, ihlal kaliplarin
tespit etmis ve bu konular1 ele almak icin hedeflenen savunuculuk faaliyetlerini planlamistir.

YZ teknolojilerinin 6nemli bir kolu olan makine 6grenimi insan haklar1 izleme
faaliyetlerinde giderek daha fazla kullanilmakta. Makine 6grenme programlari, insan haklari
ihlallerinin belirlenmesinde, var olan sistemlerin daha da gelistirilmesinde ve riskli
durumlarin engellenmesinde &nemli bir rol oynuyor. Insan haklar1 calismalarinda yer alan
uygulayicilar genellikle siniflandirilmasi gereken raporlar, kanitlar ve diger tiirden ¢okga veri
ile karsilasirlar. Makine 6grenme araclari, 6rnegin ciimleleri siniflandirabilen ve insan haklari
savunucularinin ilgili oldugu belirli arastirma sorularina adapte edilebilen bir yazilim
kullanarak, bu verilerin siniflandirilmasi i¢in gereken zamani 6nemli Ol¢iide azaltabiliyor.

Mevcut gelistirme stirecindeki diger YZ araglari arasinda video analizi yapabilen yazilimlar
bulunmaktadir. Bu yazilimlar, nesneleri, sesleri, konusmalari, metinleri ve olay tiirlerini
algilayarak kullanicilara, video arsivlerinde semantik sorgular yaparak ne oldugunu anlama
imkani1 sunar. Bunlar, insan haklari ihlallerinin belgelenmesi, adli siireclerin énceden tahmin
edilmesi ve biiyiik video veri kiimelerinde arastirma yapabilmek icin islevseldir. Ornegin son
yillarda, Ukranya, Suriye gibi savas bolgelerinde, savas suclarinin kanitlarini belirlemek
tizere dogrulanmis videolar saglamak icin YZ destekli video analiz araglart kullanilmaktadir.

Kaynak Tahsisi ve Optimizasyon

Sivil toplum orgiitleri igin, 6zellikle sinirli biit¢eleri goz 6niine alindiginda, kaynaklarin etkin
kullanimi hayati 6neme sahiptir. Yapay zeka, farkli stratejilerin sonuglarini tahmin ederek ve
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veri temelli i¢ goriilere dayal1 Oneriler sunarak orgiitlerin kaynaklarini optimize etmelerine
yardimci olabilir. Bu, orgiitlerin etkilerini en iist diizeye ¢ikarirken maliyetlerini en aza
indirmeleri demektir.

Ornegin, kar amaci giitmeyen 6rgiit Crisis Text Line (CTL, Kriz Mesajlasma Hatt1), kriz
icindeki bireylerden gelen metin mesajlarini analiz etmek i¢in yapay zekayi kullaniyor. Yapay
zeka sistemi mesajlardaki anahtar kelimeleri ve Oriintiileri belirleyerek, yiiksek riskli
durumlari 6nceliklendiriyor ve goniilliilerin ve personelin, kendilerine en ¢ok ihtiyag
duyanlara miimkiin olan en kisa siirede yanit vermesini sagliyor. Bununla birlikte, gecen yil
CTL, birlikte calistigi LORIS.AI adl1 YZ teknolojisi gelistiren sirket ile veri paylasimini
durdurdugunu agikladi. Bunun sebebi herhangi bir veri ihlali degil, faydalanicilarin
bilgilerinin bir sirketle paylasilmasindan duydugu rahatsizlik oldu. Veriler giivenli bir sekilde
islenmesine, anonimlestirilmesine ve kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerden arindirilmasina
ragmen, bir faydalanicinin baslattig1 imza kampanyasi sonucunda, CTL sirket ile veri
paylasimini durdurmak zorunda kaldu.

Bu 6rnek, sivil toplum orgiitlerinin, veri ile ¢alisirken, YZ araglarini kullanirken ne kadar
hassas ve seffaf olmasi gerektigini gdsteriyor. Ozellikle ‘hassas veri’ ile yani organizasyon
disindan kisi ve kurumlarin ulasmasinda biiyiik sakinca bulunan kisisel verilerle ¢alisan
organizasyonlar, YZ sirketleri ile kurduklar1 ortakliklarda veri gizliligi ve giivenligi
konusunda 6nemle durmak zorundalar.

Kaynak tahsisi alaninda YZ kullanimin bir baska 6rnegi ise, kitlesel fonlama yoluyla
topladig1 kaynaklari kullanarak, dar gelirli bireylere mikro-krediler saglayan Kiva adli uluslar
arasi sivil toplum oOrgiitii. 80 tilkede yaklasik iki milyon dar gelirli bireye kredi dagitan Kiva,
ihtiyac sahiplerini dogrulukla tespit edebilmek icin YZ kullaniyor. Boylece, hangi kredilerin
fonlama olasiliginin diisiik oldugunu ya da yeterince talep gérmeyen kredileri tespit ederek,
kaynaklarini optimize ediyor ve daha fazla bireye kaynak saglamay1 basariyor.

Kapasite Gelistirme ve Egitim

Yapay zeka, hedeflenen egitim ve kapasite gelistirme girisimleri araciligiyla sivil toplum
orgiitlerinin kapasitesini artirmada da kullanilabilir. Yapay zeka destekli platformlar,
bireylerin ihtiyaclarina ve 6grenme tarzina gore kisisellestirilmis egitim materyalleri ve
kaynaklar sunabilir. Bu, orgiitlerin temsil ettikleri kesimlerin cesitli ihtiyaclarina yonelik
daha becerikli ve uyumlu bir is giicii olusturmasina yardimci olabilir.

Ornegin: GlobalGiving platformu, iiye drgiitlerine yapay zeka algoritmalarini kullanarak
ozellestirilmis kapasite gelistirme kaynaklar1 6nerir ve bu sayede iiye orgiitlerin fon toplama
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ve proje yonetimi becerilerini gelistirmelerine yardimci olur. GlobalGiving ayrica teknoloji
sirketleri ile iiyelerini bir araya getiren programlar gelistiriyor. Ornegin, Al for Good (lyilik
icin YZ) programi ve DataRobot adli YZ gelistime firmasi ile {iye orgiitlerin ortakliklar
kurmasini miimkiin kiliyor. Program, kar amaci giitmeyen kuruluslara hem bir uzman ekip
hem de kuruluslarin yapay zeka ile etki yaratmak igin verilerini kullanmalarina yardimci
olacak yazilimlar saghyor.

w‘}»
L.“,E‘, i

o
L0 Sl 417'-(

Y

E
i
=\

Video: “AI for Good” programina katilan sivil toplum orgiitleri, yapay zeka

teknolojilerinden nasil fayda sagladiklarin anlatiyor.

Ozet

* YZ, sivil toplum orgiitlerinin temsil ettikleri kesimlere hizmet ve savunuculuk yapma
kapasitelerini 6nemli 6l¢iide artirma potansiyeline sahiptir.

J Orgﬁtler, veri analizi, karar verme, iletisim, kaynak tahsisi ve kapasite gelistirme
alanlarinda YZ giiclinden yararlanarak daha bilingli kararlar alabilir, kaynaklarini optimize
edebilir ve kitleleriyle daha iyi etkilesime gecebilir.

* YZ teknolojisi gelistikge, sivil toplum orgiitlerini giiclendirmedeki rolii de biiytiyecek ve
bu Orgiitlerin toplumsal degisim ve temsil ettikleri kesimlerin haklari icin etkili
savunucular olmalarini saglayacaktir.

>
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Yapay Zeka ve Sosyal Uyum: Sivil
Toplumda Giiven ve Birligi Tesvik Etme

s
:

|

Giris

Yapay zeka (YZ) giderek gelistikce ve hayatimizin ¢esitli yonlerine niifuz ettikge, sivil
toplum {izerindeki etkisi giderek daha 6nemli bir tartisma konusu haline gelecektir. Bu
boliimde, yapay zekanin sivil toplumda giiven ve sosyal uyumun gelisimine nasil katkida
bulunabilecegini veya bunu nasil zayiflatabilecegini inceleyecegiz.

Yapay Zeka ile Giiven ve Sosyal Uyumu Tesvik Etme
1. Iletisimi ve isbirligini gelistirme:

Dogal dil isleme ve makine cevirisi gibi YZ destekli platformlar ve araclar, dil engellerini
asmaya ve bireyler ve topluluklar arasindaki iletisimi gelistirmeye yardimc1 olabilir. Ornegin,
Google'in YZ tabanli dil modeli olan Google Translate, insanlarin dil engellerini asarak
iletisim kurmalarini saglar ve cesitli gruplar arasinda anlayis ve isbirligini tesvik eder.

Bireyler arasindaki dil engellerinin YZ destekli ceviri programlari ile asilmasi, farkli kiiltiirler
arasindaki etkilesimi artirarak giiven iliskisi kurulmasini kolaylastiracaktir. Ornegin, bir kisi
bir dilde konusurken, YZ destekli bir uygulama simiiltane bir sekilde bu konusmay1 baska

54




bir dile ¢evirebilir. Bu, yabanci bir dilde seyahat edenler veya farkli dilleri konusan is
ortaklari i¢in yararli olabilir.

Videoya erigmek igin gorsele tiklayin.

= Microsoft

Video: Microsoft Teams, ¢evrimigi toplantilarda katilimcilarimin alt yazilar: kendi dillerinde
okuyabilmeleri igin 40 dilden yapay zeka destekli, gergek zamanli geviriler sunuyor.

Akilli klavyeler ve mesajlasma uygulamalari, YZ teknolojisi sayesinde cesitli dillerde hizli ve
kolay iletisim kurmay1 miimkiin kilar. Ornegin, bir kisi Ingilizce olarak yazarken, mesaj
otomatik olarak alicinin anadiline cevrilebilir. Organizasyonlar, YZ destekli ceviri araglarini
kullanarak, farkl: dilleri konusan ¢alisanlar arasinda iletisimi kolaylastirabilir ve boylece
kiiresel igbirliklerini ve ekip calismasini gelistirebilir. YZ, kiiltiirel materyallerin (kitaplar,
filmler, miizik vb.) cevirisini kolaylastirarak, farkli toplumlarin birbirlerinin kiiltiirlerini daha
iyi anlamasini saglayabilir. Sosyal medya platformlarina entegre edilerek, kullanicilarin farkl
dillerdeki gonderileri anlamalarina yardimci olabilir. Bu da, farkli tilkelerden ve kiiltiirlerden
insanlar arasindaki etkilesimi artirir.

2. Afetlere karsi koyma ve insani yardim c¢alismalarim giiclendirme:

YZ, dogal afetlere ve insani krizlere 6ngorii ve miidahalede bulunarak yardim dagitiminin
verimliligini artirabilir ve etkilenen topluluklarda giiveni saglayabilir. 2017 yilinda, Facebook
YZ teknolojisini kullanarak afet haritalar1 olusturdu ve dogal afetler sirasinda yardim
kuruluslarina gercek zamanli bilgi sagladi, boylece kaynaklar1 daha etkin bir sekilde tahsis
edebilir ve daha fazla hayat kurtarabilirler.

YZ, afetlerin ne zaman ve nerede meydana gelecegini tahmin etmek icin kullanilir. Ornegin,
depremler, kasirgalar, sel ve orman yanginlar1 gibi dogal afetlerin tahmin edilmesi ve erken
uyar1 sistemlerinin gelistirilmesi i¢in YZ kullaniliyor. Al, ge¢mis verileri ve mevcut durumu
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analiz ederek gelecekteki olaylar1 tahmin edebilir. Google, YZ ve makine 6grenmesini
kullanarak orman yanginlarini tahmin etmek ve erken uyarilar saglamak icin bir sistem
gelistirdi. Bu sistem, yanginlarin nerede baslayabilecegini ve ne kadar hizla yayilabilecegini
tahmin edebiliyor.

YZ, insani yardim lojistigini optimize etmek i¢in kullanilir: Yardim malzemelerinin nereye ve
ne zaman gonderilecegini belirlemek, yardim malzemelerinin dagitimini optimize etmek ve
en ¢ok ihtiya¢ duyulan yerlere 6ncelik vermek i¢in YZ destekli araglar devlet kurumlari ve
sivil toplum tarafindan kullanilmaktadir. Diinya Gida Programi, yapay zeka ve makine
ogrenmesini kullanarak yardim malzemelerinin dagitimini optimize etmek i¢cin HungerMap
adl1 bir sistem gelistirdi. Bu sistem, hangi bolgelerin en ¢ok yardima ihtiya¢ duydugunu ve
yardim malzemelerinin nasil dagitilacagini belirlenebilmesini sagliyor.

YZ, afet sonrasi kurtarma ve iyilestirme siireclerini hizlandirmak i¢in kullanilir. Al, hasarin
boyutunu degerlendirebilir, en ¢ok etkilenen alanlar1 belirleyebilir ve kurtarma ve iyilestirme
cabalarini ydnlendirebilir. Ornegin, Harvard Universitesi ve Google, YZ ve uydu
gorilintiilerini kullanarak deprem sonrasi hasar1 degerlendirmek icin bir sistem gelistirdi. Bu
sistem, hangi binalarin en ¢ok hasar goérdiigilinii ve hangi alanlarin 6ncelikli olarak
onarilmasi gerektigini belirlemeye yardimci oluyor.

3. Seffaflig1 ve hesap verebilirligi tesvik etme:

YZ, biiyiik veri kiimelerini analiz ederek ve yolsuzluk, dolandiricilik veya diger etik olmayan
davranislarin diizenlerini belirler ve bu sayede sivil toplumda seftaflik ve hesap verebilirligi
destekleyebilir. Ornegin, OpenAl platformu, hiikiimet sézlesmelerini ve tedarik siireclerini
cesitli tilkelerde incelemek i¢in YZ algoritmalarini kulland: ve daha 6nce tespit edilmemis
diizensizlikleri ve sahtekarlik eylemlerini ortaya ¢ikardi.

YZ, algoritmalarin ve veri setlerinin denetlenmesine yardimci oluyor. Ornegin, ProPublica,
bir algoritmanin 1rk¢i 6nyargilar: tesvik ettigini ortaya ¢ikarmak icin makine 6grenmesi
kullanmistir. Bu tiir bir denetim, algoritmalarin ve veri setlerinin nasil ¢alistigini ve
potansiyel onyargilar1 ve hatalar1 belirlemeye yardimci olur.

YZ, acik kaynak ve acik veri girisimlerini desteklemek i¢in de kullanilabilir. Bu,
arastirmacilarin ve gelistiricilerin algoritmalari ve veri setlerini incelemesine ve
gelistirmesine olanak saglar. Ornegin, Google'in TensorFlow gibi acik kaynakli YZ

cerceveleri, YZ'nin nasil ¢alistigin1 daha seffaf hale getirir ve hesap verebilirligi miimkiin
kilar.
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YZ, algoritmalarin kararlarini aciklamak icin kullanilabilir. Bu, genellikle "aciklanabilir YZ"
veya "XAI" olarak adlandirilir. Ornegin, bir kredi kararini etkileyen faktdrleri belirlemek icin
bir YZ modeli kullanilabilir. Bu, bireylerin ve kuruluslarin YZ'nin kararlarini daha iyi
anlamasina ve gerektiginde itiraz etmesine yardimci olabilir.

Yapay Zeka Ile Giiven ve Sosyal Uyumu Zayiflatma:

1. Onyargilar1 ve ayrimcilig1 pekistirme:

YZ, insan Onyargisini karar vermede azaltma potansiyeline sahipken, bu sistemlerin mevcut
Onyargilar1 tekrarlamak ve biiyilitmek gibi 6nemli bir riski de bulunmaktadir. Makine
ogrenme algoritmalari, tarihsel 6nyargilari igerebilecek biiyiik veri kiimelerine dayanarak
egitilir ve bu da YZ'nin tahminlerinde ve 6nerilerinde bu 6nyargilarin gliclenmesine yol agar.
Princeton Universitesi’nde yapilan bir calisma, insan dillerini 6grenen bir YZ sisteminin,
kacinilmaz olarak insan ényargilarini da dgrenecegini gosteriyor. Ornegin, bir iiretici yapay
zeka uygulamasinda, erkek isimlerini “yonetim” ve “maas” gibi kelimelerle daha giiclii bir
sekilde iliskilendiren bir toplumsal cinsiyet yanlilig1 belirlendi. Kadin isimleriyse “ev” ve
“aile” gibi kelimelerle daha gii¢lii bir sekilde iliskilendiriliyor. 2018'de Amazon'un YZ
destekli ise alim aracinin erkek adaylar lehine cinsiyet 6nyargisi sergilemesi de, bu tehlike
icin uyarici bir 6rnek olarak gosterilebilir. Amazon miihendisleri sistemin yanli tercihlerini
diizeltmeye ¢alistilar. Ancak muazzam biiytikliikte veriyle egitilmis bu sistemdeki 6nyargilari
ortadan kaldiramayacaklarina karar vererek sistemi kapattilar.

Bu 6rnek, YZ sistemlerinin; 1rk, sinif, toplumsal cinsiyet ve cinsellik temelinde gosterdigi
onyargl ve ayrimciligin diizeltilmesinin pek de kolay olmayacagini; YZ araglarinin artan bir
sekilde istihdam, ¢cocuk bakimi ve saglik sistemleri gibi toplumsal alanlara katildik¢a, uzun
vadeli karmasik sonuglar dogurabilecegini gosteriyor.

Bloomberg'in yaptig: bir arastirma tiretken yapay zeka araglarindaki 6nyargi probleminin
diistiniilenden daha biiyiik boyutlarda oldugunu ortaya ¢ikardi. En popiiler YZ gorsel igcerik
iretme araglarindan olan Stable Diffusion’da iiretilen binlerce gorselin incelenmesiyle
yapilan kapsamli arastirmada, YZ’nin cinsiyet ve 1rk 6nyargilarini gercek diinyadaki
durumdan daha abartili bir sekilde tekrarladig: goriildii. Arastirmada, Stable Diffusion
kullanarak 14 meslek dali ve sucla ilgili 3 kategori icin binlerce gorsel olusturuldu ve
sonuglar analiz edildi. Sonuglara gore, 6rnegin, yliksek maasli islerin gorsellerinde kadinlarin
ve koyu renkli insanlarin ¢ok az; diisiik maasl islerin gorsellerinde ise ¢ok fazla temsil
edildigi goriildii. Ornegin, ABD’deki yargiclarin %34’ii kadin iken, “yargic” anahtar kelimesi
icin tiretilen gorsellerin sadece %3’linde kadin temsilleri yer aldi. Fast-food anahtar
kelimesinde ise, ¢alisanlar i¢in model, %70 oraninda koyu tenli insanlar {iretti; oysa
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ABD’deki hizli yiyecek ¢alisanlarinin %701 beyaz tenli. Sug kategorilerinde ise daha fazla
Onyargi tespit edildi. Model, “mahkum” anahtar kelimesi ile acik tenli bir kisi i¢in her
tiretilen gorsel karsiliginda bes koyu tenli insan gorseli iiretti - oysa ABD hapishanelerindeki
mahkumlarin yarisindan azi koyu tenli. “Terdrist” anahtar kelimesi i¢in Stable Diffusion,
neredeyse sadece koyu sakalli ve sik¢a bas ortiili temsiller tiretti.

Two Petty Theft Arrests Propublica’da yayinlanan bir makale, ABD’de gelecekteki
=TI suclar1 tahmin etmek icin kullanilan COMPAS adli bir YZ

yaziliminin, siyahlar1 hedef aldigini ve yaniltici oldugunu

ortaya cikardi. Makale, Brisha Borden ve Vernon Prater adli

iki kisinin hikayesini anlatiyor. Borden, bir ¢cocugun

3 bisikletini ve scooter'ini alirken yakaland ve hirsizlikla

PVERNON'PRATER Sl BRIsHA BORDEN suclandi. Prater ise bir magazadan 86.35 dolar degerinde

LONROX 3i [Hetu T8 esya caldi. Prater daha once silahli soygun ve tesebbiis

Barden was reted high risk for future crime after she and a friend

suglarindan hiikiim giymis bir suglu iken, Borden'in kaydi

took @ kid's biks and scooter that were sitting outside. She did mot

resffend,

gencken isledigi kabahatlerden ibaretti. Ancak, her ikisi de
hapse atildiginda, YZ yazilimi1 Borden'in (siyah) gelecekte su¢ isleme riskini yiiksek, Prater'in
(beyaz) ise diisiik olarak tahmin etti. Iki y1l sonra, Borden'mn yeni bir sugla suglanmadigi,
Prater'in ise bir depoya girip binlerce dolar degerinde elektronik esya caldig1 icin sekiz yil
hapis cezasina ¢arptirildig1 ortaya ciktu.

Bu tiir risk degerlendirmeleri, ABD'deki mahkemelerde giderek daha yaygin hale geliyor ve
suclularin serbest birakilmasina iliskin kararlar1 belirlemek icin kullaniliyor. Ancak,
tahminler genellikle giivenilmez ve yaniltic1 oluyor. Ornegin YZ, siddet iceren suclari tahmin
etme konusunda sadece %20 oraninda dogru tahmin yapabiliyor. Ayrica, yazilimin siyah ve
beyaz saniklar arasinda 6nemli irksal ayrimlar yarattig: belirtiliyor. Yazilimin, siyah saniklari
gelecekteki suclular olarak yanlis bir sekilde etiketleme olasiligl, beyaz saniklarin neredeyse
iki katt. COMPAS, Northpointe adli bir sirket tarafindan gelistirilmis ve sirket, risk
puanlarinin hesaplanmasinda kullanilan algoritmalar1 kamuya agiklamiyor. Bu durum,
yazilimin irksal ayrimciligr nasil tesvik ettigini belirlemeyi zorlastiriyor.

Burada andigimiz ve anmadigimiz daha birgok bilimsel arastirma gosteriyor ki, YZ sistemleri
toplumdaki mevcut 6nyargilar giiclii bir sekilde gelecege tasiyabilir. Bu sistemler giderek
artan bir sekilde, saglik hizmetleri, adalet hizmetleri, e-devlet hizmetleri ve sugla
miicadelede kullaniliyor. Kamu kurumlari ve sirketlerin insan kaynaklar1 departmanlarinda,
ise-alma, ¢alisan performansini izleme gibi gorevler iistleniyor. Kamu kurumlari,
memurlarin, 6gretmenlerin atamalarinda ve tayinlerinde YZ destekli sistemler kullaniyorlar.
Ulusal ve uluslararasi yardim orgiitleri, kimlerin insani ve sosyal yardimlardan
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faydalanacagina YZ destekli yazilimlarla karar veriyorlar. Bankalar miisterilerinin
kredibilitesini YZ sistemleri ile Olgiiyor. Dolayisiyla bu sistemlerdeki 6nyargi ve ayrimcilik,
dezavantajli gruplar icin yasamsal tehditler olusturabilir.

Ustelik bu sorunun iistesinden gelmek de kolay degil. YZ modelleri cok biiyiik miktarda veri
ile egitiliyorlar. Bu da YZ algoritmalarina “yanli olmamay1” basit bir sekilde
Ogretemeyecegimiz anlamina geliyor. Ciinkii bu sistemlere geleneksel yazilimlarda oldugu
gibi “bunu yap, bunu yapma” diyemiyoruz. Teoride, algoritmay: yanli olmayan dil
ornekleriyle egitmek miimkiin, ancak bir sekilde petabyte 6l¢ceginde “yansiz” veri
hazirlanabilse de, hazirlanan bu 6rnekler bir bakima algoritmayi bizi yanlis anlayacak sekilde
egitmek anlamina da gelecektir. Dolayisiyla bu sorunun kolay bir ¢6ziimii yok. YZ
sistemlerindeki onyargi ve ayirimcilikla miicadele, ancak ve ancak kamunun ve sivil
toplumun YZ sistemlerinin gelistirilmesine etkin katilimi, sinirlayici etik ilkeler ve ulusal ve
uluslararasi diizeyde farkindalikla saglanabilir.

2. Gizliligi zayiflatma ve gozetim endiseleri:

YZ'nin gozetim ve izleme alaninda yaygin kullanimi, bireysel gizliligi zayiflatarak giiven ve
sosyal uyumu zedeleyebilir. YZ’'nin gézetleme amaciyla kullaniminin en yaygin oldugu alan
yiiz tanima sistemleridir. Bu sistemler en basit anlatimiyla, bir fotograftaki ya da videodaki
kisinin kimligini birka¢ saniye icinde tespit edebilmektedir. Yiiz tanima teknolojisi, 6zellikle
giivenlik ve hukuk uygulamalarinda kullanildiginda, suglar1 ¢6zme ve toplumu daha giivenli
hale getirme potansiyeline sahiptir. Ancak, bu teknoloji ayn1 zamanda kisisel gizliligi ihlal
edebilir. Ornegin, bir kisinin rizasi olmadan veya bilgisi disinda yiiz tanima teknolojisi
kullanilarak kisinin kimligi belirlenebilir ve hareketleri izlenebilir. Bu, bireylerin 6zel
yasamlarini koruma ve ifade 6zgiirliigiini siirdiirme hakkini tehdit eder.

Cin, yiiz tanima teknolojisinin en yaygin kullanildig1 {ilkelerden biridir. Ulke genelinde
milyonlarca kamera bulunur ve bu kameralar, suclar1 6nlemek ve toplumu denetlemek igin
kullanilir. Bu durum, Uygur Miisliimanlari gibi belirli etnik gruplara yonelik yogun gozetim,
ayrimcilik ve insan haklari ihlalleri konusunda endiselere yol agmistir.

Cin, vatandaslarinin hayatlarini biitiiniiyle kontrol edebilmek icin nesnelerin interneti (IoT),
biyometrik gézetim ve yapay zeka teknolojilerine milyarlarca dolarlik yatirim yapmaktadir.
Sadece Cin’e 0zel bir internet olarak tanimlanabilecek “Biiyiik Giivenlik Duvar1” ile baslayan
Cin’in siber egemenlik vizyonu, iilke ¢apinda kapali devre kameralar, sensor verileri, YZ ile
desteklenen izleme ve kontrol sistemi ile yeni bir seviyeye ulasti. “Sosyal Kredi Sistemi” ad1
verilen ve her vatandasi ‘dogru’ ve ‘yanlis’ hareketlerine gore puanlayan bu izleme ve kontrol
sistemi, belki de bugiine kadar yapilmis en genis 6lcekli hak ihlallerinden biri.
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“Sosyal Kredi Sistemi” gozetleme kameralarindaki verileri de kullanan bir derecelendirme
sistemidir. Sistem, vatandaslarin hareketlerini analiz ederek onlara bir puan veriyor. "Kentsel
Vatandaslik Puan1” (UCS) ad1 verilen bu puan, insanlarin seyahat edip edemeyeceklerine,
bankadan kredi alip alamayacaklarina, hatta ¢ocuklarini hangi okullara gonderebileceklerine
karar vermek icin kullaniliyor. UCS, iyi bir is sahibi olmak ve trafik kurallarina uymak gibi
onlarca faktoriin goz 6niine alinmasiyla bireyin “politik uyumu” {izerine kurulu. Yerel
mahkemelerdeki yargiglar, hangi gerekceyle mahkemeye ¢ikmis olursa olsun her vatandasi
sifirdan 500 puana kadar bir 6lcekte degerlendiriyor. Ornegin, birisi karsidan karsiya gecmek
veya internette yalan haber gondermek gibi bir suc islerse; veya baska bir su¢ sorusturmasi
sirasinda kimligini gizlemeye ¢alisirsa; ya da polis tarafindan “diisiik ahlaki standartlara”
sahip olarak etiketlenmis ise puani diisiiyor.

Video: Cin’de yapay zeka destekli “Sosyal Kredi Sistemi" 2020 yilindan ber yiiriiliikte.

Elbette YZ destekli dijital gozetim mekanizmalari sadece Cin’e ya da Cin benzeri otoriter
yonetimlere 6zgii degil. Demokratik iilkelerde de benzer yontemler ve araglar yogun olarak
kullaniliyor. Amerikali bilgisayar uzmani, eski Merkezi Istihbarat Teskilat1 (CIA) ve eski
Ulusal Giivenlik Ajanst (NSA) calisani Edward Snowden, 2013 yilinda ABD’nin diinyadaki
neredeyse tiim insanlar1 ve kurumlari izleyebilecek kapasitede dijital araglar kullandigini ifsa
etmisti. O donemde NSA'nin Angela Merkel’i ve Nicolas Sarkozy’i gibi miittefiklerinin
liderlerini bile stirekli dinledigi ortaya ¢ikmis, Barack Obama bu iki liderden bizzat 6ziir
dilemisti. O zamandan bu zamana (bir de Trump y6netimi gecti) ABD’nin bu gézetleme ve
istihbarat sistemlerini birakmak bir yana, YZ destegi ile cok daha fazla gelistirdigini
sOylemek yanlis olmaz.

Internete bagl bilgisayarlarin, cihazlarin, akilli telefonlarin ve gémiilii sensérlerin cogalmasi,
veri toplama araglarina ve bilgi birikimine sahip olanlar icin hazir bir platform saglar. Basta
ABD, Rusya ve Cin olmak iizere bir¢ok devlet, YZ tarafindan yonlendirilen giiclii bilgisayar
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aglari, yazilimlar1 ve yetismis personelleri ile bu platform iizerinden akilli telefonlarin ve
bilgisayarlarin kamera ve mikrofonlara ulasarak ortam dinleme ve goriintiileme, telefon
konusmalarini dinleme gibi yontemlerle belirledigi hedefleri takip etme yetenegine sahiptir.
Bilindigi kadariyla en az 75 iilke bu tip gelismis gozetleme ve istihbarat toplama sistemlerine
sahiptir. Bu sistemlerin cogunlugu Cin, Rusya, ABD, Kanada, Hollanda, Israil gibi iilkelerden
ihrac edilmektedir. Ornegin Cin, Dijital Ipek Yolu adin1 verdigi yaklasim cercevesinde
Uganda, Zambiya gibi bir¢ok otoriter yonetimin kendi toplumlarini denetlemesi i¢in dijital
gOzetim araglari ihrag etmistir ve bu iilkelerle bu alanda isbirligi i¢indedir.

Bu duruma en biiyiik itiraz ise insan haklar1 alaninda calisan sivil toplum orgiitlerinden
geliyor. Clinkli YZ destekli yiiz tanima sistemleri igceren giivenlik kameralari, vatandaslarda
her an her yerde gozetlendikleri hissi yaratiyor. Halkin i¢inde anonimligini kaybetmenin,
insanlarin davranis bicimini de degistirecegi diisiiniiliiyor. Ornegin, insanlar, bir protestoda
ya da siyasi bir etkinlikte ya da yolda kendi hallerinde yiiriirken sadece mavi bir tisort
giydikleri i¢in veya belirli bir 1rka, cinsel yonelime ya da yasa sahip olduklari i¢in fislenip
fislenmediklerinden asla emin olamayacaklar. YZ, giivenlik kameralarini birer gozetim
kameras1 haline getiriyor.

Yiiz tanima sistemleri sadece giivenlik kameralarinda kullanilmiyor. Amazon Recognition,
Clearview Al gibi yliz tanima yazilimlari, internetteki milyarlarca fotografi tarayabilen ve bir
kisinin kimligini belirlemek icin kullanilan yiiz tanima uygulamalari. Bu yazilimlar,
bireylerin rizas1 olmadan internetteki fotograflarini veri tabanlarina kaydediyor. Basta ABD
olmak tizere bir¢ok iilkede “Onleyici polislik” amaciyla kullanilan bu yazilimlar, bireylerin
0zel yasamlarini koruma ve ifade 6zgiirliigiinii siirdiirme hakkini tehdit etmekte.

3. Deepfake Icerikler ve Dezenformasyon

YZ kullanarak yaratilan ancak sahte olan son derece ikna edici goriintii, video veya ses
tireten deepfake teknolojisi, gliven ve sosyal uyuma 6nemli bir tehdit olusturmakta. Yanlis
bilgi ve dezenformasyonun yayilmasina olanak taniyan deepfake icerikler, kurumlarla olan
giiveni zedeleyebilir ve topluluklar arasinda anlagsmazlik yaratabilir.

"Deepfake" terimi, YZ kullanarak ses veya goriintiiyli manipiile etme uygulamalarini ifade
etmek icin kullanilir. Bu terim, “deep learning” (derin 6grenme) ve “fake” (sahte)
kelimelerinin birlesiminden olusur. Deepfake, genellikle derin 6grenme teknolojilerini
kullanarak olusturulur. Ozel bir tiir yapay sinir ag1 olan bir otomatik kodlayici, rnegin bir
kisinin yiiz ifadelerini, konusmasini veya hareketlerini 6grenmek i¢in kullanilabilir. Egitim
seti olarak genellikle ¢cok sayida fotograf veya video kullanilir. Daha sonra, bu modeli
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kullanarak, kisinin gercekte hi¢ sdylemedigi bir seyi kendisine sdyleten veya aslinda hi¢
yapmadig1 bir seyi yaptigini gésteren gercekei bir video olusturulabilir.

Deepfake teknolojisi, film endiistrisinde ve diger yaratici alanlarda kullanilabilir. Ornegin, bir
aktoriin genclik hali veya gecmiste yasamis bir kisinin goriintiisii yeniden canlandirilabilir.
Ayrica egitim ve arastirma amaglari icin de kullanilabilir. Ote yandan, deepfake teknolojisi,
istismar ve yaniltic1 bilgilerin yayilmasina yol agmaktadir. Ornegin, bir kisiye ait yaniltic1 bir
video olusturarak onun itibarina zarar verilebilir veya yaniltic bilgiler yayilarak toplumda
karisikliga neden olunabilir. Bu nedenle, deepfake teknolojisinin kullanimi ve yayilmas: etik
ve yasal diizenlemeler gerektirir.

Giliniimiziin en biiyiik siyasal ve toplumsal sorunlarindan biri sosyal medyada yanlis
bilgilerin, sahte haberlerin hizla yayilmasidir. Sosyal medya ¢esitli amaglara yonelik olarak;
siyasi partilerin, sirketlerin ve devletlerin dezenformasyon kampanyalar1 stirdiirdiigli bir
mecra haline doniismiistiir. 2016 ABD Baskanlik Secimleri bu dezenformasyon
kampanyalarinin kamuoyunu yonlendirmede ne kadar etkili oldugunu gostermis; Tiirkiye
dahil bircok iilkede, 6zellikle se¢cim donemlerinde yogun dezenformasyon kampanyalari
tespit edilmistir.

Videoya ulagsmak i¢in resme tiklayin. Kaynak: Youtube

Video: Deepfake'in onciilerinden bilgisayar bilimci Yrd. Dog. Hao Li, yapay zeka
yardimiyla manipiile edilen bu videolarla ilgili gelismeleri anlatiyor

Oxford Universitesi Internet Enstitiisii arastirmacilarinin 2019 yilinda yayinladigi, 2020
yilinda giincelledigi, kisa adiyla Siber Birlikler Raporu (Industrialized Disinformation: 2020
Global Inventory of Organized Social Media Manipulation) adli bir arastirmaya gore, 2018
yilinda 28 iilkede hiikiimetlerin dezenformasyon kampanyalari siirdiirdiigii tespit
edilmisken, bu say1 2019’da 70’e, 2020 yilinda 81’e yiikseldi. Bu 81 iilke “yiiksek kapasiteli”,

62


https://www.youtube.com/watch?v=QOwako7g_WY
https://demtech.oii.ox.ac.uk/research/posts/industrialized-disinformation/

“orta kapasiteli” ve “diisiik kapasiteli” siber-birlik giicleri olarak siniflandirilmais. Yiiksek
kapasiteli iilkeler arasinda basi Cin, Iran, Misir, Hindistan gibi otoriter ydnetime sahip
tilkeler cekse de, ABD, ingiltere, Israil gibi demokratik yonetime sahip {ilkeler de yer aliyor.
Tiirkiye ise orta kapasiteli siber birliklere sahip tilkeler arasinda gosteriliyor. Bununla birlikte
Tiirkiye kullanicilarin sosyal medyada sahte iceriklerle en sik karsilastig: iilkelerin basinda
geliyor.

ChatGPT, Midjourney, Stable Diffision vb. iiretken YZ araglarinin yayginlasmasi, deepfake
videolarin, ve sahte haber iceriklerinin bu araglarla kolaylikla olusturulabilmesi,
dezenformasyon kampanyalarini baska bir seviyeye tasimaktadir. Ustelik bu kampanyalarda,
siyasi partiler ve hiikiimetler bu alanda uzmanlasmis ¢esitli sirketlerle calismakta; bu
sirketler YZ teknolojisini sadece deepfake icerikler ve sahte haberler iiretmek icin degil, bu
iceriklerin hedeflenen kisilere ulasmasi icin de kullanmaktadir.

Uretken YZ araclarinin kullanimi yayginlastikca, dezenformasyon kampanyalarinin ve sahte
iceriklerin artmasi ve yayginlasmasi kaginilmaz bir siire¢. Bunun 6niine ge¢cmenin tek yolu,
hiikiimetlerin, sosyal medya platformlarinin ve sivil toplum kuruluslarinin YZ tarafindan
tiretilen metinlerin kullanimina y6nelik normlar ve politikalar olusturmasi; belirli bir metin
parcasinin kaynagini ve bunun YZ tarafindan olusturulup olusturulmadigini belirlemeye
yonelik teknikler gelistirmesi. Dil modelleri propagandayi kisisellestirebilir, onu belirli
gruplara uyarlayabilir ve hatta hedefleri bireysel olarak etkileyebilir. YZ destekli sohbet
robotlari ile propagandacilar, hedeflerinin endiselerini ve karsi argiimanlarini dogrudan ele
alarak ikna etme sanslarini artirabilir. Dil modelleri daha ikna edici ve daha ucuz hale
geldikce, bu tarz kampanyalar YZ yardimi ile daha sik ve yaygin hale gelecektir.

YZ tarafindan iiretilen propagandanin olumsuz etkilerini 6nlemek i¢in toplumun proaktif bir
yaklasim benimsemesi gerekiyor. Hiikiimetler, sirketler ve sivil toplumun dil modellerine
erisimi kontrol etmek icin birlikte calismasi, kullanicilarin YZ tarafindan olusturulan icerigi
tanimlayabilmesi ve sosyal medya ve internet kullanicilari arasinda bir dayanisma olusmasi
gerekiyor. Ek olarak, YZ’nin kendisi de propagandaya karsi savunma yapmak igin
kullanilabilir, dil modelleri daha yetenekli hale gelir ve kullanicilarin bilgiyi
baglamsallastirmasina ve anlamlandirmasina yardimci olur. YZ, ortiilii propaganda
kampanyalarinin erisimini sinirlamada ve sahte sosyal medya hesaplarinin ve sahte haber
sitelerinin ortaya ¢ikarilmasinda da olumlu rol oynayabilir.
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Sivil Toplumda Yapay Zekanin Firsatlarini1 ve
Risklerini Dengeleme:

YZ'nin giiven ve sosyal uyumu tesvik etme potansiyelini kullanirken riskleri en aza indirmek
icin su 6nlemler alinabilir:

1. Etik Yapay Zeka yonergeleri gelistirme:

YZ gelistirme ve kullanimu icin etik yonergeler ve iyi uygulamalar olusturarak, YZ
teknolojilerinin sorumlu bir sekilde tasarlanmasini ve kullanilmasini saglayabiliriz. Avrupa
Birligi gibi uluslararasi kuruluslar, adil, seffaf ve insan haklarina saygiy1 vurgulayan YZ etik
cerceveleri Onermistir.

2. Saglam diizenleyici cerceveler uygulama:

Hiikiimetler, YZ'nin kotiiye kullanilmasini 6nlemek ve sivil 6zgiirliikleri korumak icin agik
diizenlemeler ve denetim mekanizmalar1 olusturmalidir. Bu, gozetimde YZ kullanimini
diizenlemeyi, gizliligi korumay1 ve YZ destekli karar verme siireclerinde seffaflig1 saglamayi
icerir.

3. Disiplinlerarasi igbirligini tesvik etme:

YZ gelistiricileri, politika yapicilar1 ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligi, YZ ile
ilgili potansiyel riskler ve firsatlarin belirlenmesine ve ele alinmasina yardimci olabilir.
Paydaslar arasinda diyalog ve ortak 6grenme saglayarak, YZ'nin olumlu etkisini en iist
diizeye cikarirken olasi zararlari en aza indiren ¢oziimler gelistirilebilir.

4. Kamu farkindaligini ve egitimi tesvik etme:

YZ'nin yetenekleri ve sinirliliklar1 hakkinda halki egitmek, giiveni insa etmek ve sorumlu
kullanimi tesvik etmek hayati 6neme sahiptir. Kamuoyu bilinci kampanyalari, egitim
programlari ve agik tartismalar, yanilgilar1 giderebilir ve toplumun YZ teknolojilerinin
gelisiminde bilgili ve etkin kalmasini saglar.

5. Sosyal fayda icin yapay zeka gelistirmeyi tesvik etme:

YZ gelistiricileri ve arastirmacilari, iklim degisikligi, esitsizlik ve kamu saglig1 gibi 6nemli
zorluklari ele alacak ve topluma dogrudan fayda saglayacak uygulamalara odaklanmaya
tesvik edilmelidir. ITU ve XPRIZE tarafindan diizenlenen “Al for Good Global Summit” gibi
girisimler, YZ'nin diinya iizerinde olumlu bir etki yaratma potansiyelini sergileyerek ve bu
alanda daha fazla yeniligi tesvik ederek 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Ozet

* YZ, dil engellerini asmaya yardimci olabilir ve bdylece bireyler ve topluluklar arasindaki
iletisimi ve isbirligini gelistirebilir. Bu, farkli kiiltiirler arasindaki etkilesimi ve anlayisi
artirabilir.

* YZ, dogal afetlere ve insani krizlere 6ngorii ve miidahalede bulunarak yardim dagitiminin
verimliligini artirabilir. Bu, etkilenen topluluklarda giiveni saglar ve kurtarma ve
iyilestirme siirecglerini hizlandirabilir.

* YZ, biiyiik veri kiimelerini analiz ederek ve yolsuzluk, dolandiricilik veya baska etik
olmayan davranislarin diizenlerini belirleyerek sivil toplumda seffaflik ve hesap
verilebilirligi destekleyebilir.

* YZ sistemleri, mevcut onyargilari tekrarlamak ve biiyiitmek gibi 6nemli bir risk tasir. Bu,
toplumdaki mevcut 6nyargilari giiclii bir sekilde gelecege tasiyabilir ve dezavantajli
gruplar icin yasamsal tehditler olusturabilir.

* YZ'nin gozetim ve izleme alaninda yaygin kullanimi, bireysel gizliligi zayiflatarak giiven ve
sosyal uyumu zedeleyebilir. Ozellikle yiiz tanima teknolojisi, kisisel gizliligi ihlal edebilir
ve ifade Ozgilirliiglinii siirdiirme hakkini tehdit eder. Bu, 6zellikle belirli etnik gruplara
yonelik yogun gozetim, ayrimcilik ve insan haklari ihlalleri konusunda endiselere yol
acabilir.

* Deepfake teknolojisi, YZ kullanilarak olusturulan ve gercekgi goriintii, video veya ses
ireten bir teknolojidir. YZ araglarinin yayginlasmasi, deepfake videolarin ve sahte haber
iceriklerinin kolaylikla olusturulabilmesine olanak saglar. Bu durum, dezenformasyon
kampanyalarini daha da giiclendirir. Bu nedenle, yapay zeka tarafindan iiretilen metnin
kullanimina y6nelik normlar ve politikalar olusturulmasi gerekmektedir.

* YZ tarafindan iiretilen propagandanin olumsuz etkilerini 6nlemek icin toplumun proaktif
bir yaklasim benimsemesi gerekmektedir. Hiikiimetler, sirketler, ve sivil toplumun dil
modellerine erisimi kontrol etmek icin birlikte ¢alismasi ve kullanicilarin YZ tarafindan
olusturulan icerigi tanimlayabilmesi gerekmektedir.

* YZ firsatlarini ve risklerini dengelemek icin etik yapay zeka yonergeleri gelistirme, saglam
diizenleyici gerceveler uygulama, disiplinlerarasi isbirligini tesvik etme, kamu
farkindaligini ve egitimi tesvik etme ve sosyal fayda icin YZ gelistirmeyi tesvik etme

>
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Sivil Toplum Orgiitleri ve Platformlar

Uluslar Aras1 Orgiitler

* Al Now Institute (ainowinstitute.org): YZ teknolojisinin etik ve insan odakli kullanimini
tesvik etmek icin calisir. Ayrica, YZ teknolojisinin toplumsal etkilerini arastirir ve 6zellikle
cinsiyet, 1rk ve sinif esitsizliklerini ele alir.

* Algorithmic Justice League (ajl.org): Algoritmik adaletsizliklere karsi miicadele eder ve
YZ teknolojisinin insan haklarini korumak i¢in nasil kullanilabilecegi konusunda
toplumda farkindalik yaratir.

e Partnership on Al (partnershiponai.org): YZ teknolojisine iliskin etik ve toplumsal
konulara odaklanir. YZ teknolojisinin insanlik yararina kullanimini tesvik eder. Bu STK
ayrica, YZ teknolojisinin toplumsal ve politik etkilerini arastirir.

* Center for Humane Technology (humanetech.com): YZ teknolojisinin toplumsal
etkileri konusunda farkindalik yaratmak ve teknolojinin insan hayatini nasil etkiledigi
konusunda tartismalar baslatmak icin calisir.

e Al for Good Foundation (ai4good.org): YZ teknolojisini pozitif sosyal etki yaratmak
amaciyla kullanan, kar amaci giitmeyen bir kurulustur. Kurulus; saglik, egitim, ¢evresel
siirdiiriilebilirlik gibi gesitli kiiresel sorunlari ele alan projeler {izerinde ¢alismaktadir.

Ulusal Orgiitler

e Tiirkiye’nin Yapay Zeka Platformu (ai.org.tr): Isbirlikleri yolu ile kamu, 6zel sektér ve
akademi konsorsiyumlari ile yapay zeka teknolojisine yonelik ulusal ve uluslararasi bir
ekosistem ag1 olusturmay1 hedeflemektedir.

* Yapay Zeka Politikalar1 Dernegi (aipaturkey.org): Yapay zekaya dair farkindalik
yaratmak ve sektOriin gelisimine dair bir platform olusturmak dogrultusunda kurulan
AIPA, toplumda yapay zeka konusunda farkindalik yaratmay1 ve bireysel-kurumsal
yetkinliklerin artirilmasina katki saglamay1 hedeflemektedir.

* Yapay Zeka ve Teknoloji Dernegi (yztd.org.tr): Veriye dayali bir toplum ve ekonomi
icin, Tiirkiye’de YZ ekosisteminin tiim aktorlerini ve bilesenlerini bir araya getirme ve en
etkin isleyisi olusturmay1 amaclamaktadir.
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http://ainowinstitute.org
http://ajl.org
http://partnershiponai.org
http://humanetech.com
http://ai4good.org
http://ai.org.tr
http://aipaturkey.org
http://yztd.org.tr

Okuma ve Izleme Onerileri

Webinar

STO’ler icin Uretken Yapay Zeka: ChatGPT ve Prompt Yazma Teknikleri, Ozgiir Kurtulus,
Sivil Toplum Gelistirme Merkez (STGM), 2023

Kitaplar

* 50 Soruda Yapay Zeka, Cem Say, Bilim ve Gelecek Kitapligi, 2022

* Dijital Doniisiim - Yapay Zeka, Kolektif, Optimist Yayinlari, 2020

* Herkes Icin Yapay Zeka, Zafer Demirkol, Geng Destek Yayinlari, 2021

* Yapay Zeka - Disiplinleraras1 Yaklasimlar, Kolektif, VakifBank Kiiltiir Yayinlari, 2023
* Yapay Zeka ve Hukuk, Editdr: Mustafa Aksu, On Iki Levha Yayincilik, 2023

* Yapay Zeka Devrimi, Bernard Mari, Optimist Yayinlari, 2021

* Yapay Zeka Etigi, Kolektif, Nobel Yayinlari, 2022

e Insanlik icin Yapay Zeka: Yapay Zeka ve Kontrol Problemi, Stuart Russell, Buzdag:
Yayinevi, 2021

Cevrimicgi Yazilar

® Yapay Zeka Gorsel Tespit Araglarini Aldatmak Ne Kadar Kolay?, Cansu Yilmaz, Dogruluk
Payi, 2023

* Yapay Zeka, Insanlar Icin Hayati Onem Tasityan Anlarda Séz Sahibi Olabilir, Dilara Dincer,
Anadolu Ajansi, 2023

* Yapay zeka sug islerse sorumlu kim?, Esra Sayin, TRT Haber, 2023
* Yapay Zeka, Propaganda ve Dezenformasyon, Ozgiir Kurtulus, 2023
® Yapay Zeka ve Giivenlik Kameralari, C")zgijr Kurtulus, 2023

* Yapay Zeka, Siyaset ve Secimler, Ozgiir Kurtulus, 2023
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https://www.youtube.com/watch?v=rQ9vL3u4_Jg
https://www.idefix.com/yazar/mustafa-aksu-62054
https://www.dogrulukpayi.com/bulten/yapay-zeka-gorsel-tespit-araclarini-aldatmak-ne-kadar-kolay
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/yapay-zeka-insanlar-icin-hayati-onem-tasiyan-anlarda-soz-sahibi-olabilir/2873511
https://www.trthaber.com/haber/bilim-teknoloji/yapay-zeka-suc-islerse-sorumlu-kim-727219.html
https://ozgurkurtulus.com.tr/yapay-zeka-propaganda/
https://ozgurkurtulus.com.tr/yapay-zeka-guvenlik-kameralari/

Yapay Zeka Tarafindan Yonetilmek Istiyor Muyuz?, Prof. Dr. Deniz Elber Bori, Herkese
Bilim Teknoloji, 2023

Yapay Zeka Calismalar1 Neden Riskli?, Kolektif, Fikir Turu, 2023

Yapay Zekanin Sivil Toplum Uygulamalari, Ali Selim Emeg - Cem Leon Menase, TRAI,
2020

Yapay Zeka Sistemleri Demokrasiye Karsi Tehdit mi Olusturuyor?, Steven Feldstein, Fikir
Turu, 2019

Toplumsal Cinsiyet, Irk ve Iktidar: Yeni Bir YZ Arastirma Giindemi Cercevesi, Al Now
Enstitiisii, Cev: Tahir Emre Kalayci, 2020

Yapay Zeka ve Iklim Degisikligi, Roel Dobbe & Meredith Whittaker, Cev: Tahir Emre
Kalayci, 2020

Raporlar

Artificial Intelligence Index Report 2023, Stanford University, 2023

Artificial Intelligence and the Future of Teaching and Learning, U.S. Department of
Education, 2023

Policy Guidance for Children, UNICEE 2021
How do People Fell About Al, Ada Lovelace Institute and Alan Turing Institute, 2022

Artificial intelligence in human resource management: a challenge for the human-centred
agenda?, ILO, 2023

The Spectrum of Artificial Intelligence, Future of Privacy Forum, 2023
Open Data for AI: What Now?, UNESCO, 2023

The Presidio Recommendations on Responsible Generative Al, World Economic Forum,
2023

The Economic Potential of Generative Al, McKinsey, 2023

A Pro-inovation Approach to Al Regulation, UK Department of Science Innovation and
Technology, 2023
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https://www.herkesebilimteknoloji.com/haberler/teknoyasam/yapay-zeka-tarafindan-yonetilmek-istiyor-muyuz-1
http://www.apple.com
https://turkiye.ai/yapay-zekanin-sivil-toplum-uygulamalari-podcast/
https://fikirturu.com/yapay-zeka/yapay-zeka-sistemleri-demokrasiye-karsi-tehdit-mi-olusturuyor/
https://sendika.org/2020/05/toplumsal-cinsiyet-irk-ve-iktidar-yeni-bir-yz-arastirma-gundemi-cercevesi-ai-now-enstitusu-588332/
https://sendika.org/2020/06/yapay-zeka-ve-iklim-degisikligi-onlar-nasil-iliskilidir-ve-bu-hususta-ne-yapabiliriz-roel-dobbe-meredith-whittaker-590609/
https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2023/04/HAI_AI-Index-Report_2023.pdf
http://www.apple.com
https://www.unicef.org/globalinsight/media/2356/file/UNICEF-Global-Insight-policy-guidance-AI-children-2.0-2021.pdf
https://www.adalovelaceinstitute.org/wp-content/uploads/2023/06/Ada-Lovelace-Institute-The-Alan-Turing-Institute-How-do-people-feel-about-AI.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_888513.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_888513.pdf
https://fpf.org/wp-content/uploads/2023/07/FPF-AIEcosystem-Report-Jun23-R4-Digital.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000385841
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Presidio_Recommendations_on_Responsible_Generative_AI_2023.pdf
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potential-of-generative-ai-the-next-productivity-frontier#introduction
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1176103/a-pro-innovation-approach-to-ai-regulation-amended-web-ready.pdf

* Generative Artificial Intelligence and Data Privacy: A Primer, US Congress Research
Center, 2023

* United Nations Activities on Artificial Intelligence, International Telecommunication
Union, 2022

Belgeseller

AlphaGo, Moxie Pictures, 2017

In the Age of Al ( Yapay Zeka Caginda), Frontline PBS, 2019

iHuman (e-Insan), Upnorth Film, 2019

Coded Bias (Kodlanmis Onyargi), 7Th Empire Media, 2020

The Cost of Al (Yapay Zekanin Bedeli), VPRO Documentary, 2023

The Danger of Al (Yapay Zeka Tehlikesi), Scary Technology, 2023

Neurofutures (Noro-Gelecek), Deep Noetics, 2023

UNKNOWN: Killer Robots (BILINMEYEN: Katil Robotlar), Story Syndicate, 2023

Filmler

Her (Ask), Spike Jonze, Annapurna Pictures, ABD, 2013

Ex Machina, Alex Garland, Universal Pictures, Ingiltere, 2021

Black Box (Kara Kutu), Emmanuel Osei-Kuffour, Amazon Studios, ABD, 2020

Artifice Girl (Yapay Kiz), Franklin Ritch, Paper Street Pictures, ABD, 2022

AL Artificial Intelligence (Yapay Zeka), Steven Spielberg, Dreamworks Pictures, ABD,
2001

[ am Mother, (Ben Anneyim), Grant Sputore, Southern lights Films, Avusturalya, 2019

Not: Yapay zeka ile ilgili onlarca film ve belgesel var. Bunlar arasinda “bilimsel gerceklige”
en yakin olanlar secilmistir.
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https://crsreports.congress.gov/product/pdf/R/R47569
https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/gen/S-GEN-UNACT-2022-PDF-E.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=WXuK6gekU1Y&t=102s
https://www.youtube.com/watch?v=5dZ_lvDgevk
https://www.youtube.com/watch?v=JXjFtbTAA8Q
https://www.youtube.com/watch?v=jZl55PsfZJQ
https://www.youtube.com/watch?v=bVnpH3DE-MY
https://www.youtube.com/watch?v=5guiUrgcblM
https://www.youtube.com/watch?v=-mmonIq8Dkc&t=9s
https://www.youtube.com/watch?v=YsSzNOpr9cE
https://www.youtube.com/watch?v=dJTU48_yghs
https://www.youtube.com/watch?v=EoQuVnKhxaM
https://www.youtube.com/watch?v=nj6JIzrIzxk
https://www.youtube.com/watch?v=sD93H7FwHJI
https://www.youtube.com/watch?v=_19pRsZRiz4
https://www.youtube.com/watch?v=N5BKctcZxrM
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