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Orgutler yasayan ve dgrenen yapilar. Temel unsuru insan olan drgitlerin iliskileri ve
etkilesimleri calisanlar, génulluler, Gyeler, yoneticiler, aktivistler ve hedef gruplari
arasindaki etkilesimle sinirli degil. Orgutler paydaslar, ortaklar, bagdiscilar, karar
vericiler ile iliski halindeler. Bunun yani sira, yapilan her eylemin dogrudan veya
dolayli olarak doga ve diger canlilar Uzerinde bir etkisi bulunuyor. Yine bu eylem ve
faaliyetler Uretim ve tuketim iliskileri ve surecleri ile i¢ ice geciyor. Tum bu baglarin
bireysel olanin disinda orgutsel olarak nasil kurulacagr uzlasma gerektiriyor.

Sivil Toplum érgutlerinin 6nemli taraflarindan biri bu uzlasilan zeminlerdir. Bu zemin
zamanla olusur. Ancak orgutlerin sahip oldugu uzlasma zeminleri beklenmedik
durumlara veya zamanla degisen ihtiyac ve bilgilere cevap veremeyebilir. Her seyin
birbiriyle iliskili oldugu, kavramlarin, mucadele ve dérgutlenme bicimlerinin strekli
donustugu gunumuzde tum bu unsurlar arasi iliski ve sUreclere dair duzenleyici ve
tanimlayici politikalara ihtiyag duyuyoruz. Bu politikalar, calisma barisinin saglan-
masl, orgut ici hak ihlallerinin engellenmesi, tutarli politikalar, standartlasma,
katiimciligin saglanmasi ve olasi olumsuz etkilerin azaltilmasi icin dnemli bir isleve
sahipler.

Bunlarin yani sira politika belgeleri sivil toplum érgutlerinin bagiscilar, fon verenler ve
hedef kitleleri gibi 3. taraflarla iliskilerini de bicimlendiriyor. Bu bicim hem bilgilendiri-
ci hem de guven tesis eden ve haklari koruyan bir isleve sahip oluyor. Ayrica politika
belgeleri; orgutlerin calisan, uye ve gonulluleri icin guvenli mekanlar haline gelme-
lerini sagliyor. Cunku politika belgeleri netlesme saglayan, standart getiren ve ihlal
durumlari icin ¢c6zUm veya mekanizmalar dneren dokumanlar ayni zamanda.

Politika belgeleri, STO'lerin insan kaynaklari, hedef kitleleri, faaliyet alanlar ve 3.
taraflarla iliskilerini tanimlayan, duzenleyici, énleyici politikalari ve mekanizmalari
icerir.



Disaridan iceriye bir bakis

Son olarak politika belgeleri disaridan igeriye bir bakis islevine sahipler. Her érgut
icin "kamusal s6zumuz/talebimiz ne?" ve bunun "icerdeki yansimasi ne olmal?”
sorular orgutleri daha butunluklu, uyumlu kilacak rehber sorular. Bu butunlUkli
gorunum ve uyumun; basta surdurulebilir insan kaynagi igin katkisi gozden kaciril-
mamall.

Orgltler asagidaki gibi gesitli motivasyonlarla kendilerine politika belgeleri hazirla-
yabilirler.

Ihtiyaglar ve ilkeler dogrultusunda politikalar olusturmak.

Mevcut kurallari yazili hale getirmek.

Uygulamalarda standartlasma saglamak.

Orgiit icin énemli olan bir konuyu birlikte tartistirmak, netlesmek ve

guclenmek.

Guncel durum, gecmis deneyimler ve gelecek vizyonu ile politika

gelistirmek.

Yasanan sorunlar icin kolektif cozum yolu uretmek.

Olumsuzluklara/ krizlere hazirlikli olmak. |

Hak ihlallerini tanimlamak ve ihlal durumunda nasil hareket edilecegini |

belirlemek.

Orglitlin faaliyetlerinin dogaya ve diger canlilara olumsuz etkilerini ortadan |

kaldirmak.

Kapsayicl ve katilimci calismalar yapabilmek. |
I

Politika Belgesi Hazirlarken
Kolektif Akla Giilvenmek

Yukaridaki maddeler de gdésteriyor ki genel geger unsurlarin yani sira politika belgeleri
orgutlere otantik dokUmanlar. Bu dokumanlar icin drgutun ihtiyaclar, deneyimleri temel
cikis noktasi ve bu zemin ancak katilimci bir stre¢ sonucunda butunlUklu ve kapsayici
sonugclar verebilir. Bilgilendirme, ihtiya¢ ve beklentileri sorma, gérus alma, geri bildirim
alma, birlikte tasarlama gibi yontemler érgutteki herkesin politika belgesinden haberdar
olmasina ve uygulama surecinde sahiplenmesine yardimci olur. Kisilerin uzmanligi
olmasa da kullanici ve uygulayicisi olarak politikalardan etkilenen kisiler olarak surece
katabilecekleri deneyimlerinin, perspektiflerinin  olabilecedi unutulmamalidir. Yani
sanilanin aksine uzmanlarca hazirlanmis bir politika belgesi, matbu bir cerceve sunsa da
orgut igin 6gretici olan, ihtiyaclar birlikte belirlemek, sorunlari yontemleri birlikte tartis-
mak olur. Bir dokUmanin orgutte hayata gecmesini saglayan asil unsur da bu birlikte
tartisma sUreci olacaktir. Katilimci bir sturecle hazirlanmamis bir dokUmani insanlar ile
paylasip hadi kullanin demek genelde “politikamiz var ama bilinmiyor, uygulanmiyor”
cumlelerinin sebebidir. Sayica kalabalik yapilarin ise bilgilendirme - danisma ve geribildi-
rim mekanizmalariyla katilimi saglamasi gerekir.
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Katiimci bir sureg icin asagidaki standartlar saglamak hedeflenebilir;

Slregten érgutteki herkesin haberdar edilmesi: “Orgitteki insanlarin hangi

konuda, hangi amagla, kimlerle, nasil bir politika olusturuyoruz? bilgisine

sahip olmasi.

Katki - 6neri - ihtiyaglarin aktarimi igin kanal acilmasi (mail, toplanti, ilgili kisi)

ilgili kisilerle intiyaglarin - kavramlarin belirlenmesi

Katki alirken cinsiyet esitliginin gozetilmesi |

Odak galisma grubunun politika belgesi taslagini olusturmasi |

Orgutun genelinden geri bildirim alma surecinin isletilmesi

Odak ¢alisma grubunun politika belgesine nihai halini vermesi |

Nihai halin herkesle paylasilmasi |
I

Dogru Tanimlanmis Ihtiyaclar icin
Rehber Sorular

Herhangi bir seyin amacina ulasmasini saglayan en temel unsurlardan biri dogru ihtiya-
ca dayanmasi olsa gerek. Bu politika belgeleri icin de gecerli. Bu sebeple de politika
belgeleri icin en ¢cok Uzerinde durulmasi gereken asama ihtiyaclarin belirlenmesidir.
Politika belgesi hazirlanirken asagida yer alan sorular veya benzerleri rehber olabilir

Bu konuda politika gelistirmeye neden ihtiyacimiz var?

Bu konuda daha dnce yasanilan bir sorun veya deneyim var mi? (gecmis)
Politika belgesi yasadigimiz hangi sorunlari ve zorluklari ¢dzebilir? (bugun)
Politika belgesi hangi sorunlarin olusmasini engelleyebilir? (gelecek) |
Ogrenmeye ve netlestirmeye ihtiyag duydugumuz kavramlar, ydntemler |
var mi? |

Bunun gibi rehber sorular esliginde inhtiyaclar konusmak bize ele aldigimiz konunun
orgutumuze ozgu ve odaklanilmasi gereken unsurlarini gosterir. Boylelikle politika
belgesi genel bir cerceve dedil, gundelik yasayan ihtiyaclara da cevap verebilir.

Ihtiyaclari belirledikten sonra asagidaki kontrol sorulari tamamlayici olabilir.

Acikta kalan konu var mi?

Bu ihtiyaclar bu politika belgesiyle kapsanabilir mi? Yoksa baska politika
ihtiyaclarina mi isaret ediyor.

Bu ihtiyaglara cevap verebilmek icin dis destege ihtiyacimiz var mi? |
(catismali olabilecek konularda uzmanlik veya moderasyon) |
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intiyaclar; politika belgesinin amaglarini tanimlamak igin temel referans olarak ele
alinabilir. Ayni sekilde hedef kitle ve kapsami belirlemeye yardimci olur. Politika belgesi
tamamlandiktan sonra ihtiyaclar olusan dokuman icin kontrol listesi islevi gorebilir.
Boylece hazirlanan politika belgesinin ihtiyaclara cevap verip vermedigini kontrol ede-
bilirsiniz.

Tanimlar ve ilkelerde ortaklasmak

Politika belgeleri ayni zamanda STOlerin politik duruslarini ortaya koyarlar. Bir politika
belgesinin hangi kavramlarl nasil ele aldigi, nasil tanimladigi o konudaki ideolojik
durusunu/ perspektifini ortaya koyar. Bu sebeple tanim ve ilkeler bolumu, 3. taraflara
durusunu ifade ederken ayni zamanda orgut icin bilgilendirici ve netlesmeyi saglayan
bir isleve sahiptir.

Her ne kadar érgutler calistiklan alanlarda uzmanliga sahiplerse de politika belgeleri,
tanimlar ve ilkeler uzerinde guncel tartisma yurutmek, tanimlarda ortaklasmak icin
imkan sunar. Yaygin aliskanlik, genel kabul gormus tanim ve ilkelerin kullanilmasindan
yana olsa da her bir tanim ve ilke Uzerinde durmak, ortak noktada uzlasmak énemlidir.
Ozellikle ilkeler s6z konusu oldugunda ilkelerin tanimlanmasi drgitleri ve kisileri olasi
belirsizliklerden korur. Bu sebeple her bir ilkenin érgut icin anlami netlestirilmelidir.
Ornegin “katiimcilik” sik kullanilan bir ilke olmasina ragmen her STO igin farklilik
gosterir. Bu sebeple kimin, hangi asamada, hangi mekanizmaya dahil olacagl, katilim
duzeyinin ne olacagl konusunda uzlasilmasi gerekir. Uzlasilmayan ve netlestirileyen
ilke ve kavramlar gerek STO gerekse de insanlar icin karmasaya ve soruna neden
olabilirler.

Amaca uygun politikalari olusturmak

Politika gelistirilen alanda amaclarin hayata gecmesi icin gerekli adimlarin, eylemlerin,
onlemlerin tanimlanmasi, yani bu konuda alinacak aksiyonlarin érgut tarafindan beyan
edilmesi gerekir. Politikalar amaclarin gergeklestirilmesine yoneliktir. Bu sebeple politi-
ka belgesinde yer alan amaclar; politikalar icin hareket noktasi saglar. Bu bélumde her
bir amacin gerceklesmesine yonelik eylem ve politikalar ve bu politikalarin etki ede-
cegiinsan kaynagy, ise alim, tedarik, goérunurlk gibi unsurlar planlanmalidir.

Politikalarin yapilandiritmasi yeni gereklilikleri ortaya ¢ikarabilir. Politikalar tamamlaya-
cak bu gereklilikler de politika belgesinin tamamlanmasi igin Snemlidir. Bununla birlikte
politika belgesinin érgutun faaliyetleri ve diger politikalara nasil entegre edileceqi
planlanmalidir.

Rehber sorular

Ihtlyat; => Amag => Politika

Politika belgesinin amaclarina ulasmasi icin yapilmasi gereken eylemler?
| Bilinmesi gerekenler
- Degismesi gerekenler |
I - Uygulanmasi gerekenler I
| - Onlemler |




Mekanizma olustururken
donusumi saglamak

Politikalarin korunmasi icin gerekli mekanizmalarin olusturulmasi her orgutun yapisina
gére degisiklik gosterebilir. ihlal durumlarinin ne oldugu, ihlal durumlarinda stirecin
kimler tarafindan nasil isletilecegi politika belgesinde tanimlanmalidir. Mekanizmanin
ilkelerle uyumlu olmasi, surecin seffafuginin, tarafsizuginin garanti altina alinmasi,
suresinin ve asamalarinin belirlenmis olmasi gerekir.

Bunlarla birlikte ihlale maruz kalan bir kisi varsa, kisinin haklarinin ve iyi olma halinin
korunmasi, onaricl eylemlerin hayata gecirilmesi gerekir. Ek olarak ihlale sebep olan
kisinin temel haklarinin ihlal edilmediginden emin olmak gerekir.

ihlal durumunda isleyecek bir mekanizma ve stre¢ kurgularken bunun érgitin
tamami igin doénUsturtct bir streg olmasi hedeflenebilir. (")grenen bir 6rgutun
cezalandirmanin otesinde orgutun yasanan ihlalden ne ogrendigini ve benzeri bir
ihlalin yasanmamasi icin alinacak yeni eylemlilikleri konusmaya olanak taniyan bir
mekanizma tanimlayabilir. Bu da orgutu ihlallere karsi kirlgan degil esnek ve dayanikl
kilar. Sonucta ise orgutteki herkesin olasi bir ihlal durumunda takip edecek adimlari
bilmesi saglanmalidr.

Mekanizma igin rehber sorular:

Neleri ihlal olarak tanimliyoruz?

Koruyucu mekanizmalarimiz neler?

Cozum, dénusum, adalet, onarim gibi yaklasimlardan hangisini benimsiyoruz?
ihlale ugrayan kisi/lerin iyi olma hali ve onarilmasi igin hangi énlemleri aliyoruz?
Sure¢ boyunca kisilerin haklarini nasil koruruz?

Bagimsizlgi ve tarafsizligr nasil sagliyoruz?

Surecin; suresi, adimlari net ve anlasilir mi?

Bu ihlalden 6grenmek ve érgutumuzu dénusturmek icin ne yapabiliriz?

Yasayan bir dokiiman olarak
politika belgeleri

Politika belgelerinin arsivde tozlanmamasi ve amagclarina ulasabilmeleri icin érgutlerin
caba sarf etmesi gerekir. Belgelerinin orgut yasaminin bir parcasi olmasi, sézlesme,
tedarik surecleri, ise alim gibi sureglere entegre edilmeleri belgelerin hayata gecmesi-
ni saglayabilir. Ayrica, politika belgesinin erisilebilir versiyonlarinin Uretilmesi, oryanta-
syon ve egitim sureglerinin pargasi olmasi, politika belgelerinin yasayan dokumanlar
olmalari icin gerekli adimlardan bir kagl. Bunlara ek olarak her érgut kendi 6zgun yén-
temini gelistirebilir.

Sivil alan hizla gelisen, donusen ve 6grenen bir alan. Alanda kullanilan kavramlar,
metodlar ve yaklasimlar yeni tartismalarla birlikte strekli glncelleniyor. Orgutler
birbirlerinden 6grenmeye devam ediyorlar. Bu sebeple bir politika belgesinin de gun-
cellenebilir olmasi, intiyaglari karsilayip karsilamadiginin kontrol edilmesi icin dénemler
belirlenebilir ve belgeler gézden gecirilebilirler. Ayrica bu dénemlerden bagimsiz
gelen talepler Uzerine de gézden gecirilebilirler. Politika belgelerinin guncelligini kon-
trol etmek icin asagidaki gibi 6rnek sorular kullanilabilir.
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Kontrol sorulari:

Politika belgesi intiyaglari karsiliyor mu?

Bu konuda yeni ihtiyaglar var mi?

| Politika belgesinin yetersiz kaldigi deneyimler oldu mu? |
Konuya iliskin gelismeler, guncel tartismalar var mi?

I - Politika belgesinin uygulanmasindan neler 6grendik? I
I I

Politika Belgesi Sablonu

tanimlar ilkeler

intiyaclar i e politikalar e I mekanizma I

____________________

Neleri inlal olarak tanimlyoruz?

Koruyucu mekanizmalarmiz

neler?

Cozum, donusum, adalet, onarm

aktagwmtarwz neler?

ht \gm ik mudahalemiz ne?
gﬁrayam kisilerin iyl olma hall

ve omar masl igin hangi onlemler

aliyoruz?

Sureg boyunca kisilerin haklarini

nasil oruyoruﬁ

Bagimsizl \%]\ ve tarafsizligr nasil

Bu konuda politika gelistirmeye
neden ihtiyacimiz var?

Politika belgesi yasadigimiz
hangi sorunlan ve zorluklarl
cozebiliriz?

Bu konuda daha once
vasanilan bir sorun veya
deneyim var mi?

Politika belgesi hangi sorunlarin

Politika belgesinin amaclarina
ulasmasl icin yapilmasl
gereken eylemler?

Bilinmesi gerekenler
Degismesi gerekenler
Uygulanmasi gerkenler
Onlemler

olusmasini engelleyebilir? %ag IyOruz; - '
Agrenmeye ve netlestirmeye urecin; suresi, adimlari net ve

yontemler var mr? %utumuzu donusturmek icin

neler yapabiliriz?

|
amagw mi? i
|
]

i ihtiyac duydugumuz kavramlar, i al durumlanndan ogrenmek ve

Guncelleme

Politika belgesi intiyaclar karsiliyor mu?
Bu konuda yeni ihtiyaclar var mi? 5 R
“““““ Politika belgesinin yetersiz kaldigr deneyimler oldu mu?
Konuya iliskin gelismeler, guncel tartismalar var mi?
Politika belgesinin uygulamasindan neler 6grendik?




