
Geri bildirim mekanizmaları ile kendimize/örgütümüze bakış

1.1 Sorular ve yöntemler, her yaş grubundan
çocukları kapsayacak şekilde alternatifli mi?

1.2  Farklı dilleri konuşan çocuklar için çeviri
veya görsel destek var mı?

1.3 Görme, işitme veya öğrenme güçlüğü çeken
çocuklar için alternatif kanallar (sesli kayıt,
dokunsal materyaller) mevcut mu?

1.Tasarım ve erişilebilirlik Hayır BilmiyorumEvet

1.4 Geri bildirim kanalları (kutu, tablet vb.)
çocukların boyuna uygun ve kolayca
ulaşabilecekleri bir yerde mi?

1.5 Bu kanalların ne olduğuna dair çocukların
bilgileri var mı?

1.6 Dijital araçlar kullanılıyorsa, teknolojiye erişimi
olmayan çocuklar için fiziksel bir alternatif
sunuluyor mu?

Hayır BilmiyorumEvet2.Güvenlik ve etik

2.1  Çocuklar ismini veya başka kişisel bilgilerini
vermeden görüşlerini iletebileceğini biliyor mu?

2.2 Geri bildirim kutusundan bir "istismar veya
ihmal" ihbarı çıkarsa, izlenecek yasal süreç ve
bildirim hattı belirlendi mi?

2.3 Çocuklara bu verilerin nerede ve ne amaçla
kullanılacağı kendi dillerinde anlatıldı mı?

2.4  Çocuklar geri bildirim vermeme hakkına sahip
olduklarını ve bu formu (veya hangi araçsa)
doldurmanın bir "ödev" olmadığını biliyorlar mı?



3.1 Her çocuğun sesini duymak için alternatif veri
toplama araçları düşünüldü mü?

3.2  Sorular ve görseller toplumsal cinsiyet eşitliğine
uygun şekilde tasarlandı mı?

3.3 Yetişkinler, geri bildirimleri "yönlendirmeden"
toplayabiliyor mu?

Hayır BilmiyorumEvet3.Kapsayıcılık

3.4 Geri bildirim toplanırken ortamda çocuk üzerinde
otorite kurabilecek yetişkinlerin bulunmaması
sağlanıyor mu?

Hayır BilmiyorumEvet4.Şeffaflık

4.1 Çocuklara "Sizi duyduk" demek için standart bir geri
bildirim süresi (örn: her 15 günde bir) var mı?

4.2 Kabul edilen öneriler sonucunda yapılan
değişiklikler, "Geri Bildirim Panosu" gibi çocukların
görebileceği bir yerde sergileniyor mu?

4.3  Karşılanamayacak talepler için çocuklara ‘neden
yapılamadığı’ dürüstçe ve somut gerekçelerle
açıklanıyor mu?

4.2 Toplanan görüşlerin programın veya sivil toplum
örgütünün geleceğini nasıl değiştireceğine dair somut
bir "değişim taahhüdü" var mı?

5.Kurumsal kültür

5.1 Örgütteki tüm yetişkinler bu sistemin amacını
ve önemini biliyor mu?

Hayır BilmiyorumEvet



5.2 Yetişkinler, çocuklardan gelen eleştirileri
öğrenme fırsatı olarak görmeye hazır mı?

6.1. Çocuklara belirli aralıklarla "Sizce sesiniz
gerçekten duyuluyor mu?" gibi bir soruyla sisteme
dair görüşleri soruluyor mu?

6.2. Çocuklar sistemi kullanırken zorlanıp
zorlanmadıklarını (formun uzunluğu, kelimelerin
zorluğu vb.) bildirebiliyorlar mı?

5.3  Çocukların önerilerini hayata geçirebilmek için
ayrılmış (küçük de olsa) bir ‘değişim bütçesi’ var
mı?

Hayır BilmiyorumEvet6.İzleme ve değerlendirme
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