Geri bildirim mekanizmalari ile kendimize/orgutumuze bakis

1.Tasarim ve erisilebilirlik Evet

1.1 Sorular ve yontemler, her yas grubundan
cocuklari kapsayacak sekilde alternatifli mi?

1.2 Farkli dilleri konusan cocuklar icin cevir
vevya gorsel destek var mi?

1.3 Gorme, isitme veya ogrenme guclugu ceken
cocuklar icin alternatif kanallar (sesli kayit,
dokunsal materyaller) mevcut mu?

1.4 Geri bildirim kanallari (kutu, tablet vb.)
cocuklarin boyuna uygun ve kolayca
ulasabilecekleri bir yerde mi?

1.5 Bu kanallarin ne olduguna dair cocuklarin
bilgileri var mi?

1.6 Dijital araclar kullaniliyorsa, teknolojiye erisimi
olmayan cocuklar icin fiziksel bir alternatif
sunuluyor mu?

2.Guvenlik ve etik Evet

2.1 Cocuklar ismini veya baska kisisel bilgilerini
vermeden goruslerini iletebilecegini biliyor mu?

2.2 Gerl bildirim kutusundan bir “istismar veya
iIhmal® ihbari ¢ikarsa, izlenecek yasal sureg ve
bildirim hatti belirlendi mi?

2.3 Cocuklara bu verilerin nerede ve ne amacla
kullanilacagl kendi dillerinde anlatildi mi?

2.4 Cocuklar geri bildirim vermeme hakkina sahip
olduklarini ve bu formu (veya hangi aragsa)
doldurmanin bir "odev"’ olmadigini biliyorlar mi?

Hayir

Hayir

Bilmiyorum

Bilmiyorum



3.Kapsayicilik Evet

3.1 Her cocugun sesini duymak icin alternatif veri
toplama araclari dusunuldu mu?

3.2 Sorular ve gorseller toplumsal cinsiyet esitligine
uygun sekilde tasarlandi mi?

3.3 Yetiskinler, geri bildirimleri "yonlendirmeden’
toplayabiliyor mu?

3.4 Geri bildirim toplanirken ortamda cocuk uzerinde
otorite kurabilecek yetiskinlerin bulunmamasi
saglaniyor mu?

4.Seffaflik Evet

4.1 Cocuklara "Sizi duyduk” demek icin standart bir geri
bildirim suresi (orn: her 15 gunde bir) var mi?

4.2 Kabul edilen oneriler sonucunda yapilan
degisiklikler, "Geri Bildirim Panosu® gibi cocuklarin
gorebileceqi bir yerde sergileniyor mu?

4.3 Karsilanamayacak talepler icin cocuklara ‘'neden

yapilamadigl’ durustce ve somut gerekcelerle
aciklaniyor mu?

4.2 Toplanan goruslerin programin veya sivil toplum
orgutunun gelecegini nasil degistirecegine dair somut
bir "degisim taahhudu® var mi?

5.Kurumsal kultur Evet

5.1 OrgUtteki tim yetiskinler bu sistemin amacini
ve onemini biliyor mu?

Hayir

Hayir

Hayir

Bilmiyorum

Bilmiyorum

Bilmiyorum



5.2 Yetiskinler, cocuklardan gelen elestirileri
ogrenme firsati olarak gormeye hazir mi?

5.3 Cocuklarin onerilerini hayata gecirebilmek icin
ayrilmis (kucuk de olsa) bir ‘'degisim butcesi' var
mi?

6.1zleme ve degerlendirme Evet

6.1. Cocuklara belirli araliklarla "Sizce sesiniz
gercekten duyuluyor mu?”® gibi bir soruyla sisteme
dair gorusleri soruluyor mu?

6.2. Cocuklar sistemi kullanirken zorlanip
zorlanmadiklarint (formun uzunlugu, kelimelerin
zorlugu vb.) bildirebiliyorlar mi?

Hayir

Bilmiyorum
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