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Bu yayin Avrupa Birliginin maddi destegi ile hazirlanmistir. icerik tamamuyla izmirde Suriyeli
Miltecilerle Dayanisma Dernegi sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi’nin gorislerini
yansitmak zorunda degildir.
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GiRi$

Turkiye, 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ olaylar neticesinde buylk bir siginmaci/multeci (!)
ilkesi haline gelmistir. i¢ isleri Bakanlig Gég idaresi Genel Miidirliigi tarafindan agiklanan
kayith Suriyeli sayisi 21 Kasim 2019 tarihi itibariyle bir 6nceki aya gore 6 bin 641 kisi artarak
toplam 3 milyon 687 bin 244 kisi olmustur. Bu kisilerin 1 milyon 998 bin 22’i (%54,19)
erkeklerden, 1 milyon 689 bin 23'G (%45,81) ise kadinlardan olusmaktadir. Tirkiye’deki
Suriyelilerin %47’si 0-18 yas araliginda bulunmaktadir. 0-18 yas araliginda 1 milyon 733 bin 24
Suriyeli bulunmaktadir. 10 yasin altindaki Suriyeli sayisi ise 1 milyon 72 bin 244 kisi. 0-18 yas
araliginda olan gocuklarla, Suriyeli kadin nifusunun toplami ise 1 milyon 594 bin 371. Bu sayi
toplam Suriyeli sayisinin %70,36’sina denk gelmektedir.

Tlrkiye, buyuk bir milteci ve siginmaci Glkesi olarak uluslararasi insan haklari belgelerinde yer
alan temel haklarin gelistiriimesi icin bazi diizenlemeler yapmak ile birlikte ne yazik ki istenilen
seviyede bir gelisme kat edememistir. Ozellikle 2011 yilindan itibaren baslayan biiyik géc
akimi karsisinda yeterli bir sosyo- politik bir hazirlhigi olmayan Tiirkiye’nin karsisinda tek bir yol
bulunmaktadir. 3 milyon 687 bin 244 miilteci bireyin temel haklara erisimlerini giiclendirmek.
Ulke olarak imzalanan uluslararasi sézlesmelerin i¢ hukukta baglayici bir rolii bulunmaktadir.
Evrensel dizeyde miilteci haklari basta olmak lizere temel insan haklar diizenlemelerin
Turkiye’de uygulanabilirligini saglamak, insan haklari ve demokrasi standartlarini evrensel
diizeye cikarmak ve en 6nemlisi 6zel politika gerektiren gruplarin uluslararasi insan haklari
belgelerinde tanimlanan ve Tirkiye’nin de onay verdigi sozlesmelerin uygulanabilirligini
gelistirmek gerekmektedir.

Turkiye’de milteci ve goc ¢calismalari alaninda yer alan batin paydaslar farkh dizeylerde ve
oncelikli tematik alanlarda faaliyetler gerceklestirmektedirler. Muhakkak her bir ¢alismanin
karsihgini kisa vadede gorebilmek mimkin olamamaktadir. Ancak, kamuoyunda milteci
bireylere yonelik nefret sdéylemi, ayrimcilik ve siddete varan uygulamalarin giin gegtikce arttig
gercegini de duslnirsek alanda galisan tiim paydaslara blylk isler dismektedir. Miilteci
bireylerin 6zellikle kamp disinda yasamaya baslamalariyla birlikte yerel halk ile daha sik temas
halinde olmalari, glinlik hayatta bir¢ok is kolunda yerel topluluklar ile birlikte galismalar
toplumsal uyum ve sosyal dahil etme kavramlarini daha sik kullanmamiza neden olmaktadir.
Toplumsal baris ve uzlasma icin sadece miiltecilerin degil yerel toplumun da uyum siireglerinin
kolaylastiriimasi gerekmektedir. Bu ylizden tek tarafli “entegrasyon” yerine iki tarafi da iceren”
dahil etme” kavramini glindemimize almali, milteci sorunun siirdirulebilir bir sosyal politika
cercevesinde ¢ozmek icin alanda ¢alisan tim paydaslar ile gerekli adimlar atilmalidir. Miilteci
bireylerin kamusal yasamin (okulda, saglik ocaginda, markette vb.) tiim alanlarinda gorinir
olmasiyla tim politika alanlarinda butincil politikalarin gergeklestirilmesinin zorunlu oldugu
giindemimize getirmektedir. Ogrenimlerini siirdiiren miilteci cocuklar icin esit erisimleri iceren
egitim politikasi, saglik hizmetlerine erisim icin kapsayic saglik politikasi, adalet politikasi,
kacak isciligin 6nlenmesine iliskin istihdam politikasi gibi farkl alanlarda ve dlizeylerde bir¢ok
calismanin yapilmasi gerekmektedir.

Yerelde milteci bireylerin de ifade ettikleri {izere bircok sorun alani bulunmaktadir. Bu
sorunlarin basinda 6ncelikle miultecilerin kendilerini hukuken nasil tanimladiklari gelmektedir.
Bilindigi gibi Turkiye, Suriye’den gelen bireylere “miilteci” statlisl tanimamakta, misafir, gecici



koruma altindaki birey gibi farkli tanimlamalar ile soruna ¢6ziim aramaktadir. Bu tanimlama
sorunu miiltecilerin gitme- kalma ikilemini &nemli derecede etkilemektedir. ikinci olarak farkli
dezavantajli topluluklar gibi multecilerin de istihdam, barinma, saglik, egitim, adalet gibi bircok
alanda sorunlari bulunmaktadir. Ancak miltecilerin farkli kiltire sahip olmalan, dil
yetersizligi, yerel toplumun kendilerine karsi olumsuz bakis agilari gibi farkli nedenlerden
dolayr temel hizmetlere erisimleri ne yazik ki zayif kalmaktadir. Bu da miiltecilerin
dislanmalarina, gettolasmalarina ve gayri-mesru alanlara yonelmelerine yol agmaktadir. Bu
kapsamda miiltecilerin yerel ve ulusal diizeyde temsiliyetlerinin gliclendirilmesi, sosyal hayata
katilimlarinin kolaylastiriimasi igin birgok agidan hak temelli uygulamalar gelistirilmelidir.
Milteci bireyler artik yasamin icin de biz de variz diyerek kendilerine glinlik yardimlar
yapilmasindan ziyade daha hak temelli calismalarin yapilmasini talep etmektedir. Milteci
sorunun ¢6ziimiinde anahtar kelime olarak “hak temelli” yaklasim onceliklendiriimeli, yerel
yonetimler, (Universiteler, ozel sektor, sivil toplum kuruluslari ve devlet ortakliginda
strdirulebilir hak temelli sosyal politika olusturulmalidir. Milteciler glinliik yardim yerine is
piyasasina, egitim, saglik, adalet hizmetlerine esit birey olarak erismek istemektedir. Bu
taleplerini de yerellerde kurduklari sivil toplum kuruluslar aracihgr ile gérindr kilmak
istemektedirler.

Bu calisma ile birlikte yerelde miilteci bireylerin istihdam ve kalkinma sirecine katilimlari,
mevcut durumlari ve olasi 6neriler ile milteci alaninda ¢alisan kisi ve kurumlarin savunuculuk
kapasitelerinin arttirlmasi hedeflenmektedir. Miiltecilerin glinlik hayatta kendilerinin
yasamis olduklari sorun alanlarina yonelik kendilerinin savunuculuk ve lobicilik yapmalarinin
onundn acilmasi, ozellikle miulteci bireylerin kendi 6z o6rgutlenmelerinin kurulmasinin
gerektigini bir kez daha ifade etmek gerekmektedir. Miilteci bireyler kendi yasamis olduklari
sorunlari sivil toplum odakli glincel yaklasimlara gére savunuculuk ¢calismalari gergeklestirmek
istemektedir. Burada ulusal ve uluslararasi fon veren kuruluslara ve 6zel sektére buyik rol
dismektedir. Milteci haklar igin calisan kisi ve kurumlarin yani sira miilteci bireylerin de
kurmus olduklari ve risk altinda insan haklari miicadelesi veren 6z 6rgitlenmelere daha ¢ok
sahip cikilmaldir. Degisim tabandan baslayacaktir. Orta ve uzun vadeli miilteci sorununa
kapsayici ve surdurilebilir bir ¢6zim alani yaratmak igin mutlaka mdlteci bireyler ile her
diizeyde ve her hedef kitle ile kapsamli sosyal politika alaninda ¢alismalar gelistirilmelidir.
Multecileri bir nesne olarak degil birer aktor olarak tanimlamali, hak alanlarina yénelik sorun
alanlarinin tespit edilmesinden, savunuculugunun yapilmasina kadar milteci bireylerin
slrecin igerisinde yer almalari kolaylastiriimahdir.

Bu cerceve hazirlanan “Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin istihdam ve Kalkinma
Surecindeki Yeri Calismasi” Sivil Toplum Gelistirme Merkezi Dernegi tarafindan gelistirilen
STO-AKADEMI programi kapsaminda Avrupa Birligi finansal katkisi ile desteklenmistir. Calisma
kapsaminda izmirde miiltecilerin yogun olarak yasadiklari Konak ve Karabaglar ilcelerinde
yasayan 18-45 yas arasi 150 milteci bireyin istihdam ve kalkinma siirecine katilimlarinin analiz
edilmesini iceren saha calismasi gerceklestirilmistir. Saha calismasi sonrasinda elde edilen
ciktilar ile birlikte milteci dernegine Uye kisilerin katilimiyla 3 glinliik savunuculuk ve lobicilik
kapasite gelistirme egitimi yapilmistir. Kapasite gelistirme egitimi ile miulteci bireylerin
kendilerini ilgilendiren konularda etkili ve slrdirtlebilir savunuculuk faaliyeti Gzerine teorik
ve uygulamali pratik bilgiler aktariimistir. Ve son olarak yerel ve dijital alanda miilteci bireylerin



istihdam edilebilirliklerini gelistirmek, kamusal alanda ilgili konuya yonelik farkindahk
arttirmak, karar alicilar etkilemek Uzere ilgili bilgi notu hazirlanmigtir. Bilgi notunun dijital
araglar yolu ile savunuculugunun yapilmasi ¢alismanin yayginlastirma calismasi basliginda
degerlendirilecektir.

Son olarak, izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi olarak, “Hak Temelli Yaklasim
Cercevesinde Miiltecilerin istihdam ve Kalkinma Sirecindeki Yeri” calismasinin yarattigi
etkinin orta ve uzun erimli olarak yerel/ulusal 6lgekte surdurulebilirligini saglayabilmek ve
carpan katsayilarla giiclendirmek niyetinde oldugumuzun altini ¢izmek istiyoruz. Programa
katilan, emek veren ve destek veren tiim gonillilere, uzmanlara ve sivil toplum
profesyonellerine tesekkir eder, bu calismanin milteci haklari icin sivil toplumun gelismesi
adina sosyal etkisi yliksek, anlamli milteci politikasina katki koyan bir ¢calisma olmasini dileriz.

Stleyman GOK
Proje Uzmani

izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi



YONETICi OZETi

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen, Sivil Toplum Gelistirme Merkezi Dernegi tarafindan
gelistirilen STO-AKADEMI programi, Tiirkiye’de sivil toplum &rgitleri ile akademi arasinda
isbirligi ve paydaslk kilturiiniin gelistirilmesi, akademi ve STO tarafindan iiretilen bilgilerin
yayginlastirlmasi  ve hak temelli yaklasim ile i uluslararasi insan haklari standartlari
cercevesinde Tirkiye'deki mevcut durumunu analiz etmek, veri toplamak, dogrulamak ve
savunuculugun yapilmasini kolaylastirmak Uzerine kurgulanan bir yaklasim ile hareket
etmektedir. izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi, Tiirkiye’de miilteci haklari igin
izleme ve savunuculuk ¢alismalarinin uluslararasi diizeyde tanimlanan sézlesmeler 1siginda
gerceklestiriimesini saglamak amaciyla “Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin
istihdam ve Kalkinma Siirecindeki Yeri” calismasi gerceklestirilmistir.

izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi olarak 2019 yili icerisinde Sivil Toplum
Gelistirme Merkezi'nin (STGM) gelistirdigi STO-Akademi Programi’na Hak Temelli Yaklasim
Cergevesinde Miiltecilerin Kalkinma ve istihdam Siirecindeki Yeri adli calisma ile basvuru
gerceklestirilmistir. Calisma o6nerisi, programin onceliklerinden birisi olan akademik alanda
liretilen ve islenen bilgilerin, sivil toplum kuruluslarinin tematik alanlarini destekleyebilecek
sekilde is birligi zeminini giiclendirme hedefine uygun bir bicimde tasarlanmistir.

izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi adi gegen ¢alismanin her asamasinda hedef
kitle olarak gordiigii miilteci bireyleri ¢calismanin tasarimi, yazimi ve yiiriitiilme siirecinde
dahil etmistir. Buna gore, dernek liyesi bireylerin ‘istihdam piyasasi’ ve ‘ekonomi’ baslikl
sorunlarin giindeme getirilmesi ¢calismanin ilk adimini olusturmaktadir. Yapilan tartismalar
sonucunda ¢alismanin hedef kitlesi icerisinde yer alan miilteci kadin, miilteci geng, miilteci
cocuk gibi farkl alt kesimlerin dahil edilmesi karari alinmistir. Ardindan dernek icerisinden
belirlenen goniilliiler ile birlikte calisma ekibi olusturularak ¢calismalara baslandi.

Calismalar, izmir kenti oncelikli olmak kaydiyla 18-45 yas araliginda bulunan Suriyeli
miiltecilere yonelik planlanmistir. Bu g¢alismalar kendi igerisinde saha arastirmasi, egitim
¢alismasi ve arastirma raporunun yazimi ve savunuculuk olarak doért alanda kategorize
edilebilir. Rapor bahsedilen doért kategorik alani icermenin yani sira Tiirkiye’de uygulanan
yasal mevzuata deginilerek ardindan genel olarak yerel, ulusal ve uluslararasi dlgekte
miiltecilerin istihdam piyasasina erisimi, diisiince kuruluslarinin hazirlamis oldugu giivenilir
raporlar dikkate alinarak kisaca incelenecek, mevcut durum lizerine bir 6zeti de
icermektedir. Mevcut durumun aktaniimasinin ardindan yukarida bahsedilen saha
c¢alismasinin sonuglari, egitim c¢alismasi notlari arastirma raporunda konu edilmistir. Bu
konularda kendi icerisinde is piyasasinda yasanan sorunlar — 6zliik haklari, hukuki giivence,
is saghg ve giivenligi, insan onuruna uygun bir bicimde calisma kosullari vb. gibi- alt
basliklara ayrilmaktadir.

Bu alt basliklara yonelik ¢ikarimlar yapilarak ve son olarak yerel ve ulusal dlgekte faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluslarina, yerel yénetimlere, 6zel sektor kuruluglarinin karar verici
mekanizmalarina déniik olarak politika 6nerileri sunulmustur. Bu oneriler sahada yapilan
¢alismalarin sonuglari lizerinden kisa, orta ve uzun erimli bir sekilde miiltecilerin Tiirkiye’ye
‘entegrasyon/sosyal uyum’ saglamalari amaciyla hazirlanmigtir. Tirkiye kamuoyunda 2018



yiliitibariyle artis gdsteren ve 2019 yilinda zirveye cikan ‘Miilteci Karsitligl’ konusunu, ekonomi
ust bashginda ve istihdam 6zelinde olusturulan bilimsel savlarla azaltmaya donik projemizin
Sivil Toplum Gelistirme Merkezi Dernegi tarafindan desteklenmesinden &tiirii izmirde Suriyeli
Miiltecilerle Dayanisma Dernegi olarak tesekkirlerimizi sunariz.

iZMIRDE SURIYELi MULTECILERLE DAYANISMA DERNEGI

izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi, go¢ dalgasinin ilk yillarinda 2013 yilinda
izmir'de miilteci bireylerin katimlari ile kurulmustur. Dernek, kurulus tiizigiinde, ilke ve
beyanlarinda da ifade edildigi (izere, miiltecilerin sosyal, ekonomik, kiiltlrel ve siyasi alanin
her kademesinde esit ve etkin olarak yer aldigi bir toplum olusturmak amaci cercevesinde hak
temelli yaklasim ile calismaktadir. Dernegimiz kuruldugu giinden itibaren yerel, ulusal ve
uluslararasi paydaslarin katkisi ile 6zellikle Suriye’den gelen milteciler ile dogrudan ilgilenmis,
miltecilerin kent yasaminda karsilasmis olduklari sorunlara yonelik danisma, destek ve
miltecilerin irtibat noktasi olarak géniillii hizmet vermistir, vermektedir. Ozellikle, izmir'de
bulunan dernek merkezinde Suriyeli miilteci kadin ve cocuklar ile sosyal uyum programlari
ylritilmekte, cocuk ve kadinlarin toplumsal hayata katilim, istihdam olanaklarini gelistirmek,
cocuklarin egitime erisimlerini giiclendirmek amaciyla ¢alismalar gerceklestirmektedir.

Vizyon

Miltecilerin sosyal, ekonomik, kiltlirel ve siyasi alanin her kademesinde esit ve etkin olarak
yer aldigi bir toplum olusturmak,

Misyon

- Miiltecilerin ve milteci alaninda c¢alisan kisi ve orgitlerin kapasitelerinin
glclendirilmesine katkida bulunmak,

- Miultecilerin kamu hizmetlerine (belediye, adalet, saglik, egitim vb.) erisimlerini
kolaylastirmak,

- Kamu ve yerel yonetimlerde miultecilerin ihtiyaglarina iliskin duyarhhgi yaratmak ve bu
konuda sosyal dahil etme modeli gelistirmek,

- Miilteci ve siginmaci alaninda c¢alisan o6rgitlerin, kisilerin kendi aralarinda ve kamu
kurumlari, yerel yonetimler, 6zel sektér ve akademi ile karsilikli is birligine katki
saglamaya yonelik egitim, farkindalik yaratma, teknik destek, savunuculuk, kapasite
gelistirme, kamuoyu olusturma, ag kurma, yayin Uretme, izleme, arastirma ve
raporlama ¢alismalari yapmak,

- Miiltecilere yonelik basta dijital araclar olmak lGizere, her alanda yapilan nefret séylemi,
ayrimcilik ve 6nyargilara yonelik miltecileri gliclendirmek, farkindaliklarini arttirmak,

- Yerel ve ulusal kamuoyunun midlteciler ile ilgili alanlarda dikkatini ¢ekmek ve
bilgilenmelerini saglamaya yonelik kurs, seminer, konferans ve panel gibi egitim
calismalari diizenlemek,

- Miiltecilerin yerel ve ulusal diizeyde karar alma slrecine etkin katilimlarini
glclendirecek calismalarda bulunmak,



Faaliyet Alanlari

Kurulusumuz, genelde miilteciler 6zelde ise Suriyeli milteci kadin ve ¢ocuklar ile calismakta,
kadinlarin toplumsal cinsiyet esitligini glglendirmekte ve onlarin mesleki egitim yoluyla
topluma kazandirilmasi igin tematik ¢alismalar gergeklestirmektedir. Cocuklar ile egitimin
onlindeki engelleri tespit ederek dil kurslari, tamamlayici etkinlikler, sosyal ve kiltiirel uyum
¢alismalari ile de milteci gocuklarin temel haklara erisimlerini glglendirici faaliyetlerde
bulunmaktadir. Bu calismalari izmir'de Konak ilcesinde miilteci bireylerin yogun olarak
yasadigl Basmane semtinde bulunan ve miilteci bireyler tarafindan “miiltecilerin evi” olarak
ifade edilen dernek merkezimizde gergeklestirmekteyiz. Miiltecilerin sosyal uyumlarinin
milteci kadin ve cocuklar ile degisebilecegine inandigimiz icin temelde hedef kitlemizi bu
bireyler olusturmaktadir. Dernegimiz, Suriyeli milteciler ile birlikte hak temelli bir yaklagim ile
calismaktadir. Mevcut durum analizi, faaliyetler ve vyapilacak calismalar miltecilerin
katihmlariyla belirlenmektedir. Spesifik olarak Suriyeli miulteci kadin ve cocuklar temel
dogrudan yararlanici kesimdir. izmir ilinde yasayan ve temel haklara erisimleri yetersiz, risk
altinda olan miilteci kadinlar ile cocuklarin giiclendirilmesi amaciyla hedef kitlemizi bu kesim
olusturmaktadir. Milteci kadinlar ile toplumsal ve ekonomik gliclendirme ¢alismalari, miilteci
cocuklar ile de egitim ve sosyal uyum calismalari yiritilmektedir. Dernek olarak yerel ve
ulusal diizeyde kurdugumuz paydaslik iliskileri ile uluslararasi kurumlarin ayni ve nakdi
yardimlari cercevesinde temel olarak Suriyeli milteci ¢cocuk ve kadinlarin giglendirilmesi ile
hak temelli faaliyetler gerceklestirmekteyiz.

-Temel koruyucu saglik hizmetlerine erisim calismalari: Milteciler evi olarak ifade edilen
dernegimizde Suriyeli miulteci kadin ve c¢ocuklarin saglik sorunlarinin tespit edilmesi,
hastaliklardan korunmasi gibi konularda il saghk midirlGgi ile yapilan anlasma geregi
dernegimizde belirli araliklarla saglik taramasi yapilmaktadir.

-Bilgilendirme/ Danisma: Miilteci bireylerin dil bilmemelerinden kaynaklanan sorunlari iceren
ve kamu igleri ile ilgili sorularda dernekte bulunan géndlli Uyeler ile yonetim kurulu Gyeleri
aracthg miltecilere yonelik bilgilendirici destekler sunulmaktadir.

-Mdlteci Cocuklarin Egitime Erisimleri Glglendirme ve Sosyal Uyum Calismalari: Suriyeli
cocuklarin egitim ortamlarinin iyilestirilmesi, egitime devam oranlarinin arttirilmasi, okul
sonras! etkinliklerinin gelistiriimesi ve yerel ¢ocuklar ile kaynasma ve uyum cgalismalarinin
yapilmasi gibi konularda faaliyetler gerceklestirmekte dernegimizde kiltirel ve egitsel
calismalar yapilmaktadir.

-Toplumsal cinsiyeti gliclendirme Calismasi: Milteci kadinlarin aile saghgi, cinsel saglik, cinsiyet
esitligi gibi konularda gliclendirici atolyeler gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira kadinlarin
yetenekleri ile orantili olarak dernekte kurslar gerceklestirilmektedir.

- Farkli sivil toplum kuruluslari ile ortak ¢alismalar: Dernegimiz, yerel ve ulusal, uluslararasi
dizeyde paydashik ve is birligi slrecine inanmakta bu kapsamda calismalar
gerceklestirmektedir. Milteci bireylerin temel insan haklarindan yararlanmalarini saglamak
amaciyla politika strecine katilimi gliclendirmek icin savunuculuk, lobicilik gibi sivil toplum



odakl calismalar gerceklestirmektedir. Ulusal diizeyde iltica ve Gé¢ Arastirmalari Merkezi,
Tirkiye Milteci Konseyi Meclisi gibi kurumlar ile siirekli calismakta, yerelde ise izmir Miilteci
Calismalari Agi1 calismalarina katilmaktadir.

- Ayrimcilikla Micadele Kapasite Gelistirme Calismasi: Yerel dizeyde miiltecilerin glinliik
hayatta ugramis olduklari onyargi ve ayrimciliklari tespit etmek, mdltecilerin ve multeci
alaninda galigsan kisi ve kurumlarin bu alanlarda kapasitelerini gliglendirmek amaciyla egitim
ve kapasite gelistirme ¢alismasi dernegimizde gergeklestiriimektedir. Gonulli avukatlar
aracihgr ile miultecilerin adalete erisimi ile ilgili bilgilendirme c¢alismalari ve atolyeleri
yapilmaktadir.

SiViL TOPLUM KAVRAMI

Sivil toplum kavrami, farkli dénemlerden itibaren cesitli asamalardan gecerek giinlimizde
yaygin olarak kullanilan bir kavram haline gelmistir. Latince “civillis” kelimesinden tlireyen sivil
kelimesi toplum kelimesi ile birleserek sivil toplum kavramina donismdstir. Bu sozciikten
tireyen sivil toplum da, devlet icerisindeki bir yapiyt ayni zamanda da devletin
muidahalesinden arinmis bir varlk olarak goriilmektedir (Gok, 2018: 30).

Sivil toplum kavraminin felsefi tartisma giindemine girisi Eski Yunan donemine dayanmaktadir.
Tarihsel siire¢ icerisinde, Eski Yunan’'dan itibaren gerek felsefi gerek politik tartisma
konularindan biri olarak sivil toplumun aldigi icerik ve goriinim toplumsal bir varlik olarak
degisim ve donlisiim gecirmistir (Tosun, 2006: 2). Sivil toplum icerigini ve kapsamini, toplumsal
yasam pratik ve deneyimlerine, siyasal distince tarihindeki tartismalara bagli olarak ortaya
cikan gelismelerin sonucunda kazanmistir (Tosun, 2007: 2).

Halihazirda sivil toplum kavrami farkh sekilde anlamlandiriimakta ve kavramin tanimi degisik
sekillerde ifade edilmistir (Akinci, 2014: 193). Sivil toplum kavraminin tanimi yapilirken daha
¢ok onun ozellikleri ve ilkeleri kullanilarak bir tanimlamanin yapildig gorilmektedir. Sivil
toplum, gonilli olarak bir araya gelen vatandaslarin toplumsal degisimi amaglayarak
kurduklari bagimsiz ve kaynaklari itibariyle 6zerk bir sosyal yapiyi ifade etmektedir.

Keyman’a gore sivil toplum kavrami, minimalist ve maksimalist tanimlamalarin disinda tglincu
bir tanima da sahiptir. Keyman sivil toplumu, sosyal yasami degistirmeyi amaglayan ve hak
temelli olarak ¢alisan, devletten bagimsiz olarak 6rgttlenen kuruluslarin otoriteden bagimsiz
olarak kurduklari bir alan olarak tanimlamaktadir (Keyman, 2010: 3).

Sivil toplum kavrami ile devlet otoritesi disinda sosyal, ekonomik ve toplumsal alani ifade
etmek icin kullanilan, belirli temalardaki sorunlari ¢6zmek amaciyla gonilli olarak
orgitlenerek calismalarini yiiriten, demokratik bir alana sahip olan, belirli bir yapisi olan,
dizenli, kuralli bir toplumu ifade etmektedir (Akinci, 2014: 196).

En genel anlamiyla sivil toplum, riza ve gonilltlik esasina dayali olan ve kendiliginden olusan,

devlet midahalesinden bagimsiz olarak teskil edilmis olan ve 6zel alan ile devlet arasinda bir
nevi aracilik vazifesi ifa eden 6rglitlenmis bir sosyal yapidir. Sivil toplum, her tiirli diislincenin
orgltlendigi, farklihklarin bir arada oldugu, beraberce hareket etmenin cogulculugu
dogurdugu ve bu sekilde ilerleme dinamizminin elde edildigi baglantilardir.



Demokratik hayat igin vazgecilmez bir konumda bulunan, devlet ile toplum arasinda bir araci
konumu ifa eden sivil toplumun bir takim 6zellikleri bulunmaktadir. Sivil toplum 6zerk bir alani
ifade etmektedir. Sivil toplum kuruluslari yerel ve merkezi otoriteden bagimsiz bir 6zelligi haiz
oldugu gibi ayni zamanda siyasi parti olusumlarindan da farkli yaklasimlara sahip
olabilmektedir (Akatay ve Yelkikalan, 2007: 25).

1. Sivil toplum ve STK’lar kdr amaci glitmeyen topluluklardir. Toplumsal faydaya hizmet eden
sivil toplum kuruluslari kisisel kazan¢ amacinda faaliyetlerde bulunamazlar. Gelir getirici
faaliyette bulunabilmelerine karsi elde ettikleri kari mensuplarina veya gonilli ¢alisanlarina
dagitmamalidirlar (Tutar ve Erkan, 2012: 443).

2. Sivil toplum kuruluslarini karakterize eden ve tanimlayan bes 6zellik, 6rgit yapisi, hukuksal
bicimi, kamu ve 6zel sektorle iliski kurmasi, bireysel degerlere dayanmasi ve faaliyetlerini hem
ulusal hem de uluslararasi boyutta gerceklestirmeleri olarak degerlendirilebilir (Gligll, 2013:
31).

3. Sivil toplum Uzerinde devlet otoritesinin baskisi ve denetimi olmamalidir iktidarin somut
baskisinin 6n planda olmadigi alanlarda vatandaslarin ve topluluklarin devletten izin
almalarina gerek duyulmadan, 6zgiirce birbirleriile iletisime gecebildigi gonilltlik ilkesinin 6n
planda oldugu alani ifade etmektedir (Bulut ve Kahraman, 2008: 735-741)

4. Toplumun faydasi icin gayret gosteren ve bu minvalde kamuoyu olusturan, sorunun degil
¢OzUmun parcasi olan, cogulculuk ve katilimcilik kiltarind gelistiren bilrokratik donanimdan
ziyade, gonillaluk anlayisi ile bir araya gelen ve yonetisim anlayisi cercevesinde demokratik
isleyise sahip kuruluslar sivil toplum olarak tanimlanmaktadir (Aslan ve Kaya, 2004: 213- 223).

Tagma ise, sivil toplum kuruluslarinin 6zelliklerini farklilagsma, gonullilik, teskilatlanma,
ozerklik ve baski mekanizmasi olarak bes sekilde tanimlamaktadir (Tagma, 2001: 62-63).

Farkhlasma: Farkhlasma ile ifade edilen 6zellik, otoriter ve totaliter politik sistemlerde sivil
toplum alani igerisinde bulunmamaktadir. Sosyal yasamda toplumsal ve kiltlrel olarak
cesitliligin olmasi, insanin negatif, pozitif ve aktif hak ve sorumluluklarini bunun yaninda
ozgurliklerini garanti altina alan katilimc demokrasilerde sivil toplum alanindan so6z
edilmektedir.

Gondallaldk: Vatandaslarin degisiklik arz eden alanlara kendi istek ve rizalari ile higbir kurum
veya kisi tarafindan zorlama yapilmaksizin kendi istekleri ile gondlli olarak bir araya
gelmelerini ve istedikleri zaman kurulustan ayrilmalarini ifade etmektedir. Vatandasin
miisaadesi olmadan maddi ya da manevi baski ve zorlamalar ile bir araya gelen bireyler, sivil
toplum alani yerine yari resmi kuruluslari meydana getirirler (Akinci, 2014: 201).

Teskilatlanma: Sivil toplumun hedeflerine ulasabilmesi maksadi ile belirlenecek politikalar ve
kadrolar teskilatlanma yardimi ile belirlenir. Sivil toplum kuruluslari vakif, dernek, platform,
vb. olusumlar ile teskilatlanirlar. S6z konusu olusumlarin hukuki ve yasal diizenlemeleri, devlet
otoritesinin bu kuruluslarin i¢ islerine midahalesi ya da bu kuruluslari yonlendirmesi sekline
donlstirmemesi gerekmektedir (Akinci, 2014: 201).



Ozerklik: Sivil toplum alaninda idarenin ve otoritenin miidahalelerini engelleyebilecek bir
onlem olarak gorilen oOzerklik, sivil toplumun en ©nemli Ozelliklerinden birisini
olusturmaktadir. Farkli hukuki kisilik gergevesinde tegkilatlanan sivil toplum kuruluslari, maddi
ve manevi kaynaklari bakimindan otorite ile belirli bir diizeyde iliski gelistirmeli, kaynak
bakimindan otoriteden bagimsiz olmalidir. Sivil toplumun “sivil” karakterinin kazanilmasinin
en 6nemli unsuru bagimsizliktir. Sivil toplum, kararlarini 6zgirce almali, kaynaklarini 6zgiirce
yonetebilmelidir.

Baski Mekanizmasi: Sivil toplum kuruluslari kendi tematik alanlarina politik otoritenin
mudahale etmesini 6nlemek ve 6zerk statiilerini muhafaza etmek maksadi ile diger STK’lar ile
iletisime gecerek is birlikleri olustururlar. Bu kapsamda degerlendirildiginde, sivil toplum
kuruluslari toplumsal anlamda politika mihendisleri olarak, politik tahayydllerin uygulayicisi
veya canlandiricisi olamaz.

BiRINCi BOLUM: ARKA PLAN

ic isleri Bakanhg’’nin 2019 yili Kasim ayi verilerine gore, Tiirkiye’de 3 milyon 687 bin 244
Suriyeli Milteci * yasamini siirdirmektedir. Bu kisilerin énemli bir kismi kayit disi ekonomide
ve glivencesiz bir sekilde emek piyasasinda yer almaktadir. Miiltecilerin emek piyasasinda yer
almasinin politik, ekonomik, sosyal ve siyasal yonde degerlendirilebilecek bircok boyutu
bulunmaktadir. Bu duruma yonelik olarak ‘Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma
izinlerine Daire Yonetmelik’2 hazirlanmis ve ilgili kurumlara génderilmistir.

Bu raporun hazirlanma asamasinda bazi temel motivasyonlar bulunmaktadir. Bunlar kendi
icerisinde kategorize edildigi takdirde sirasiyla;

Miiltecilerin emek piyasasindaki mevcut durumlari, sosyal dahil edilme siireglerinde de birebir
rol oynamaktadir. Tiirkiye kamuoyunda milteciler eksenli yapilan tartismalarda ‘ekonomik
verilerin’ glindeme gelmesini de bu baglamda ele almaliyiz.

ikinci olarak arastirma raporunu olustururken kullandigimiz farkli kaynaklarda da sik¢a
belirtildigi ve tarihsel baglamda incelendiginde multeciler/go¢menler bulunduklari Glkelerin
ekonomilerini buylitme, katma deger yaratma ve disa agma konularinda 6nemli bir arag
konumundadir.

Ugiincii olarak miiltecilerin istihdam piyasasinda yarattigi katma deger ve bunun yani sira
emek piyasasinda karsilasmis olduklari sorun alanlari — 6zliik haklari, hukuki givence, is
saghg ve giivenligi, insan onuruna uygun bir bicimde c¢alisma kosullari giindeme
getirilmelidir. Ciinkii, istihdama erisim hakki aynizamanda temel insan haklarina dahil olup,
Tirkiye’de farkh uluslararasi s6zlesmelere imza koyarak bu durumu teyit etmektedir.

! Tiirkiye Cumhuriyeti ic isleri Bakanhgi Gog idaresi Genel Muduirliigi, Yillara Gére Gegici Koruma Altindaki
Bireylere iliskin Giincel Veriler https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638

2 Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinlerine Daire Yénetmelik
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20168375.pdf



https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20168375.pdf

Sonug olarak; Turkiye kamuoyunda ‘milteci’ ve ‘istihdam piyasasi’ (izerinde ciddi bir tartisma
s6z konusu olup, biz bu konuda arastirma raporumuzu farkli bakis agilariyla sunmayi
amaglamaktayiz.

iKiNCi BOLUM: SURIYELi MULTECILER VE EKONOMI iLiSKisSi

insan Haklari izleme Orgiitii (Human Rights Watch — HRW )3 periyodik olarak tilke raporlari
hazirlamaktadir. 2018 yili icin hazirlanan raporun Tiirkiye bélimiinde ifade, Orgiitlenme ve
Toplanma Ozgurliigu gibi bircok farkl alt bagliklar bulunmaktadir. Bu alt bashklar icerisinde
‘Miilteciler’ konusu da yer almaktadir. Sadece HRW degil, miilteci krizinin basladig glinden bu
yana uluslararasi birgok kurum Tirkiye'yi izlemekte, raporlar hazirlamakta ve Oneriler
sunmaktadir.

Miilteci krizi, seneler icerisinde yapisal donlislimlere ugramakta, bu durum ayni sekilde karar
verici mekanizmalara sunulan politika 6nerilerinin de revize olmasina sebep olmaktadir. Krizin
basladigi yillarda miilteci alanindaki o6neriler barinma, gida gibi temel insani ihtiyaclar
kapsarken, son donemlerde istihdam ve ekonomide karsilasilan sorunlar oncelik haline
gelmeye baslamistir. Bu baglamda hazirlanan Tiirkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi
(TEPAV) ve Avrupa imar ve Kalkinma Bankas’’nin (EBRD) ile yapilan Suriyeli Girisimciler ve
Miiltecilerin Kurduklari isletmeler 2018* raporu énemli veriler sunmaktadir. Rapora gore;

Turkiye'de is yapan Suriyeli girisimcilerin ylizde 72'sinin, savas bitse dahi Suriye'ye donmek
istemedigi, bunun da sebebinin Turkiye'deki girisimlerinin basarili olmasini géstermektedir.

2014 yilinda toplamda 4500 Miilteci is adami, 1.22 milyar liralik yatirim yapmistir. Bu durum
2015 istatistiklerine de yansimis olup, Almanya’nin ardindan Suriye kdkenliis adamlari yabanci
yatirrmcr siralamasinda ikinci siraya yikselmistir. An itibariyle 3,5 milyar $’a yaklasan bir
yatirim orani ile 6000 Suriyeli sirket Tlrkiye'de faaliyet gostermektedir. Ticaret Bakanligi’'nin
son verilerine gore ise Suriyelilerin ortak veya sahip oldugu 15 bin 159 sirket bulunmaktadir.

Bu sirketlerde Uretilen katma degerin toplamda 250 bin Suriyeli Milteci 'ye dokunuldugu, bu
sirketlerden gecimlerinin tamaminin veya bir kisminin karsilandigi kaydedilmistir. Bu sayinin
Tirkiye’de yasamini siirdliren toplam mdlteci sayisinin %7’sine tekabil ettigi not edilmelidir.

TEPAV Arastirmasi igerisinde miulteci nifusun yogun olarak yasamini slirdlirdigli Gaziantep,
Mersin, Hatay, Sanhurfa, Kilis, Kahramanmaras, Adana ve Mardin olmak lzere toplamda 8
kentte anketler dizenlenmistir. Ankette en dikkat ¢ekici bulgulardan bir tanesi; Suriyeli is
adamlari, islerini yaparken finansmana erisim, vergi oranlari ve is kanunlari, is glicli piyasasina
entegrasyon gibi bazi yapisal problemlerle karsilastiklarini ifade etmistir. Bu durumun hem
Suriyeli miltecilerin isveren hem de isci olarak istihdam piyasasina erisimi kisitladigini
belirtmislerdir. ikinci olarak ortaya ¢ikan énemli bulgulardan bir tanesi de giincel durumda

32018 Diinya Raporu: Tiirkiye olaylari https://www.hrw.org/tr/world-report/2019/country-chapters/325436

4 TEPAV Syrian Entrepreneurship and Refugee start-ups in Turkey: Leveraging the Turkish Experience
https://www.tepav.org.tr/upload/files/1566830992-
6.TEPAV and EBRD  Syrian Entrepreneurship and Refugee Start ups in Turkey Lever....pdf
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glindelik Ucretle calisan Suriyelilerin sayisinin hizla azalmakta oldugunu, maash calisan
Suriyelilerin ise ilk kez diger kesimin — glindelik ¢alisan — Gizerine ¢iktig1 seklindedir.

Sonug olarak hem anket araciligiyla edinilen bulgular hem de raporun genelinden gikartilacak
sonuglardan ilki, Suriyeli Milteciler, Tirkiye ekonomisi igerisinde ‘gegici aktor’ kimligini emin
adimlarla birakmakta, bunun yerine ‘kalici aktor’ olarak boy goéstermektedir. Bu durum,
Turkiye kamuoyunda, ekonomik ve sosyal acidan miiltecilere yonelik nefret sdylemine zemin
hazirlayan onyargiyi kirabilecek gliclii bir argliman oldugu goziikmektedir.

UCUNCU BOLUM: SURIYELi MULTECILERIN KALKINMA VE iSTIHDAM SURECINDEKi YERININ
ANALIZ EDILMESIi: SAHA CALISMASI CIKTILARI

Arastirma, izmir kentinde Karabaglar ve Konak ilceleri basta olmak tizere 18-45 yas araliginda
bulunan 150 Suriyeli miiltecilere yénelik planlanmigtir. Saha ¢alismasi ile miiltecilerin
girisimcilik, kalkinma, is glcine katilima iliskin veri setlerinin olusturularak, is piyasasinda
milteci dostu alan yaratilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesine katkida bulunmayi
amaclanmaktadir. Bunun icin milteci bireylere doniik olarak istihdam piyasasinda
karsilastiklari sorunlar, firsatlar, gelistirdikleri ¢c6ziim 6nerileri, ekonomik hayata katilimlarina
iliskin detaylar sorulmustur. Bu detaylar, is piyasasinda yasanan sorunlar — 6zliik haklari,
hukuki glivence, is saghgi ve giivenligi, insan onuruna uygun bir bicimde ¢alisma kosullari vb.
gibi- alt basliklara ayrilmaktadir.

Anket calismasi, milteci bireylerle yiz ylze gorisme metoduyla gerceklestirilmistir.
Orneklemin belirlenmesinde ise cinsiyet dengesi ve yas dengesi gibi demografik veriler dikkate
alinmistir. Hedef bolge ilceler, il Gdé¢ Miidiirliigi’niin verdigi sayilar tizerinden bir érneklem
olusturulmustur. Arastirma sonuclari hem sahada hem de dijital ortamda cesitli kontrollere
tabi tutularak, bulgularin tutarliigi gozlenmistir. Arastirma hata payir given sinirliliklari
icerisinde yer almaktadir.

Asagida her soruya yonelik verilen cevaplar temel alinarak hazirlanan grafik gorselleri
tizerinden detayh aciklamalar yapilmistir. Agiklamalarin ardindan genel sonug ve politika
onerileri boliimii yer almaktadir.



Katilimcilarin Cinsiyeti

e Kadin esCErkek Toplam
350
300 144
250
200
150
100

50
Cinsiyet

Grafik 1: Katihmcilarin Cinsiyeti

Saha arastirmasi 150 birey lzerinden planlamasi yapilmistir. Bununla birlikte 6 kisinin verdigi
cevaplar anlamli ve birbiriyle tutarli sonuclar Uretmedigi icin anketin degerlendirme
kapsamindan c¢ikartilmis, toplam 144 (izerinden analizler yapilmistir. ilk soru katihmcilarin
cinsiyetiile iliskilidir. Katilimcilarin 61’i kadin 83’ ise erkektir.

Katilimcilarin Yasi
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Grafik 2: Katilimcilarin Yasi

Saha arastirmasindaki ikinci veri, katiimcilarin yaslarinailiskilidir. Buna goére; katilimcilarin 41
18-24 yas araliginda, 44’G 25-30 yas araliginda, 43’G 31-39 yas araliginda, 16’si ise 40 yas ve
uzeridir. Katihmcilarin %60’1ina yakinin 30 yas ve alti oldugu g6zikmekte ki bu sonug Turkiye’de
ki toplam Suriyeli Miiltecilerin ortalama yas verileriyle uyumlu bir sonugctur.



Medeni Durum
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Grafik 3: Medeni Durum

Uclincti veri; katilimcilarin medeni durumuna dairdir. Buna gore katilimcilar; 89’u evli, 38’i
bekar, 12’si dul, 5i bosanmis olarak bilgilendirme yapmistir. Anketin gerceklestirildigi
drneklem, izmir’de ki miiltecilerin medeni durumlarina iliskin verilerle uyum géstermektedir.

Ogrenim Diizeyi
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Grafik 4: Ogrenim Diizeyi

Dordinci veri, katiimcilarin 6grenim diizeyine iliskilidir. Katimcilar arasindan 13’0 kendisinin
okur-yazar olmadigini belirtirken, 21’'i sadece okuryazar, 33’0 ilkokul, 49’u ortaokul, 18’i lise,
8'i Lisans, 1’i Yiksek Lisans, 1’i de Doktora seviyesinde oldugunu ifade etmistir. Bu veriler
nifusun geng ve dinamik olmasindan kaynakli bir sekilde artan bir egitime erisim ihtiyacini
ortaya koymaktadir. ikinci olarak ise Suriye’den belirli bir yas grubunun {zerinde gelen —
okuryazar — olmayan kadin gruplarina yonelik ozellikli bir ¢alismaya gereksinimin oldugu
gozikmektedir.



Suriye’de Ikamet Edilen Il
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Grafik 5: Suriye’de ikamet Edilen il

Katilimcilara yoneltilen sorulardan birisi de go¢ etmeden 6nce yasamini sirdiirdiikleri kente
iliskindir. Buna gore katilimcilarin 111’i Halep, 11’i Sam, 22’si de Heseke’'den gelmistir.
Katilimcilarin 6nemli bir kisminin Halep gibi Suriye’nin énemli bir ticaret merkezinden geldigi
bilgisine sahibiz. Bu durum katilimcilarin énemli bir kisminin, girisimcilik kiltlriine yonelik
temel bilgilere sahip oldugunu da varsayabilmeye olanak saglamaktadir.

Suriye’de Calisilan Meslek Dali
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Grafik 6: Suriye’deki Meslek Durumu

Katilimcilarin cevap verdigi bir diger soru ise, Suriye’de sahip olduklari mesleklere yoneliktir.
Katilimcilarin 42’si serbest meslek, 14’0 6grenci, 19’'i 68retmen, 22’si issiz, 23’0 de kalifiyesiz
is¢i olarak kendisini nitelendirmistir. %30’una yakinin kendi isiyle istigal olmasi, %15’inin de
isci olarak ekonomiye katilimi, miltecilerin ekonomik hayata katilim bolimiinde uzmanlarca
yapilan ‘olumlu katki’ yaklagimi ile birebir uyusmaktadir.



Turkiye'de Calisilan Meslek Dall

5 Calismiyor Ev Hanimi Ogretmen  ems==Toplam
400
300 1
200
100
0 e ¢ 0 0

Tarkiye'de Calisilan
Meslek

Grafik 7: Tiirkiye’deki Meslek Durumu

Saha arastirmasinda edindigimiz diger bir bilgi ise, katilimcilarin Tirkiye’'de ki mesleki
durumlarina iliskindir. Katilimcilarin 33’G serbest meslekte calisirken, 7’si 6gretmenlige devam
etmis, 15’i ev hanimi, 56’si ise isci olarak hayata devam etmektedir. Suriye ile bir karsilastirma
yapildiginda, girisimci olarak kendi isiyle ugrasan bireylerin, 6lcek kicilterek Tirkiye'de
islerine devam ettigi goriilmektedir. Bununla birlikte kalifiyeli licretli kesimin dnemli bir kismi
Turkiye’de isci statislinde calismak durumunda kalmistir.

0-18 yas grubunda ¢ocugunuz var mi?
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Grafik 8: Katiimcilarin Cocuk Durumu

Katilimcilara yoneltilen sorulardan birisi de cocuk sahipligine iliskindir. Katimcilarin 96’sinin
¢ocugu var iken, 48’inin cocugu bulunmamaktadir. Cocuk sahipligi milteciler arasinda yaygin
olup, ayni zamanda birden fazla ¢ocuk sahibi olma durumu da siklikla goérilmektedir. Tark
makamlarinin Eylil 2019 tarihinde yaptigi agiklamaya gore Tiirkiye’de dogan Suriyeli bebek
sayisi 450bin civarinda oldugu dusinildiginde egitime erisim ve ucuz isgliclii/kayit disi
ekonomi arasindaki ilgilesim ¢ok daha net bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir.
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Grafik 9: Cocuklarin Egitime Erigimi

Katilimcilardan elde ettigimiz verilerden bir digeri cocuklarin okullasmasina iliskindir. Buna
gore, katilmcilar arasindan ¢ocuk sahibi olanlardan 73’tGniin ¢ocugu okula devam ederken,
23’Gniin cocugu okula devam edememektedir. Milteciler arasinda cocuklarin ilkokula erisimi
konusunda genel bir artis bu grafikte de kendisini gdstermistir. Bununla beraber, ¢cocuklarin
egitime devamliligi ayrica not edilmeli ve Gzerinde durulmalidir.

Cocuk ailenin gecimi icin istihdama kathyor mu?
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Grafik 10: Cocuklarin istihdama Katilimi

Katilimcilara gocuklarinin istihdama katilip katilmadiklari sorulmustur. Katilimcilarin 85’i
cocuklarinin istihdama katilmadigini, 14’G de aile geg¢imine katki koymak igcin ¢ocuklarin
calistigini ifade etmislerdir. Calisan ¢cocuklarin biliytk bir b6lim{, ayni zamanda egitime erisimi
olmayan c¢ocuklardir. Bu anlamda egitime erisimi tesvik etmek, orta ve uzun vadede
miltecilerin ekonomiye katma deger lretebilecek sekilde katilimlarini olumlu bir bicimde
etkileyecektir.
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Grafik 11: Herhangi Bir iste Calisma Durumu

Katilimcilarin ekonomiye katilip katilmadiklarn da saha arastirmasi icin 6nemli bir gosterge
niteligi tasimaktadir. Buna gore katiimcilarin 121’i istihdama katilmakta iken, 23'U issiz
konumdadir. istihdam edilenlerin 65’i licretli iken, 45’i yevmiyeli, 11’i de dénemsel olarak
istihdam edilmektedir. Onemli bir kismi belli bir is yerinde iicret karsiligi calismakta iken, diger
kismi gecici ve daha az giivenceli islerde calismaktadir. Bununla beraber, cretli calisanlarda
tipki yevmiyeli calisanlar gibi benzer sorunlara sahiptir.
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Grafik 12: ise Giris Sirasinda Yasanilan Sorun Alanlari

Katilimcilara ise giris esnasinda yasadiginiz temel problemler nedir sorusu yénetilmistir. Buna
gore alinan cevaplaricerisinde 49 birey distk ticret, 32’si calisma saatlerinin uzunlugunu, 19’u
ayrimciliga ugradigini, 21’i ise yan haklarinin olmamasi seklinde cevap vermistir. Ekonomi
icerisinde ki farkli sektorlerde, miiltecilere yonelik benzer tutum ve davranislarin hakim oldugu
izlenilebilmektedir.
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Grafik 13: Sigortalilik Durumu

istihdama katilan katimcilara sigortalilik durumlari sorulmustur. Miilteci bireylerin sadece
%10’una yakin bir bolimi isverenleri tarafindan sigortalarinin yapildigini, 112’si ise
sigortalarinin yapilmadigini belirtmistir. Sonug olarak miilteciler sektor fark etmeksizin ‘ucuz
ve esnek isglcl’ olarak gorilmektedir.

|s yerinizin size sagladigi yan haklar nelerdir?
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Grafik 14: Yan Haklara Erisim

istihdama katilan bireylere isyerlerinin yan haklarini verip vermedikleri sorulmustur. Bu
kapsamda galisanlarinin %69’u yemek hakkina erisebildigini, 34’0 yol parasi alabildigini, 3 kisi
de yardimlardan faydalandigini belirtmistir. Yan haklar icerisinde yemek 6n plana ¢ikmakta,
diger konular geride kalmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Hak temelli savunuculuk ve izleme ¢alismalariicin en dncelikli konu, calisma yapilmasi istenilen
tematik alanlailgili mevcut durumun analiz edilmesi ve sorunun iyi tanimlanmasi gelmektedir.
Mevcut durumun analiz edilmesi igin sivil toplum orgitlerinin kullanabilecegi farkli araglar
bulunmaktadir. Saha c¢alismasi, veri toplama, gortismeler, konu ile ilgili daha 6nceden
hazirlanmis raporlar ile ulusal ve uluslararasi kurumlarin raporlari ve insan haklari ile ilgili
sozlesmeler bahsedilen araclarin basinda gelmektedir.



21.ylzyilda hak temelli alanda galisma yiriten sivil toplum 6rgitleri icin en 6nemli alan etkili
savunuculuk igin hak alanini ilgilendiren temel konularda veri toplama ihtiyacinin olmasidir.
Gogu sivil toplum o6rgltld ¢alisma alanlarina iliskin veri toplama ve toplanan verilerin
dogrulanarak savunuculugun yapilmasi sdrecini etkili ve stirdurilebilir bir sekilde
ilerletememektedir. Bu ydniyle STO-AKADEMI Programinin insan haklarini ilgilendiren
konularda izleme ve savunuculuk calismalari yapma konularini desteklemesi ve orgiitlerin bu
alanlarda kapasitelerini gliclendirme destekleri 6nemli gérilmektedir.

izmirde Suriyeli Miuiltecilerle Dayanisma Dernegi tarafindan STO-AKADEMI programi
kapsaminda yiriitiilen “Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin istihdam ve Kalkinma
Siurecindeki Yeri” calismasi ile yerel diizeyde miulteci haklari alaninda calisan sivil toplum
orgutlerinin izleme, savunuculuk, kampanya yonetimi ile istihdama erisim konularinda
kapasiteleri ile bilgi ve farkindaliklarinin arttirilmasi saglanmistir. Egitim ¢alismalarina dahil
olan ve atélye calismalarina aktif olarak katilan katilimcilarin geri donitleri bu argimanimiz
destekler nitelikte olmustur.

Saha calismasi sonucunda miilteci bireylerin geri dénisleri dogrultusunda hazirlanan bilgi
notunda da yer aldigi Gzere miiltecilerin istihdam ve kalkinma sirecine yonelik kapsamli
politikalar gelistirilmesi gerekmektedir. Karar vericilere 6zellikle istihdam alaninda onemli
veriler sunmasi acgisindan hazirlanan bilgi notunun katkisinin 6nemli oldugunu distinmektedir.

Bu bolimde projeye ait saha calismasi ile yerel, ulusal ve uluslararasi literatiir taramasindan
edinilen bilgiler birlestirildiginde, multecilerin istihdama ve ekonomiye katilimina iliskin bazi
yapisal sorunlar ¢cikmaktadir. Bu yapisal sorunlarin ¢ézim icin karar vericilere bazi 6neriler
hazirlanmistir. Buna gore;

Saha arastirmasindan elde edilen verilerle de paralel bir sekilde, miltecilerin sahip olduklari
mesleki becerinin, Tirkiye’de ekonomik siireglere eklemlenerek katki saglamasi yoniinde
calismalar gerceklestirilmelidir. Ozellikle kalifiyeli miltecilerin, Tiirkiye’de farkh sektérlerde
dinamizm yaratarak, katma deger yaratmalari tesvik edilmelidir. Bu kapsamda becerinin ulusal
Olclde taninirligini saglayabilecek sinavlar ile merkezler agiimalidir.

Suriyeli Miilteci is insanlarinin istihdama ve ekonomik gelismeye katki koyabilmesine yonelik
sinirlandiriimalar — finansmana, teknolojiye ve blrokrasiye erisim gibi sorunlar ortadan
kaldiriimahdir. Ozellikle uluslararas ticaret alaninda prosediirlerin azaltiimasi, Suriyeli is
insanlarina yonelik tanitici faaliyetlerin yapilmasi ve tesviklerin verilmesi orta vadede
Tlrkiye’nin Arap Dlinyasi’nda baglantilarini gliclendirecektir.

Multecilerin ekonomik verimliliklerinin artisi ve kayit disi ekonomideki varliklarinin azaltilarak
kayit altina alinabilmesi icin, hukuki glivencelerin verilmesine ihtiyag s6z konusudur. Suriyeli is
insanlarinin actigi is yerlerine yonelik hukuki glivenceler verilmesi halinde, atil halde duran
sermayenin Tlrkiye pazarinda dinamik bir rol Ustlenecegi 6ngoérilmektedir. Bu 6ngori saha
¢alismasinda ‘uygun kosullar saglanmasi halinde girisimci olmayi distinir miisintiz? ‘sorusuna
verilen cevaptan da gorildigu Gzere %47 evet ile pozitiftir.

Saha arastirmasinda da gorildigl Uzere Miltecilerin énemli bir kismi, ayrimciliga ve
mobbinge ugramaktadir. Calismada mobbinge ugradigini ifade edenler %40’a yakin iken,



kismen diyenler ise %30 civarindadir ki bu toplandiginda %70’e yakin bir rakama tekabdul
etmektedir. Milteci dostu is alanlarinin olusturulmasina yénelik hem is diinyasindan hem de
sivil toplumun birlikte olusturacagl ‘uzlas’’ eksenli projelere, programlara ihtiyag
vurgulanabilir.

‘Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin Kalkinma ve istihdam Siirecindeki Yeri’
¢ahismasiyla, Miltecilerin Tiirkiye ekonomisine yik getiren degil, aksine yik alan bir konumda
oldugu sonucuna ulasilmistir. Uygun sartlarin saglanmasi halinde, girisimcilik ekosisteminde
‘milteci” kavraminin daha sik konusulacagi diistintilmektedir.

Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin Kalkinma ve istihdam Siirecindeki Yeri baslikli
destek kapsaminda gergeklestirilen iki ana faaliyetin genelde hak temelli alanda ¢alisan sivil
alana 6zelde ise milteci ve siginmaci haklari tematik alanina 6nemli derecede katkilari
olmustur. Oncelikle, dernek olarak yerelde miilteci bireylerin temel haklara erisimlerini
gliclendirmek amaciyla gerceklestirdigimiz ¢calismalarin akademik bir boyut kazandirilmasi ve
faaliyet sonucunda ortaya cikarilacak c¢iktinin yerel ve ulusal diizeyde savunuculugunun
yapilacak olmasi dernek olarak gorinirliglimizi arttirarak savunuculuk ve lobicilik alaninda
kapasitemizi giiclendirmektedir. Ozellikle akademik bir uzman ile birlikte calisma yiriitmis
olmamiz paydaslik iliskilerimizi, is birligi sireclerimizi ve 6nimizdeki donem gerceklestirmeyi
planladigimiz calismalar icin de 6nemli bir referans kaynagi olmustur.

Bu kapsamda degerlendirildiginde yapilan c¢alismanin basvuran STO olarak kurumumuza
olumlu anlamda etkileri ve faydalari olmustur. ikinci olarak, son faaliyet kapsaminda yerelde
milteci alanina calisan kurumlarin temsilcileri ile gerceklestirilen kapasite gelistirme egitimi
sonucunda bolgemizde ve vyerelimizde bulunan kisi ve kurumlarin kapasitelerinin
glglendirilerek daha etkili ve strdirilebilir bir politika alani yaratilmasi saglanmistir. Bu sonug
ile de 6zelde miilteci haklari alaninda calisan STO’lerin kurumsal kapasitelerinin de
giiclendirilmesine katki sunulmustur. Uglincii olarak, faaliyet sonucunda ¢ikti olarak hazirlanan
arastirma raporunun 6zel sektor, kamu sektord, sivil toplum sektéri ve akademik alan olmak
Uzere farkh paydaslar ile paylasilarak savunuculugunun yapilmasi, ¢iktidan elde edilecek
arastirma sonuglarinin yerel ve ulusal medya basta olmak Uzere dijital platformlarda da
gorinurliginin saglanmasi sonucunda multeci haklarina ve miiltecilerin istihdam haklarina
erisimlerine iliskin 6nemli bir akademik boslugun da doldurulmasini kolaylastirarak katkida
bulunulmasi beklenmektedir.

Ozetle, hazirlanan ¢alismanin kurumsal olarak STO’miizii giiclendirme, yerelimizde bulunan
diger STO’lerin kapasitelerini ve farkindaliklarini arttirma ve miiltecilerin istihdam piyasasina
erisim ve bu alana hak temelli yaklasim konularinda yetersiz olarak gérilen akademik boslugun
doldurulmasina katki sunulmasi agisindan katkilari yiksektir.

Multeci odakh c¢alisan sivil toplum orgitlerinin hak temelli bir yaklasim cercevesinde
calismalarinin sekillendirilmesi gerekmektedir.

Yerel dlizeyde alternatif kaynaklara erisimleri sinirli olan 6rgiitlerin daha fazla desteklenmesi
gerekmektedir. Ozellikle sivil toplum alanindaki izleme, savunuculuk, veri toplama, kampanya
yonetimi gibi alanlarda daha fazla egitim programlar ile orgitler desteklenebilir hale
getirilmelidir.



Milteci ¢alismalari, hak sahiplerinin katilimiyla desteklenmeli; egitim programlarinin
iceriklerinin olusturulmasindan uygulanmasina ve takip edilmesine kadar batilin sireglerde
milteci bireyler de slrecin igerisinde yer almalidir.

Surdurilebilir bir goc ve miilteci politikasi olusturabilmek icin milteci bireyler ile daha fazla
odak toplantilar gergeklestirilmelidir.

Farkindalik arttirma, ag olusturma, kapasite gelistirme konularinda miiltecilerin kurmus
olduklari 6z o6rgitlenmeler daha fazla desteklenmelidir.
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EK 1: ANKET SORULARI

Hak Temelli Yaklasim Cercevesinde Miiltecilerin Kalkinma ve istihdam Siirecindeki Yeri
Projesi Arastirma Anketi

Sayin Katilimci,

Bu arastirma calismasi, Avrupa Birliginin maddi destegi ile hazirlanmistir. Icerik tamamiyla izmirde
Suriyeli Miltecilerle Dayanisma Dernegine aittir ve Avrupa Birligi'nin goérislerini yansitmak zorunda
degildir.

Arastirma ile Izmir Ili Konak ve Karabaglar ilcelerinde yasayan miilteci bireylerin istihdam,
calisma hayati ve kalkinma konularinda mevcut durumu analiz etmek ve ilgili konularda
yaklasim gelistirmek amacglanmaktadir. Arastirma dahilinde verileri toplamak amaciyla kullanilacak
olan bu ankette kisisel veriler (ad-soyad, telefon vb.) yer almamaktadir. Vermis oldugunuz cevaplar
tamamen bilimsel olarak kullanilacaktir. Katiiminizdan dolayl herhangi bir hukuki sorumlulugunuz
bulunmamaktadir. Vermis oldugunuz cevaplar sadece arastirmaci tarafindan dederlendirilecek olup,
anket formlarindaki veriler istatistiki olarak analiz edilecektir.

Vermis oldugunuz katkidan dolay simdiden tesekkiir ediyoruz.

1. Cinsiyetiniz 1.Kadin () 2. Erkek ()

2. Yasiniz

3. Medeni durumunuz 1.Evli( ) 2.Bekar( ) 3.Dul( ) 4.Bosanmis ( ) 5. Haber
alamadim ()

4.0grenim diizeyiniz asagidakilerden hangisidir?
1 ( ) Okuryazar degil

2 () Okuryazar

3 () Ilkokul

4 () Ortaokul

5( ) Lise

6 ( ) Universite

7 () Yuksek lisans

8 ( ) Doktora

5. Suriye’de hangi ilde ikamet etmekteydiniz?
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6. Izmir'in hangi ilcesinde ikamet ediyorsunuz?

7. Suriye’de calistiginiz sektor ve mesleginiz neydi?

Sektor Meslek

8. Tiirkiye'de galistiginiz sektor ve mesleginiz nedir?

Sektor Meslek

9. 0-18 yas grubunda gocugunuz var mi?

1. Evet

2. Hayir (Hayir ise Soru ......... ‘ye gegciniz)

10. Var ise kacg yasinda?

11. Cocugunuz okula gidiyor mu?

1. Evet 2. Hayir

12. Cocuk ailenin gegimi igin istihdama kathyorum mu?
1. Evet 2. Hayir

Evet ise,

13. Hangi iste calismaktadir? (ya da istihdama nasil katilmaktadir?)
1. Ucretli/Maasl bir iste calistyor

2. Yevmiyeli olarak calisiyor

3. Dénemsel calisiyor

14. Siz herhangi bir is yerinde calisiyor musunuz?

1. Evet 2. Hayir

Evet ise,

15. Ise giris sirasinda yasadiginiz birinci oncelikli problem nedir? (Onem sirasina gore
1.2.3 olarak siralayiniz)

1. Dustk Gcret( )

2. Calisma saatlerinin uzunlugu ( )

3. Yan haklarinin olmamasi ( )

4. is saghg giivenligi ( )

5. Aynmcilik ( )

6. Ucretlerini zamaninda ve tam olarak alamamak

16. istihdama nasil katilmaktasiniz?



1. Ucretli/Maash

2. Yevmiyeli

3. Dénemsel

17. Calistiginiz sirketin tiirii nedir?

1. Limited sirketi

2. Anonim Sirketi

3. Komandit Sirket

18. Calistiginiz is yeri sigortanizi yapti mi?
1. Evet 2. Hayir

19. Is yerinizin size sagladig: yan haklar nelerdir?
1. Yemek

2. Yol

3. Bayram avansi

4. Giyim yardimi

5. Yakacak Yardimi

6. Egitim Yardimi (Burs)

20. Haftada kacg saat calisiyorsunuz?

22. Mesai iicreti aliyor musunuz?

1. Evet 2. Hayir

23. Calisma hayatinizda is arkadaslariniz tarafindan mobbinge hi¢c maruz kaldiniz mi?
1. Evet 2. Hayir 3. Kismen

24. Kendi girisiminiz var mi?

1.Evet, kendi girigsimim var.

2. Hayir, kendime ait bir isletmeye sahip degilim.

3. Kurulmus bir sirkete ortakligim var.

Evet ise,

25, Girisiminizi kurma ve isletme siirecinde ne tarz zorluklarla karsilastiniz veya
karsilasmaktaniz?

1.Blrokratik islemler

2.Finansmana erigim



3.Calisan istihdam etme
4.Tedarikgilerle iletisim
5.Diger
26. Tiirkiye'de gerekli olanaklariniz saglanmis olsa girisimci olmayi diisiiniir miiydiiniiz?

1. Evet 2. Hayir 3. Belki

27. Yasanilan istihdam sorununa ¢oziim dnerileriniz nelerdir?



\’Y’*W. .

X ~. iZMIRDE
>« SURIYELI

+ MULTECILERLE
M DAYAN:?MA
;> DERNEGI

Uk

Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilmektedir.

Bu yayin Avrupa Birliginin maddi destegi ile hazirlanmistir. icerik tamamiyla izmirde Suriyeli
Miltecilerle Dayanisma Dernegi sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi’nin gorislerini
yansitmak zorunda degildir.



